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No Brasil, a disposi¢do inadequada dos residuos solidos urbanos (RSU) acarreta
diversos problemas ambientais e de salde publica, afetando principalmente a populacédo
residente em comunidades de baixa renda no Brasil. E comum, nesses locais, a coleta ndo
atender a todos os moradores, assim como ha o hébito de descarte de residuos sem maiores
preocupacOes devido a falta de informacéo e educacdo. Dentro deste contexto, o presente
estudo objetiva analisar a gestdo de residuos sélidos urbanos da comunidade da Babil6nia,
no municipio do Rio de Janeiro, identificando os principais desafios e propor as melhores
préaticas para aumentar a eficiéncia do sistema de gestdo. Para tal, foram realizadas as
seguintes acdes: (1) identificacdo e entrevistas com os principais atores envolvidos, (2)
elaboracdo e aplicacdo de um questionario junto a uma amostra da populacdo local, visando
entender o comportamento e percepcdo dos moradores frente ao manejo dos residuos, e, por
fim, (3) tabulagdo e anélise dos dados. Concluiu-se que no caso da Babildnia existem trés
dificuldades principais: (1) a auséncia de comunicacdo entre o0s principais atores
envolvidos, (2) o comportamento dos moradores que nao percebem os problemas atrelados
a ma disposicdo dos residuos e (3) atitude passiva das instituicdes na busca por solugoes
alternativas as particularidades encontradas em favelas. Esses fatores trazem empecilhos
para melhoria da limpeza urbana local e dificultam mudancas indispensaveis de habitos da

populacéo.
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In Brazil, the inadequate disposal of municipal solid waste (MSW) leads to several
environmental and public health problems, mainly affecting the population living in low-
income communities. In these communities, improper public waste collection that does not
serve all households and inadequate waste disposal are a common scenario. Within this
context, this research aims to analyze the solid waste management of Babilonia, Rio de
Janeiro, identifying the main challenges and proposing best practices to increase the
systems efficiency. To this end, the research was divided in the following steps:
(1)identification and interviews with main stakeholders, (2) elaboration and application of
questionnaires with a sample of the local population in order to understand their behavior
and perception regarding the local waste management, and finally,(3) tabulation and
analysis of data. For Babilonia, the three main problems founded were: (1) the lack of
communication between main actors involved, (2) household’s behavior due to lack of
awareness by them of the problems linked to improper waste disposal and (3) unwillingness
or negligence of public institutions in promoting adequate waste management. These
factors hinder the effective action of the actors, bringing obstacles to improving local urban

cleaning and making difficult for the population to perceive a change in their behavior.
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1. INTRODUGCAO

A convergéncia do crescimento populacional com a elevada taxa de urbanizacéao e
desenvolvimento tecnolégico voltado exclusivamente ao consumo tem gerado uma
crescente producdo de residuos solidos pela populacdo mundial. A gestdo desses residuos
tem se tornado uma questdo prioritaria por autoridades ao redor do mundo no que concerne
a protecdo e conservacdo do meio ambiente e recursos naturais. Ainda que seja de dificil
estimativa, segundo o relatério What a Waste: A Global Review of Solid Waste
Management feito pelo The World Bank (2012), em 2025 serdo gerados no mundo 2,2
bilhdes de toneladas de residuos sélidos urbanos por ano, 70% a mais do gerado no ano de
2012. Além disso, em 2002 a média de geracdo per capta era de 0,64 kg/hab/dia, em 2012
de 1,2kg/hab/dia e o estimado para 2025 é de 1,42kg/hab/dia.

Hoje h& uma crescente aceitacdo da necessidade de uma gestdo integrada de
residuos, contemplando uma visdo holistica do sistema, para lidar de forma eficaz com
todos os materiais presentes nos residuos sélidos urbanos (MCDOUGALL et al., 1995). O
maior desafio para gestores e planejadores é o de seguir uma abordagem sustentavel e
integrar todas as estratégias que irdo produzir a melhor opcdo possivel (COSTI et al.,
2004). Esta nova gestdo, em contraposic¢ao a antigos sistemas que priorizavam a disposicao
dos residuos, tem como prioridade a montagem de um sistema circular no qual os residuos
sdo reinseridos na cadeia produtiva, de forma que cada vez mais se aumente a quantidade a
ser reaproveitada e diminua-se a quantidade a ser disposta (DEMAJOROQVIC, 1995). O
residuo s6 passa a ser descartado se ndo for possivel ser reaproveitado como matéria-prima

ou utilizado para quaisquer outros fins.

Nos paises em desenvolvimento, como é o caso do Brasil, o problema é mais grave
do que nos paises desenvolvidos devido a falta de recursos e de capacidade institucional. A
maioria desses paises ainda necessita preocupar-se com a destinacdo final dos seus
residuos, j& que a maioria ainda tem os aterros sanitarios e lix6es como principais
destinacdes, levando alguns lugares a situacdes deploraveis de saneamento. De acordo com
o relatério What a Waste: A Global Review of Solid Waste Management (THE WORLD



BANK, 2012), 72% dos residuos solidos urbanos de paises em desenvolvimento recebem
essas destinacdes.

O cenario piora quando a gestdo de residuos deve ser feita nas favelas brasileiras.
Sdo as regides metropolitanas que mais carecem de servicos de infraestrutura sanitaria,
sistemas de circulacdo, equipamentos sociais, educacionais, de lazer e de esporte. Ainda
que o poder publico ndo preste os servicos integralmente a esses locais, eles merecem
visibilidade. Segundo o livro Um Pais Chamado Favela (MEIRELLES; ATHAYDE, 2014),
cerca de 11,7 milhdes de habitantes compdem as favelas no Brasil, um nimero que poderia
compor 0 municipio mais populoso da federacdo, o0 municipio de S&o Paulo, que apresenta
11,9 milhGes de habitantes (IBGE, 2015).

Um dos maiores problemas de saneamento enfrentados por moradores desses locais
é a auséncia de uma coleta de residuos que atenda as favelas em sua totalidade. Muitas de
relevo ingreme e vias de acesso estreitas, impossibilitam a passagem do veiculo de coleta
fazendo com que os residuos sejam dispostos a céu aberto em vias publicas, fundos de
quintal, encostas e terrenos baldios acarretando em inimeros problemas ambientais e de

saude para a populacéo local.

De todas as cidades do Brasil, 0 Rio de Janeiro € a que possui a maior aglomeracéao
de favelas. Ainda segundo Meirelles e Athayde dois milhdes de moradores das favelas do
municipio formariam o sétimo maior municipio do Brasil, com uma popula¢do maior do
que Porto Alegre, Goiania e Belém (IBGE, 2015). Ainda segundo a pesquisa, juntos, 0s
moradores das comunidades cariocas tém renda anual de R$ 12,3 bilhdes e sdo

responsaveis por 19% do total da renda dos brasileiros que moram em favelas.

Em 2010 existiam 763 favelas no Rio de Janeiro (IBGE, 2010), nimero que se
encontra em expansdo, € que nao recebem o mesmo servico de limpeza urbana que 0s
demais locais da cidade, seja pela sua geografia, falta de seguranca ou falta de interesse
politico. Ainda, a populacdo habitante desses locais normalmente carece de informagdes
acerca da problematica envolvendo os residuos solidos, dificultando ainda mais a limpeza
adequada. E, portanto, imprescindivel desenvolver a conscientizacdo do cidaddo sobre os

problemas ambientais e incentiva-lo a pratica consciente e voluntaria em busca da melhoria



da qualidade de vida, nos espacos favelizados da cidade do Rio de Janeiro (CARVALHO,
2002).

Muitos dos residuos descartados nesses locais sdo passiveis de serem transformados
em mercadoria resultando em uma fonte de renda para os moradores. Dentre as
oportunidades reais existentes, a reciclagem dos residuos solidos poderia ser uma
alternativa factivel (SILVA, 2009). Ainda, estabelecer uma gestdo participativa nesses
locais incorporaria gradativamente um perfil de inclusdo social e geracdo de renda para 0s
setores mais carentes e excluidos do acesso aos mercados formais de trabalho (SINGER,
2002).

Dentro deste contexto, o problema que € trazido nesse trabalho é a necessidade de
se olhar para as regides carentes do municipio do Rio de Janeiro e pensar de que forma o
governo junto a iniciativa privada, comunidade e outros atores podem agir para prestar um
dos principais servicos do saneamento basico de forma integral e eficiente, a fim de
melhorar a qualidade de vida da populacéo local. Sendo assim, esta dissertacdo tem como
objetivo fazer uma andlise da gestdo de residuos sélidos urbanos (GRSU) da comunidade
da Babildnia, localizada no municipio do Rio de Janeiro, identificando os atores chaves da
gestdo, os principais desafios enfrentados por eles para a realizacdo das suas atividades, o
comportamento dos moradores frente a0 manejo de RSU e sua percepc¢do do sistema de
gestdo atual; para entdo propor melhores praticas a serem realizadas de forma mais

inclusiva.

Do ponto de vista metodoldgico, realizou-se inicialmente um amplo levantamento
bibliografico que consistiu em pesquisas em livros, publicacbes em revistas técnicas,
normas técnicas, monografias, dissertacdes de mestrado, teses de doutorado e publicacdes
eletronicas acerca de gestdo de residuos solidos urbanos como suas maiores implicagdes em
comunidades carentes. Em seguida foram levantadas algumas experiéncias internacionais e
nacionais que apresentaram boas praticas de gestdo em comunidades de baixa renda. Por
fim, foi escolhido o objeto de estudo, a comunidade da Babilbnia, para o qual foram
levantados dados através de documentos oficiais, pesquisa de campo, entrevistas e
elaboracdo de um questionario estruturado. A escolha de tal comunidade para o estudo

deve-se ao facil acesso, existéncia prévia de contatos e o fato de ser uma comunidade



pacificada. Para andlise dos dados foram feitas compilacdes dos dados qualitativos e
tratamento dos dados quantitativos.

A presente dissertacdo estd organizada em seis capitulos, sendo este o introdutorio.
O segundo capitulo aborda os conceitos atrelados a residuos, a legislacdo referente ao tema,
apresenta um quadro da situacdo dos residuos sélidos urbanos no Brasil, na cidade do Rio
de Janeiro e nas comunidades ali existentes e os principais problemas relacionados a
disposicao inadequada de RSU em comunidades de baixa renda. Com a finalidade de
apresentar experiéncias de boas praticas adotadas nesses locais, no terceiro capitulo séo
levantados casos internacionais e nacionais a respeito de residuos em comunidades. O
quarto capitulo é o estudo de caso da comunidade da Babil6nia, no qual é apresentada a
metodologia utilizada, a caracterizacdo do objeto de estudo, os resultados obtidos e analise
dos mesmos. Com base nos resultados obtidos, o quinto capitulo apresenta proposi¢oes de
praticas para melhoria da gestdo de residuos na comunidade da Babildnia, analisando as
principais limitacBes e oportunidades existentes. Por fim, o sexto capitulo contempla as
conclusdes tecidas pela autora, consideracdes finais e sugestdes para futuros trabalhos.



2. GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS (GRSU): TEORIA E PRATICA
2.1 Conceitos e caracteristicas dos Residuos Solidos Urbanos (RSU)

Existem muitas definicbes de lixo na literatura e nomenclaturas distintas, nédo
havendo um consenso universal sobre tal definicdo. A OMS — Organizacdo Mundial de
Saude define lixo como “qualquer coisa que 0 proprietario ndo quer mais e que ndo possui
valor comercial” (PNUD - PROGRAMA DAS NA(;C)ES UNIDAS, 1998). J4 BERRIOS
(1986) definiu como lixo recurso fora de lugar que tem valor como energia e dinheiro.
Baseando-se em tais defini¢des, pode-se dizer que ha uma parte do lixo que deveria ser
diferenciada, uma vez que muito do que é descartado pela sociedade pode ser reutilizado
por outrem, reaproveitado ou reciclado. Para esses materiais, aparece na literatura a
definicdo de residuos ou residuos sélidos. De acordo com DEMAJOROVIC (1995), os
“residuos solidos” seriam diferenciados do “lixo” pelo valor agregado que possuem.
Enquanto que o lixo ndo possui nenhum tipo de valor, os residuos seriam tudo que poderia
ser reaproveitado. Sendo assim, segundo VIEIRA (2006) apud VIEIRA (2002) , o vocabulo
duplo lixo/residuo seria utilizado para diferenciar as componentes do proprio lixo: a

substancia que se aproveita é o residuo e a que ndo tem condicdes de ser aproveitada é lixo.

Essa diferenciacdo entre lixo e residuo € importante para uma mudanca de
consciéncia da sociedade acerca do tema. Com o tempo, o lixo pode ganhar outra conotagéo
e ser visto como potencial gerador de valor beneficiando a populagdo, diminuindo a
degradacdo ambiental associada a ele, trazendo beneficios a salde publica, gerando
emprego e renda (PEREIRA, 2004).

A definicdo de residuos sOlidos dada pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT (2004), segundo a norma NBR 10004 é :

“..residuos no estado solido e semi-solido
resultante de atividades da comunidade de
origem industrial, doméstica, hospitalar,
comercial, agricola, de servicos e de varrigao.
Ficam incluidos nesta definicdo lodos
provenientes dos sistemas de tratamento de agua,
aqueles gerados em equipamentos e instalacOes
de controle de polui¢do, bem como determinados
liquidos cujas particularidades tornem inviavel
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seu lancamento na rede publica de esgotos ou
corpos d’agua, ou exijam para isto solugoes
técnicas e economicamente vidveis em face da
melhor tecnologia disponivel ”

Ainda de acordo com a norma, a classificagdo dos residuos segundo o risco que
estes podem causar a salde publica e ao meio ambiente é realizada da seguinte forma
(ABNT, 2004):

a) residuos classe | — Perigosos: apresentam caracteristicas de inflamabilidade,

corrosividade, reatividade, toxicidade e patogenicidade.
b) residuos classe 1l — N&o perigosos:

— residuos classe Il A — Néo inertes: aqueles que ndo se enquadram nas
classificacGes de residuos classe | - Perigosos ou de residuos classe Il B — Inertes. Podem

ter propriedades, tais como: biodegradabilidade, combustibilidade ou solubilidade em agua.

— residuos classe Il B — Inertes: quaisquer residuos que, quando amostrados
de forma representativa, (NBR 10.007 - amostragem de residuos) e submetidos a contato
estatico ou dindmico com agua destilada ou deionizada, a temperatura ambiente, conforme
teste de solubilizacdo, (segundo NBR 10.006 - solubilizagdo de residuos) ndo tiverem
nenhum de seus constituintes solubilizados a concentracGes superiores aos padrdes de

potabilidade de dgua, excetuando-se os padrbes de aspecto, cor, turbidez e sabor.

Uma vez classificados quanto as suas caracteristicas, os residuos sélidos também
podem ser classificados segundo a sua origem. Dentre eles, destaca-se o residuo solido
urbano, objeto de estudo deste trabalho, composto pelo residuo domiciliar, comercial e de
limpeza urbana (MAGRINI, 2014).

— Residuos domiciliares: originarios de atividades domésticas em residéncias

urbanas;

— Residuos comerciais: 0s originarios dos estabelecimentos comerciais e de

servigcos como supermercados, estabelecimentos bancérios, bares, restaurantes, etc.;

— Residuos de limpeza urbana: os originarios da varricdo, limpeza de

logradouros e vias publicas e outros servicos de limpeza urbana;



Este tipo de residuo também possuis diferencas na sua composi¢cdo, podendo ser
divido em duas categorias (Tabela 1):

— Umidos: compostos por materiais que se decomp®em pela natureza, como

restos de alimentos, folhas de podas, entre outros.

— Secos: compostos por materiais que ndo se decompdes ou levam muito

tempo para se degradar, como plastico, vidro, metal, entre outros.

Tabela 1 - Tipos de residuos e suas fontes

Tipo Composicéo
Umido Residuos organicos: restos de comida, folhas
secas, madeira
Jornais, revistas, caixas. O papel é considerado
Papel um residuo orgdnico ao menos que esteja
contaminado por restos de comida, ndo pode ser
considerado organico.
Plastico Garrafas plasticas, PETS, sacolas, copos
Seco
Vidro Garrafas de vidro, estilhagos de vidro
Metal Latas
Tecidos de roupa, couros, borrachas, eletronicos,
Outros L
e outros materiais

Fonte: adaptado de THE WORLD BANK, 2012

A composicdo gravimétrica dos residuos, ou seja, a porcentagem, em peso, de cada
componente presente numa fracdo amostral de residuos também € um componente
importante de ser analisado quando feito um estudo dos residuos sélidos. E uma das
componentes basicas para se determinar qual o tratamento mais adequado para os residuos,
assim como sua disposicéo final (MASSUKADO, 2004).

Tanto a taxa de geracdo de RSU como a sua composicdo variam dependendo dos
habitos de consumo e cultura das populacées (FADINI; BARBOSA, 2001). O poder
aquisitivo, grau de educacdo, variagbes sazonais e clima, também sdo fatores que podem

influenciar nesses quesitos (NETO, 1999).




Nos paises desenvolvidos a maior parte da composicdo gravimétrica dos RSU é de
material seco como papel e embalagens de plastico, enquanto que nos paises em
desenvolvimento a maior parte € composta pela fracdo Umida (organica) (THE WORLD
BANK, 2012a). Essa diferenca esta diretamente ligada ao fator econémico. Em geral, a
fracdo organica é maior nos paises com menor PIB (FRESCA, 2007). Quanto menor a
renda de uma populacdo, menor o consumo de produtos mais elaborados, enquanto que
uma populacdo com maior poder aquisitivo, consome produtos que tém em sua composi¢do

mais embalagens e menor percentagem de material organico (PIMENTEIRA, 2010).

Para exemplificar, segundo 0o WORLD BANK (2012), nos EUA, a producdo per
capta de residuos sélidos urbanos apresenta uma média de 2,58kg/dia, no Brasil de
1,03kg/dia e na Etidpia é de 0,3kg/dia. O relatorio também aponta que nos paises de baixa
renda como € o caso de alguns paises africanos, a média do indice de residuos organicos é
de 67%, nos paises de renda média a alta, como é o caso do Brasil é de 54%, enquanto que

nos paises de renda alta, como o Japdo, esse indice é de 28%.
2.2 Cadeia dos RSU: da geracdo a destinacao final

O Manual de Gerenciamento Integrado dos Residuos Solidos Urbanos publicado
pelo IBAM (2001) descreve todas as etapas da cadeia dos RSU, sendo elas: geracdo de
residuos, acondicionamento e armazenamento, coleta e transporte, tratamento e disposicado

final.

A geracéo dos residuos sélidos urbanos da-se a partir do momento em que o produto
ou material ndo tem mais utilidade para o seu proprietario e é, entdo, descartado. E esta
etapa que dita como serdo todas as subsequentes, uma vez que a partir dela tem-se a
quantidade e tipologia de residuos gerados. Erroneamente, muitas vezes a coleta é

considerada como a primeira etapa da cadeia produtiva dos residuos.

A segunda etapa consiste no acondicionamento dos residuos. Uma vez descartados
os residuos podem ser acondicionados de diversas formas, sendo a mais comum o
acondicionamento em sacos plasticos. De acordo com o IBAM (2001), o acondicionamento
dos residuos é a etapa de preparacdo dos mesmos para a coleta de forma sanitariamente

adequada, de forma compativel com o tipo e quantidade de residuos. O acondicionamento

8



bem feito é de extrema importancia para evitar mau cheiro, atracdo de vetores e animais e

facilitar a coleta.

Como definido por LOZANO (2007), o armazenamento ocorre quando hd uma
grande quantidade de residuos a ser recolhido em um mesmo local, como condominios e
edificios, ou quando a coleta ndo é realizada diariamente. Nesses casos, € comum ter-se um
espaco para armazenar todos os residuos, previamente acondicionados, até a coleta. Tanto o
acondicionamento quanto o armazenamento sdo de responsabilidade do gerador, no entanto
cabe ao poder publico orientar a populacdo sobre a maneira mais adequada de realizacdo
dessa etapa (MASSUKADO, 2004).

A terceira etapa consiste na coleta de residuos, funcdo, em geral, exercida pelo
6rgdo municipal encarregado da limpeza urbana. A coleta € o recolhimento do lixo
acondicionado pelo gerador, para encaminha-lo a uma estacdo de transferéncia, ou a um
tratamento ou a uma disposicdo final (IBAM, 2001). E imprescindivel que as etapas
anteriores, de acondicionamento e armazenamento, sejam bem feitas para que a coleta seja

realizada da forma mais eficiente possivel.

A coleta pode ser realizada de duas formas: convencional, quando os residuos
encontram-se misturados, ou seletiva, quando ha segregacdo dos materiais descartados na
fonte. As duas ndo sdo excludentes e podem coexistir em um mesmo municipio (LOZANO,
2007).

Ambas podem ser realizas pelo 6rgdo municipal de limpeza urbana ou por empresas
privadas. Segundo o IBAM (2001), o modelo mais comum de coleta seletiva é a separagédo
dos residuos em secos e Umidos. Os residuos secos sdo compostos por papéis, metais,
vidros e plasticos e sdo coletados nos roteiros de coleta seletiva. Ja os residuos umidos sdo
compostos por restos de comida e materiais ndo reciclaveis e devem ser coletados pela

coleta de residuos regular.

O IBAM (2001) considera trés formas de recolhimento de residuos na coleta
seletiva: coleta porta-a-porta, pontos de entrega voluntaria (PEV’s) e por meio da coleta
informal geralmente realizada por catadores. Ja 0 CEMPRE (2014) considera quatro, as trés
mencionadas e em adicdo os postos de troca. A coleta porta a porta seria a realizada nos
pontos de geracdo de residuos; os PEV’s sdo estabelecimentos que recebem os materiais
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reciclaveis e 0os armazenam até a coleta; postos de troca sdo uma alternativa baseada na
troca do residuo por algum tipo de bem, alimento, vale-transporte, vale-refei¢do, descontos,
entre outros e a coleta realizada por catadores é aquele em que eles recolnem o material

reciclavel nos mais diversos locais para vendé-los a industrias.

O transporte esta ligado a etapa de coleta, uma vez que quando coletados os
residuos sdo colocados em meios de transporte que 0s encaminhardo a alguma estacdo de
tratamento ou disposicdo final. Para uma coleta e transporte eficientes & necessario
conhecer a quantidade de residuos a ser coletada, a geografia e morfologia do local da
regido da coleta, para que entdo sejam utilizados os meios de transporte mais adequados

para o Servico.

Ap0s a coleta e transporte, os residuos podem ser tratados ou enviados a alguma
disposicéo final. Alguns dos tratamentos dados aos RSU séo: compostagem, incineracéo e

reciclagem, que serdo brevemente descritos.

De acordo com o IBAM (2001), a compostagem é o processo natural de
decomposicdo bioldgica de materiais organicos, de origem animal e vegetal, pela acdo de
microrganismos. Ao fazer a compostagem dos residuos organicos, o material obtido é um
composto que pode ter diversas aplicagfes como: jardinagem, reflorestamento, recuperacéo
de solos, controle de erosdo, dentre outros. Segundo TAGUCHI (2010 apud OLIVEIRA E
NETO), a compostagem contribui para a melhoria da qualidade de vida da populacéo, uma
vez que, quando os produtos atendem as normas, é possivel sua utilizacdo no solo, o que
implica na redugdo do uso de fertilizantes quimicos na agricultura e para a melhoria de
condi¢cbes ambientais em razdo da reducdo do volume de residuos a serem aterrados. A
vantagem deste processo € a total transformacao dos residuos organicos em outro material.
A compostagem pode ser aerébica ou anaerébica em funcdo do consumo de energia para o

processo.

A incineragdo € outro tipo de tratamento eficaz na reducéo do volume dos residuos e
consiste na queima dos materiais. De acordo com Organizacdo Pan-americana da Saude
(2005) esta técnica ndo é muito utilizada em locais que apresentam um alto teor de matéria
Uumida nos residuos, j& que torna a incineragdo um método pouco eficiente. Segundo

LOZANO (2007) seu uso mais comum é para tratar residuos perigosos e de servigo de
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salde. Ainda segundo a autora, a incineracdo de residuos solidos domiciliares seria adotada
nas cidades onde foram esgotadas todas as outras possibilidades de tratamento e disposigéo
do lixo. As principais vantagens desta tecnologia térmica seriam a reducdo do volume e
massa dos residuos a serem dispostos nos aterros e a possibilidade de recuperacdo
energética (SILVA, 2009).

Definida pelo IBAM (2001), a reciclagem é o processo de transformacdo dos
materiais descartados em outros bens ou insumos. Diversos materiais podem ser reciclados,
sendo os exemplos mais comuns o papel, vidro, plastico e metal. As maiores vantagens da
reciclagem sdo a minimizagdo da utilizagdo de fontes naturais e de energia, a minimizagéo
da quantidade de residuos a ser aterrada, novos negadcios e geracdo de emprego através da

criacdo de industrias recicladoras.

O melhor cenario seria aquele em que os RSU recebessem o tratamento mais
adequado para a sua quantidade e tipologia e 0 minimo de residuos fosse descartado. A pior
destinagdo que pode ser dada a um residuo sélido € o lixdo, depdsito a céu aberto, que ndo
apresenta prote¢do ao meio ambiente ou & sadde plblica. E a simples descarga dos residuos

sobre o solo.

Muitas vezes, a partir de um lix&o surge um aterro controlado, lugar escolhido para
a disposicdo dos residuos que serdo cobertos com terra (RIBEIRO, 2012 apud
NARAYANA, 2009 ). Os aterros controlados ndo possuem, em muitos casos, coleta nem
tratamento do chorume, assim como prescindem da drenagem e queima/beneficiamento do

biogas (IBAM, 2001), principal diferenca para os aterros sanitarios.

O aterro sanitario, por sua vez, € um método de disposicéo de residuos sélidos que
segue normas operacionais e especificas, que visam a mitigacdo dos principais impactos
ambientais causados pela disposicao dos residuos nesses locais. Segundo MCDOUGALL et
al. (1995) na maioria das vezes a disposic¢ao dos residuos em aterros sanitarios € a op¢do de
menor custo financeiro, visto que sua conclusdo ocorre quando de seu encerramento, ao
contrario das demais alternativas que requerem investimentos antes de iniciarem a
operacdo, mesmo em paises desenvolvidos, onde os aterros apresentam altos niveis de

engenharia.
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Uma vez que as etapas sdo interligadas, o conhecimento da cadeia produtiva dos
RSU é primordial para a elaboracdo de uma politica de gestdo de residuos, que fornecera
diretrizes e principios a serem seguidos, para minimizar impactos negativos provenientes de

todas essas etapas.
2.3 Gestao dos residuos solidos e sua evolucédo

A politica de gestao de residuos apresentou diferentes objetivos e enfoques ao longo
dos anos. Segundo DEMAJOROVIC (1996), sob a o6tica do seu desenvolvimento nos paises

desenvolvidos, pode ser dividida em trés fases de acordo com suas prioridades.

Na década de 70 iniciou-se um movimento global de preocupacdo com as questdes
ambientais, quando foi realizado o primeiro forum global, a Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre o Meio Ambiente. Nessa época, a Unica preocupacdo em relacdo aos residuos
era com sua disposicdo final. O desenvolvimento e crescimento dos paises desenvolvidos
implicavam em uma grande geracdo de residuos e assim, a primeira fase da politica de
gestdo caracterizou-se apenas por se preocupar em estabelecer normas referentes a forma

mais adequada de coleta e, principalmente, de disposi¢do do material descartado.

Na década de 80 a preocupacdo com as questdes ambientais ficou evidente com o
surgimento do conceito de desenvolvimento sustentavel. Apresentado pelo Relatorio
“Nosso Futuro Comum” na Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
(ONU, 1987), o conceito introduziu uma nova oOtica sobre o modelo de desenvolvimento
preconizado até entdo, incorporando o meio ambiente como um fator econdémico. A partir
dai 0 meio ambiente deixa de ser um fator externo a producdo e passa a ser considerado
dentro da cadeia produtiva, inclusive no seu fim, quando ocorre a geragao dos residuos. A
segunda fase da politica de gestdo de residuos ocorre paralelamente a essas mudangas,
quando comeca a se pensar ndo apenas na destinacdo final dada aos residuos, mas com o
que esta sendo destinado. Através de instrumentos econémicos e legislacdes, o
reaproveitamento desses residuos através da reciclagem passou a ser prioridade e
incorporada na gestdo de residuos solidos (DEMAJOROVIC, 1995). A reciclagem e
reaproveitamento dos residuos levaram a um consumo mais lento dos recursos naturais, no

entanto, essas atividades também demandavam energia e matéria prima para serem
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realizadas. O foco na reciclagem recebeu criticas, ja que o custo dessas atividades se
manteve fora do processo produtivo, ndo incentivando a reducdo de residuos no inicio do

processo.

Apenas na década seguinte, com a declaracdo da Conferéncia sobre Meio Ambiente
e Desenvolvimento, realizada no Rio de Janeiro em 1992, que foi determinado que a
prioridade na gestdo de residuos seria atingir a causa de sua geracdo (CARVALHO, 2011).
Ou seja, “reduzir e eliminar padrbes ndo sustentaveis de producdo e consumo a fim de
alcangar o desenvolvimento sustentavel” passa a ser o centro da problematica dos residuos
solidos (ONU, 1992). Desta conferéncia, surge a Agenda 21, “instrumento de planejamento
para a construcdo de cidades sustentaveis”, propondo que “a sociedade precisa
desenvolver formas eficazes de lidar com o problema da eliminagdo cada vez maior de
residuos. Os Governos, juntamente com a industria, as familias e o publico em geral,
devem envidar um esfor¢o conjunto para reduzir a geracdo de residuos e de produtos
descartados” (MMA, 2012). A terceira fase da politica da gestdo de residuos € entdo
caracterizada pelo foco na reducdo do volume de residuos em todas as etapas da cadeia
produtiva, principalmente na etapa de producdo. A reutilizacdo dos bens passa a ser

prioridade, mais do que a reciclagem dos mesmos. (DEMAJOROVIC, 1996)

Finalmente, as diretrizes prioritarias na politica de gestdo de residuos sdo
(DEMAJOROVIC, 1996):

— evitar, ou quando nao for possivel diminuir a producdo de residuos;
— reutilizar, ou quando néo for possivel, reciclar os residuos;

— utilizar a energia contida nos residuos;

— tornar inertes os residuos antes da disposigao final.

Analisando os diferentes enfoques recebidos pela gestdo ao longo dos anos,
percebe-se que a preocupacdo com o inicio da cadeia produtiva dos residuos existe ja ha
duas décadas, e tem ganhado cada vez mais foco. O aperfeicoamento de ferramentas como
Analise do Ciclo de Vida - ACV tem permitido um novo olhar sobre os impactos da
producdo de bens e servicos, analisando o fluxo de energia e materiais da producdo de

determinado produto do ber¢o ao timulo. Ou seja, podem-se detectar os residuos gerados
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desde a produgdo de um bem até a sua disposicdo final, quando o proprio bem é
configurado como residuo. Ferramentas como esta sdo importantes instrumentos de gestao,
uma vez que podem auxiliar na elaboracdo de planos que contemplem todas as etapas de
geracdo dos RSU e ndo apenas técnicas de disposicao final, como era enfoque dado nos

anos 60.

Uma gestdo integrada de residuos solidos urbanos, além de se preocupar com
residuo ao longo de toda a sua cadeia, deve incluir no processo de sua elaboracéo todos 0s
atores envolvidos, principalmente quando se trata de comunidades de baixa renda. Para tal,
é imprescindivel que se tenha conhecimento dos papéis desempenhados por cada um,
conhecimento das leis e dos mecanismos que viabilizem sua implementacdo e
disponibilizar informacdo a sociedade tanto pela parte do poder publico quanto por outros

setores produtivos comprometidos.

Ainda, a participacdo da sociedade no processo de tomada de decisdo é essencial
para que o plano de gestdo atenda a necessidade de todos os envolvidos. Bem colocado
por CRISTINA e BACELLAR (1993):

“...a incorporacdo da dimensdo participativa
nas politicas publicas para o setor de residuos solidos
urbanos deve ser entendida ndo como simples busca
da concordancia da populacdo a modelos preé-
definidos, mas como busca conseqiiente de uma
verdadeira responsabilizacdo de todos os atores
envolvidos no processo de gestdo. A dimenséo
participativa deve ser considerada como pre-requisito
para a viabilidade das solug¢des encontradas e para a
sustentabilidade dos procedimentos operativos e
técnicos escolhidos, tendo em vista que tais aspectos
dependem basicamente da capacidade organizativa,
mobilizadora e comunicativa dos grupos sociais e
instituicoes envolvidos nos mesmos.”

O manual de Gestdo Integrada de Residuos Solidos elaborado pelo IBAM (2007),
corrobora com esse modelo de gestdo. Uma vez que o aumento da geracdo de residuos
solidos tem implicado em altos custos para a manutencao de todo o sistema de manejo dos
residuos, o manual propde uma gestdo participativa, dentro do conceito de gestdo integrada.
Neste modelo, os diversos niveis de poder existentes devem estar articulados com 0s
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representantes da sociedade civil nas negociagdes para a formulacdo e implementacdo de
politicas publicas, programas e projetos. Segundo MONGKOLNCHAIARUNYA (2005),
ha fortes evidéncias de que, quando a capacidade e poder de barganha da comunidade
aumentam , a relacdo de dependéncia com o governo local diminui. Dessa forma, o
governo deve dar mais atencdo as necessidades e ideias da sociedade, instituindo um
modelo de gestdo participativa.

2.4  Legislacéo no Brasil

No Brasil, a questdo legal dos residuos solidos ¢ marcada por leis, decretos e
politicas que dizem respeito aos residuos de forma indireta ou que contemplam apenas
parte do seu gerenciamento. Até 2010, quando se estabeleceu a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos, ndo havia nenhum marco legal com diretrizes claras acerca da questdo

desses residuos.

Em 1967 foi criada a Politica de Saneamento através da Lei Federal n® 5318 que
estabeleceu as diretrizes nacionais para o0 saneamento bésico e para a politica federal de
saneamento basico. Em um dos seus incisos estabelece que o manejo dos residuos sélidos
deve ser realizado de forma adequada a saude publica e a protecdo do meio ambiente; no

entanto ndo fornece diretrizes a serem seguidas para essas praticas.

A primeira medida tomada relacionada diretamente a gestdo dos residuos sélidos
aparece em 1979 com a Portaria MINTER 053, que estabeleceu normas apenas para
disposicao e proibe a utilizacdo do solo como disposicao final de residuos, ou seja, torna-se

proibida a utilizacdo do lixao.

Em 1981 foi criada a Politica Nacional do Meio Ambiente através da Lei Federal n°
6938 que definiu conceitos basicos como o de meio ambiente, de degradacéo e de poluicdo,

configurando um marco na legislacdo ambiental no pais.

Em 1988, com a Constituicdo Federal, o governo federal repassou a competéncia
sobre as responsabilidades dos residuos solidos aos municipios que passaram a ter a
responsabilidade de "organizar e prestar, diretamente ou sob o regime de concessdo ou
permissao, os servicos publicos de interesse local, incluido o transporte coletivo, que tem

carater essencial". Sendo assim, encontram-se sob a competéncia dos municipios 0s
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servicos publicos essenciais, entre esses, 0s servigos de limpeza urbana (DIAIR; FRANCO;

SANTANA, 2010).

Do ponto de vista da legislacdo, em 1989 se iniciou a elaboracdo da Politica de

Residuos Solidos a nivel nacional, que ficou em tramite até o ano de 2010.

A partir dai surgiram outros instrumentos legais, que de alguma forma contemplam

os residuos, a serem destacados os expostos na Tabela 2.

Tabela 2 - Principais mecanismos legais de residuos sélidos

Instrumento Legal

Obrigacéo

Decreto n°® 14.968/93

Institui o principio da coleta seletiva de lixo e de seus
componentes.

Lei n®9.605/98

Lei de Crimes ambientais. Dispde sobre as sanc¢bes penais e
administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao
meio ambiente, e d& outras providéncias.

Lein 9.795/99

Disp6e sobre a Educacdo Ambiental, institui a Politica
Nacional de Educacdo Ambiental e da outras providéncias.

Disp0de sobre o descarte de pilhas e baterias/Determina aos

Resolucao usuarios, a devolucdo do produto, ap0s seu esgotamento
CONAMA 257/99 energético, aos comerciantes, fabricantes, importadores ou
distribuidores.
Proibe a destinacao final inadequada de pneus
Resolucao inserviveis/proibe a queima do residuo a céu aberto e sua
CONAMA 258/99 disposicdo em aterros sanitarios, mar, rios, lagos ou riachos e
terrenos baldios e alagadicos.

« Estabelece o codigo de cores para os diferentes tipos de
Resolugdo residuos, e recomenda sua adogdo na identificacao de
CONAMA 275/01 :

coletores e transportadores.

« Disp0e sobre o Inventario Nacional de Residuos e aprova o
Resolugao novo modelo a ser apresentado ao 6rgdo estadual de meio
CONAMA 313/02

ambiente até 22.11.03.

Fonte: elaboragdo propria
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Tabela 2 - cont.Principais mecanismos legais de residuos solidos

Institui a separacdo dos residuos reciclaveis descartados
pelos 6rgéos e entidades da administracao publica federal
Decreto n°® 5.940/06 | direta e indireta, na fonte geradora, e a sua destinacao as
associacOes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis.

Lei n®11.445/2007 Estabelece diretrizes nacionais para o0 Saneamento Basico.

Estabelece critérios e diretrizes para o licenciamento
ambiental de aterro sanitario de pequeno porte de residuos
solidos urbanos

Resolucéo
CONAMA 404/08

Fonte: elaboragdo propria

Existem ainda normas criadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas que
estabelecem desde a classificacdo dos residuos solidos (NBR 10004) até a apresentacdo de
projetos de aterros sanitarios de residuos sélidos urbanos (NBR 8419), que merecem

consulta.

Somente em 2010, com a promulgacdo da Politica Nacional de Residuos Solidos
(PNRS), instituida pela Lei n°® 12.305 (2010) e respectivo decreto de regulamentagio
(Decreto 7.404 de 23 de Dezembro de 2010) surgiu um marco regulatério amplo e
homogéneo para todo o territério nacional. Pela primeira vez foi publicada uma lei
totalmente voltada a problematica dos residuos sélidos, propondo a prética de habitos de
consumo sustentavel e apresentando diversos instrumentos gque incentivam a reciclagem, a

reutilizacdo dos residuos sélidos e a disposicdo ambientalmente adequada dos rejeitos.

A PNRS estabelece os principios, 0s objetivos e os instrumentos a serem utilizados
para se trabalhar a gestdo integrada e o gerenciamento de residuos sélidos. Dentre 0s

principios, merecem destaque:
— Prevencao
— Precaucédo
— Poluidor Pagador

— Responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos
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— Reconhecimento do residuo como dotado de bem e valor econémico

Desses, 0 que se apresenta como mais inovador é o principio da responsabilidade
compartilhada que faz com que todos os setores envolvidos na sua geracdo sejam
responsaveis pela gestdo de residuos solidos. Sendo assim, tanto os fabricantes e
produtores, quanto os consumidores, sdo responsaveis pela utilizacdo e descarte dos
produtos utilizados, e pela minimizacdo dos rejeitos gerados. Ao poder publico cabe
apresentar planos para o manejo correto dos materiais descartados, as empresas cabe 0
recolhimento dos materiais produzidos e ao consumidor a participacdo na coleta seletiva,

mudanca de habitos e reducéo do consumo.

Os objetivos da politica se concentram na ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo e
reciclagem dos residuos; o estimulo a adocdo de padrdes sustentaveis de producdo e

consumo de bens e servigos; tratamento e disposicao final ambientalmente adequada, entre
outros.

Por fim, merecem destaque alguns de seus instrumentos: coleta seletiva, o sistema
de logistica reversa e a criacdo de cooperativas e associacdes de catadores. A coleta seletiva
consiste na separacdo dos materiais nos locais onde sdo gerados, assim como coleta

adequada dos mesmos.

A logistica reversa propfe o retorno de produtos, embalagens e materiais a sua
cadeia produtiva. Portanto, “os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes
dos produtos referidos nos incisos Il, 111, V e VI do art. 33 da Lei n°® 12.305, de 2010, bem
como dos produtos e embalagens referidos nos incisos | e IV e no 8 1o do art. 33 daquela
Lei, deverdo estruturar e implementar sistemas de logistica reversa, mediante o retorno
dos produtos e embalagens ap6s o uso pelo consumido”. Desde entdo, foram formados
grupos para logistica reversa de residuos citados na lei como pneus, eletroeletrénicos,

lampadas fluorescentes e pilhas e baterias.

A PNRS também reconhece a atividade dos catadores de materiais reciclaveis e
incentiva a criacdo e desenvolvimento de cooperativas ou outro tipo de associacdo de
catadores. Uma das metas da politica € promover a inclusdo social desses trabalhadores e

melhorar sua situagdo economica (SEBRAE, 2011), demonstrando o reconhecimento
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desses profissionais como agentes fundamentais da gestdo ambiental (MAIA; BARBOSA;
ALENCAR, 2014).

A politica promulgada também sugere e estimula a adocdo de praticas de
gerenciamento de residuos com foco na expansdo do ciclo de vida dos produtos
descartados. A PNRS incorpora a legislacdo brasileira a distingdo entre destinacdo e
disposicdo final de residuos sélidos, como guia ao desenvolvimento de atividades com
visdo de economia no uso de recursos naturais, energia e ocupacao de territorio para
destinagdo final, estabelecendo como sequéncia de prioridade a “ndo geragdo, reducéo,
reutilizacdo, reciclagem, tratamento dos residuos sélidos e disposi¢do final
ambientalmente adequada dos rejeitos”. Sendo assim, a Lei estabelece estratégias para o
desenvolvimento sustentavel e incentiva uma destinacdo mais favoravel ao meio ambiente e

a economia de recursos que nao os aterros.

Também sdo estabelecidas metas para eliminacdo e recuperacdo dos lixGes e
determinada a criacdo de aterros para a disposicédo final dos residuos, sem possibilidade de
reaproveitamento ou de decomposic¢do. No entanto, o prazo para o fechamento dos lixdes
no pais era até agosto de 2014, que nédo foi cumprido, e assim, prorrogado por lei. O projeto
de Lei do Senado (425/2014) determinou que as capitais € municipios de regido
metropolitana terdo até 31 de julho de 2018 para acabar com os lixfes; 0s municipios de
fronteira e os que contam com mais de 100 mil habitantes, com base no Censo de 2010,
terdo um ano a mais para implementar os aterros sanitarios; as cidades que tém entre 50 e
100 mil habitantes terdo prazo até 31 de julho de 2020 e o prazo para 0S municipios com
menos de 50 mil habitantes sera até 31 de julho de 2021 (CAMARA DOS DEPUTADOS,
2015).

No que diz respeito aos residuos sélidos urbanos, torna-se obrigatéria a elaboragéo
de um Plano de Gerenciamento de Residuos Urbanos pelos municipios que devera ser
aprovado pelo 6rgdo ambiental competente. Pela lei, todos os municipios brasileiros
deveriam ter elaborado o plano até o ano de 2014. No entanto, de acordo com 0 MMA
(2014), a Pesquisa de Informacdes Basicas Municipais - MUNIC, ano base 2013 apresentou
que dos 5.570 municipios, apenas 1.865 declararam possuir planos de gestdo integrada de

residuos solidos nos termos da PNRS, ou seja, apenas 30% dos municipios do pais.
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Ainda, segundo a Politica, até o ano de 2014 os municipios deveriam ter encerrado
os lixbes, implantado coleta seletiva nos domicilios e inserido a compostagem como
tratamento dos residuos organicos. No entanto, essas atividades ainda sdo pouco ou

inexistentes na realidade brasileira.

2.5 Quadro da GRSU no Brasil, no municipio do Rio de Janeiro e em suas

comunidades

25.1 Brasil

Uma vez que dados sobre residuos diferem dependendo da fonte consultada,
escolheu-se basear a apresentacdo do quadro da gestdo de residuos solidos urbanos no
Brasil, principalmente no relatério publicado anualmente pela Associacdo Brasileira de
Empresas de Limpeza Publica — ABRELPE: Panorama dos Residuos Solidos no Brasil
(2014).

Segundo o IBGE (2014), de 2003 a 2014 a populacéo brasileira aumentou cerca de
12%, passando de 176 milhdes de habitantes para mais de 200 milhdes. No mesmo espago
de tempo, segundo o relatério da ABRELPE (2014), a geracdo de RSU no pais aumentou
29%, mais do que o dobro do crescimento populacional, evidenciando um aumento
progressivo na geracdo de residuos pelos brasileiros. Ainda, a geracdo total no pais em
2014 apresentou um aumento de 2,9% comparado com o ano anterior, indice também
superior ao crescimento populacional que foi de 0,9%. Segundo a publicacéo, estima-se que

atualmente os brasileiros produzam, em média, 1,062kg/hab/dia de RSU.

Com relacdo a coleta, o relatério afirma que cerca de 90% do territorio brasileiro é
atendido pelo sistema (Figura 1). Porém, deve-se ter cautela ao analisar esse nimero, uma
vez que a abordagem metodologica usada para tal estimativa abrangeu um universo de
cerca de 40% da populacdo dos municipios do pais, e, dependendo dos municipios
analisados, pode-se obter uma supervalorizacdo da abrangéncia do sistema. Mesmo com
uma porcentagem téo elevada, ainda s&o 20 milhGes de pessoas que ndo usufruem do

sistema.
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Figura 1 - indice de abrangéncia de coleta de RSU no Brasil (%).
Fonte: ABRELPE (2014)

Ha& ainda diferenga na taxa de coleta referente a area do municipio considerada.
Segundo o Plano Nacional de Residuos Soélidos (MMA, 2011), a coleta na area urbana
atingia em 2011 quase 98% dos domicilios, enquanto que na area rural o servico atingia

apenas 33%.

Em relacdo a coleta seletiva, o quadro parece positivo. Segundo o relatério, 64,8%
dos municipios brasileiros apresentaram alguma iniciativa em 2014, enquanto que no ano
de 2010 eram 57,6%. As regides Sul e Sudeste se apresentaram como as com maior nimero
de iniciativas registradas, 84,7% e 85% respectivamente, enquanto que as regides Centro-
Oeste e Nordeste registraram 0s menores numeros, 37,5% e 42,8%, respectivamente. No
entanto, o proprio relatorio ressalta que muitas vezes estas atividades constituem apenas em
pontos de entrega voluntaria ou convénios com cooperativas de catadores, que ndo

abrangem a totalidade do territorio ou da popula¢do do municipio.

Com relacdo a disposicdo final, o Brasil ainda tem muitos desafios a enfrentar para
promover uma disposi¢cdo ambientalmente adequada aos RSU. Embora proibidos desde
1979 e reiterada essa proibicdo pela PNRS de 2010, os lixdes ainda sdo muito utilizados

como destino final dos residuos sélidos. De acordo com relatério da ABRELPE (2014), em
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2010, 42,4% dos residuos gerados tinham destinagdo inadequada — iam para lixdes ou para
aterros controlados. No ano de 2014, 41,6% dos residuos ou 81 mil toneladas diérias,
receberam essas destinagdes, configurando um aumento infimo na quantidade de residuos
que deixou de ter um destino inadequado. Os 58,4 % restantes foram encaminhados a

aterros sanitarios.

Novamente segundo o Plano Nacional de Residuos Sélidos (MMA, 2011), em 2011
ainda havia 2.906 lixGes no pais, distribuidos em 2.810 municipios, sendo 98% localizados
em municipios de pequeno porte. O relatério da ABRELPE (2014) ndo apresenta essa
correspondéncia, no entanto acredita-se que ndo houve uma evolucdo consideravel no
encerramento dos lixdes entre os anos de 2011 e o ano base do relatdrio, uma vez que
poucos foram os municipios que conseguiram atender a PNRS/2010 até 2014, como

relatado na secdo 2.4.

A regido que registrou a maior propor¢do de municipios que destina os residuos aos
lixdes foi a regido Nordeste com 53% e as regies com menores proporc¢des foram a Sul e

Sudeste com 8% e 13% respectivamente (Tabela 3).

Tabela 3 - Destinacdo final dada aos residuos solidos urbanos por regido do Brasil

_ ) Regides e Brasil
Destinacéo final
Norte | Nordeste Centro-Oeste Sudeste Sul BRASIL
Aterro sanitario 93 455 164 820 | 704 2236
Aterro controlado 112 505 147 644 | 367 1775
Lixdo 245 834 156 204 | 120 1559
BRASIL 450 1794 467 1668 | 1191 5570

Fonte: ABRELPE (2014)

Quanto a composicao gravimétrica dos RSU gerados pela populacéo brasileira (
Gréfico 1), a maior participacdo é da fracdo organica, superior a 50%, seguindo a

composicao encontrada nos paises em desenvolvimento.

Apesar de a matéeria organica compor mais da metade dos residuos descartados pela
populacdo, é ainda o residuo menos tratado no pais. Segundo o MMA (2011), apenas 211
municipios brasileiros possuiam unidades de compostagem, sendo a maioria localizada nos

Estados de Minas Gerais e Rio Grande do Sul.
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Gréfico 1 - Participacdo dos principais materiais dos RSU coletados no Brasil.
Fonte: ABRELPE (2014)

2.5.2 Municipio do Rio de Janeiro

Na Regido Sudeste, 0 municipio do Rio de Janeiro € um dos maiores contribuintes
para a geracdo de RSU, visto que a populacdo residente também é uma das maiores do pais,

com um namero superior a seis milhGes de habitantes (IBGE, 2010).

A GRSU do municipio do Rio de Janeiro € realizada pela Companhia Municipal de
Limpeza Urbana — Comlurb, sob administracdo da Prefeitura da cidade. Sdo dois grandes
servicos principalmente prestados pela empresa: coleta de lixo domiciliar e de servigo
publico. Nesta secdo, os dados apresentados para configurar o quadro da gestdo de residuos
no municipio foram relativos principalmente aos encontrados em sistemas disponibilizados

pela Companhia e entrevistas realizadas com membros da empresa.

A companhia ¢ dividida em quatro diretorias, sendo cada qual responsavel por uma
area de planejamento da cidade. A diretoria Sul é responsavel pelas areas de planejamento
1 e 2, a Norte pela 3, a Barra/Jacarepagua pela 4 e a Oeste pela 5 (Figura 2). Cada diretoria
possui sua estratégia de coleta, principalmente devido a geografia especifica de cada regido

que necessita de veiculos e rotas especificas.

23
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Figura 2 - Areas de planejamento e Diretorias da Comlurb.
Fonte: modificado de IPP (2014)

A partir das informagdes obtidas, foi elaborada a Figura 3 que ilustra o atual fluxo

dos residuos sélidos urbanos do municipio. As etapas consideradas para tal foram:

— Geracao dos residuos pela populagéo

— Coleta dos residuos misturados ou por material reciclavel

— Transporte

— Processamento dos residuos (reciclagem, compostagem, etc.)
— Disposicdo final
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Segundo o Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos - PMGIRS da
Cidade do Rio de Janeiro (SMAC; SECONSERVA; COMLURB, 2012) a quantidade per
capta de residuos solidos gerada pelos habitantes do municipio é estimada em 0,79
kg/hab/dia considerando o domiciliar e 0,52 kg/hab/dia o publico (varricdo de vias publicas,

reparticbes publicas, limpeza de areas de feiras livres, corregos, etc.).

Segundo o gerente da Comlurb entrevistado, tanto os residuos domiciliares quanto o
publico, quando acondicionados misturados, s@o recolhidos por caminhdes de coleta da
Comlurb e levados a uma das cinco estacdes de transferéncia (ET) existentes no municipio:
Bangu, Santa Cruz, Marechal Hermes, Caju e Jacarepagud. A ET é o local onde os residuos
sdo transferidos de um caminhdo de menor para um de maior porte de modo a tornar a
coleta mais eficiente. Os de menor porte retornam as suas rotas e os de maior porte saem da
ET para o aterro sanitario. Segundo dados da Comlurb (2014), foram dispostos no aterro

9367 toneladas diarias de residuos solidos urbanos no ano de 2014.

Ainda de acordo com entrevista, em algumas das ET também sdo realizadas as
triagens dos materiais reciclaveis, feitas mecanicamente, junto a uma cooperativa de
catadores, e utilizados pela cooperativa para venda. A principal delas nessa atividade é a
Usina de Compostagem do Caju, que também é responsavel por realizar a compostagem
dos residuos organicos. A Usina atende ao servigo de reflorestamento da cidade, uma vez
que o composto produzido € utilizado para adubar mudas de reflorestamento.

Segundo dados da Comlurb (2015), quando acondicionados separados, 0s residuos
passam a fazer parte da coleta seletiva, que atende 90 bairros da cidade. Os caminhdes da
empresa passam em datas previstas para recolher 0os materiais ja separados pela populacao.
O material pode ter trés destinos: levado a cooperativa mais proxima, para a Usina do Caju

ou para a ET de Iraja.

A coleta seletiva no municipio pode ser realizada pela Comlurb, por empresas
privadas ou cooperativas de reciclagem. Os agentes atuantes neste sistema de coleta séo 0s
catadores de materiais reciclaveis, cooperativa de reciclagem que capacita os catadores, e as
recicladoras e compram o material reciclado das cooperativas (RIOONWATCH, 2015).

Quando néo realizada pela Comlurb, a coleta seletiva passa a fazer parte do sistema
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informal® de gestdo de residuos, que ocorre paralelamente a atuac&o da companhia (Figura
4),

Sistema Informal Sistema Formal
[
¥ v
Catadoresde — Materiaisrecicldveis Residuos misturados
rua l l
Empresa Estacdode Usina do
privada transferéncia , '
. Cajuou ET
com triagem
Cooperativas de reciclagem [— \L ‘L
Material
] . Compostagem
\L reciclavel

Venda a empresas privadas

Aterro Sanitario

Figura 4 - Sistema informal e formal de coleta de RSU no Rio de Janeiro.
Fonte: adaptado de RIOONWATCH (2015)

Segundo entrevista realizada menos de 1% da coleta realizada pela Comlurb é de
coleta seletiva. No ano de 2014 foram coletados pela companhia aproximadamente 16 mil
toneladas de materiais reciclaveis, enquanto que os residuos misturados foram
contabilizados em 1.772. 570 toneladas (Tabela 4), evidenciando a baixa atuacdo da

empresa nesse setor.

! Aqui denominou-se sistema informal aquele que néo é realizado pela Comlurb
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Tabela 4- Quantidade de residuos domiciliares coletados pela Comlurb por Area de
Planejamento (ton/ano)

Total de residuo domiciliar 1772570
Area de Planejamento 1 110 377
Area de Planejamento 2 273 159
Area de Planejamento 3 634 863
Area de Planejamento 4 310 671
Area de Planejamento 5 443 500
Coleta Seletiva 16 087

Fonte: adaptado de COMLURB, 2014b

Quanto ao numero de material reciclavel coletado por empresas privadas, é dificil

de ser contabilizado, uma vez que existem inimeras empresas atuantes no sistema.

2.5.3 Comunidades do Rio de janeiro

Muito diferente do que ocorre no restante da cidade, as comunidades do Rio de
Janeiro nédo sdo contempladas com um servico integral de limpeza urbana. De morfologia e
dindmica particulares, o saneamento basico nesses locais & precario e muitas vezes

inexistente.

Devido a escassez de dados referente a gestdo de residuos solidos nas favelas do
municipio do Rio de Janeiro, principalmente pela Comlurb, nesta secdo foram utilizados os
dados disponibilizados pelo relatorio publicado no ano de 2015 pela Secretaria Municipal
de Meio Ambiente (SMAC, 2015): Diagnostico Preliminar dos Residuos Solidos da Cidade
do Rio de Janeiro — 2015.

No trabalho realizado pela SMAC (2015), foram escolhidas 37 dentre 1026
comunidades como espaco amostral. Através do estudo, estimou-se a quantidade de
residuos domiciliares gerados em todas as comunidades do municipio do Rio de Janeiro,
chegando a um valor de 603,94t/dia. Dividindo esse valor pela estimativa da populacdo
vivendo nesses locais chega-se a uma producdo de 0,43kg/hab/dia, quase metade do valor

apresentado para a producdo média da populacdo do municipio do Rio de Janeiro, de 0,79
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kg/hab/dia de residuos domiciliares. Um dos motivos que pode levar a tamanha
discrepancia € a grande diferenca no poder aquisitivo da populacdo moradora das favelas e
dos demais locais da cidade, levando ao menor consumo de bens naqueles locais e menor
desperdicio de bens e consequentemente gerando menos residuos, corroborando com o

visto na segéo 2.1.

Segundo o relatorio, 42% dos residuos domiciliares ndo sdo descartados

corretamente nas comunidades pesquisadas (

Grafico 2). Ao aplicar esse percentual ao total estimado chega-se a um valor de
253,66t/dia de residuos descartados incorretamente nas comunidades do Rio de Janeiro. O
relatério considerou como descarte regular o correspondente ao descarte nas cacambas ou

lixeiras e como irregular todo o restante.

Ainda, o relatério ndo confirma dados informados pela Comlurb ao IBGE no Censo
de 2010 de que 95% possuem servico de coleta. Uma vez que as condicdes de acesso as
comunidades sdo dificultadas pela morfologia e densa urbanizagdo, o relatério aceita que o0s
residuos descartados irregularmente nao sao coletados.

4,50%  7,20% B Depositado na

cesta de lixo

1,60%

M Depositado na
22,609 cacamba de lixo

M Jogado na rua

m Deixado no chdo
51,50% €m frente de casa

12,50% M Jogado no lixdo

® Qutros

Gréfico 2 - Formas de destinacdo de residuos nas comunidades do Rio de Janeiro
Fonte: SMAC (2015)

A composicdo gravimétrica média nas comunidades do Rio de Janeiro apresenta
mais de 80% de teor organico, corroborando com a logica de que a populacdo de menor
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renda adquire produtos menos elaborados com embalagens plésticas, metais e afins
(Gréfico 3).

M Plastico
M Tetra pak
M Papel

B Vidro

B Metal

m Organicos

Grafico 3 - Composicao gravimetrica dos RSU das comunidades do RJ .
Fonte: SMAC (2015)

2.6 Problemas relacionados aos RSU nas comunidades de baixa renda

Os residuos sélidos urbanos, quando nao acondicionados e dispostos corretamente,
sdo responsaveis por prejudicar a salde publica e provocar danos ambientais.
Experimentando uma rapida urbanizacdo, muitas das cidades de paises em
desenvolvimento, ndo apresentam infraestrutura adequada para suportar essa rapida taxa de
urbanizagdo e assim muitas pessoas se alocam em locais ndo configurados dentro do
planejamento urbano da cidade, como é o caso das favelas no Brasil. Sendo assim, esses
locais carecem de servicos basicos de saneamento como a gestdo de residuos sélidos
urbanos. Um dos maiores problemas associados a uma precéria GRSU nesses locais é 0
risco de doencas. Os locais com acumulo de residuos sdo 0s que apresentam maior
incidéncia de vetores e roedores, principalmente em épocas de chuvas intensas (PEREIRA,
2004).

As populagdes que ndo dispdem de servigo de coleta de residuos, ou onde 0 mesmo

é precario, podem ser identificadas como suscetiveis de serem afetadas por essas questdes
(FERREIRA; ANJOS, 2001). Como ja mencionado, nas comunidades de baixa renda a
maior fracdo dos residuos solidos gerados € composta de residuos organicos. Sob altas
temperaturas tropicais, como é o caso do municipio do Rio de Janeiro, essas fracBes se
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decompdem rapidamente e produzem maus odores (BOADI; KUITUNEN, 2005). Quando
armazenados inadequadamente em recipientes abertos por longos periodos de tempo, 0s
residuos organicos atraem diversos vetores de doencas como roedores e insetos, sendo 0s
mais responsaveis pela transmissdao de doencas, 0s ratos, moscas, mosquitos, baratas e
pulgas (PEREIRA, 2004). Esses vetores encontram nesses residuos alimento e condi¢des
necessarias para a sua proliferacdo (BROLLO; SILVA, 1994).

Segundo a Secretaria de Salde, todos os anos sdo relatados casos de leptospirose,
no Rio de Janeiro. Em 2014 foram registrados 34 casos no municipio, sendo, desses, 12
Obitos. Nos ultimos dez anos foram registrados 552 casos da doenca. A infeccdo humana
por essa doenca resulta da exposicdo direta ou indireta a urina de animais infectados ou
pelo contato com &gua contaminada (GUIMARAES et al., 2014). Sendo assim, a forma
mais comum de se contrair a doenca € quando ocorrem enchentes e inundagdes e a urina
dos ratos se mistura a essas aguas. Destacam-se como mais propensos a esses fendbmenos o0s
locais mais densamente povoados e principalmente os que ndo possuem rede de drenagem

pluvial, caracteristicas fortemente presentes nas favelas (TASSINARI et al., 2008).

O acumulo de residuos em locais inapropriados também dificulta o escoamento
superficial de aguas criando bolsdes de agua parada e atraindo outros vetores para o local,
como o Aedes Aegypti, mosquito da dengue. Entre janeiro e julho de 2015 foram
registrados 13,5 mil casos de pessoas diagnosticadas com dengue, no municipio. Um
nimero cinco vezes maior do que todo o ano anterior, quando registrado 2.649 casos, 0
menor indice desde 2006 (SMS, 2015).

H& diversos estudos em andamento para relacionar a incidéncia da doenca as
condicBes do meio em que ocorrem. As variaveis que melhor tem determinado uma area de
risco para dengue sao: baixa renda, densidade populacional, escolaridade do chefe da
familia, suprimento de agua e recolhimento de residuos (LENZI, 2008). Na Rocinha, maior
favela do Rio de Janeiro, essas variaveis apresentam relacdo direta com piores indicadores
em relacdo a média encontrada para 0 municipio, como pode ser observado na Tabela 5
(VILANI; MACHADO; ROCHA, 2014).

Vale destacar que no final do ano de 2015 e até o termino do presente trabalho,

houve uma epidemia do virus da zika no Brasil, que colocou o pais em estado de alerta.
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Como o virus é transmitido pelo mesmo mosquito que transmite a dengue, segundo o
Diretor do Instituto Oswaldo Cruz, a mesma relacdo entre a pobreza e a doenca pode existir
para esse caso (THE GUARDIAN, 2016).

Tabela 5- Relacgdo entre indicadores e incidéncia de dengue na Rocinha e o Rio de Janeiro

Indicadores Rocinha Municipio do Rio de Janeiro

Dados do entorno dos domicilios (%)

Proporc¢édo de domicilios sem

bueiro 91,9 27,9
Proporc¢édo de domicilios com
esgoto a céu aberto 90,8 19,2

Proporc¢édo de domicilios com
lixo acumulado no entorno 91,3 18,6

Indicadores de renda e da doenca (%)

Renda per capta 454,89 1.416,37
Incidéncia de dengue (nimero
de casos por mil hab) 0,76 0,52

Fonte: VILANI; MACHADO; ROCHA (2014)

Outro vetor em destaque nas comunidades é a mosca. Um estudo feito por BOADI e
KUITUNEN (2005) indicou uma relacéo direta entre a presenca de moscas na cozinha dos
domicilios durante a preparacao de refei¢des e criangcas com diarreia. Esse fato deve-se pela
comida ficar contaminada pelo contato com as moscas presentes nas comunidades pelo mal
acondicionamento dos residuos dentro das casas, ou que, por falta de espaco, é deixado na

porta do lado de fora, ainda proximo das cozinhas.

Ainda, € comum nesses locais animais como gatos, cdes e porcos revirarem as
sacolas repletas de residuos em busca de alimento, entrando em contato com bactérias e
virus ali presentes, e posteriormente transmitirem a comunidade. Segundo o relatério Solid
Waste Management in the World ’s Cities, publicado pela UN Habitat (2009) em areas
onde ndo ha coleta de residuos regularmente, a incidéncia de diarreia € o dobro do que nas
areas onde ha coleta. Outros estudos encontrados na literatura também evidenciaram a
relacdo entre a auséncia de coleta de residuos e nimero de pessoas com doenca diarreica
(MORAES, 2007); (HELLER; CATAPRETA, 1999).
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Uma préatica comum daqueles que ndo tem acesso ao servico de limpeza urbana, é a
queima dos residuos. Tal préatica contribui para uma deterioracdo da qualidade do ar tanto
local, quanto da cidade como um todo, pela emissdo de poluentes e substancias toxicas,
oriundas da composicdo do residuo que foi queimado. Essas particulas emitidas afetam,
principalmente, a satde da populagdo local. A queima de residuos sélidos estd associada a
uma alta incidéncia de doencas respiratorias entre aqueles que adotam essa pratica como
destinacao final dos residuos (BOADI; KUITUNEN, 2005). Segundo a UN Habitat (2009)
a incidéncia de infeccBes respiratorias agudas é seis vezes maior nos locais onde ndo ha

coleta frequente de residuos.

Além da polui¢do do ar, os residuos descartados irregularmente acarretam em outros
impactos ambientais. Os notados com maior facilidade sdo a poluicdo visual e odores. Na
decomposicdo da matéria organica € gerado o chorume, um liquido téxico e de mau odor
que ao infiltrar o solo pode atingir lencois freaticos, rios e corregos, prejudicando o meio

ambiente aquéatico e o consumo humano.

Muito comum nas favelas é a disposicao de residuos em locais ja desgastados e
sujeitos a erosdo, provocando a perda de solo. Uma vez saturados, esses locais terdo seu uso
restrito pela pobreza de nutrientes em que se encontrardo e por possivel contaminagdo e
ainda serdo impedidos de receber edificacbes de qualquer tipo (VIEIRA, 2006). Pela
movimentacdo da massa de residuos, esse solo pode sofrer rachaduras cuja intensidade
depende das condicBes geomorfologicas e geoldgicas do local (VIEIRA, 2006 apud

BERRIOS 1997). Sendo assim, o pior cenario resultante é o deslizamento dessas areas.

Os deslizamentos de encostas aparecem em destaque nos impactos ambientais em
comunidades do Rio de Janeiro. Muitas favelas apresentam topografia ingreme, o que as
coloca em maior risco do que os outros locais da cidade. Quando ocorrem grandes chuvas,
0s residuos jogados nas encostas deslizam pelo morro, podendo provocar desabamentos.
Nas chuvas ocorridas em 2010 no Rio de Janeiro, a camada mais superficial do lixao
existente na comunidade dos Prazeres em Santa Teresa, foi arrastada atingindo diversas
casas e matando 34 pessoas. Segundo dados da Fundacdo Instituto de Geotécnica do
Municipio do Rio de Janeiro (Geo-Rio) (FIOCRUZ, 2007), 17% dos desabamentos da

cidade estdo associados a “corrida de lixo”.
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O problema de desabamentos em decorréncia da disposi¢do inadequada de residuo €
antigo na cidade. E datado de 1811 um desabamento de casas e barracos no Morro do
Castelo, com perda de vidas como consequéncia. Um inquérito aberto por D. Jodo VI
apurou como causa das enchentes “a falta de conservacao das valas e drenos pelos entulhos

e lixos e demais imundicies langados nelas” (SEMADS, 2001).

Em 1988, as fortes chuvas do més de fevereiro provocaram um desabamento no
Morro Dona Marta. A camada mais superficial de um depdsito antigo de residuos com um
volume de 1800m? que ali se formou foi arrastada pela chuva atingindo 23 domicilios e
acarretando 9 mortes (PEREIRA apud BARROS & D’ORSI, 2004).

Ja nas favelas planas, um dos problemas ambientais associados ao descarte irregular
de residuos sao as enchentes. Os residuos despejados inadequadamente nas ruas obstrui as
valas, canalizacbes de esgoto e adguas pluviais, desviando o curso natural do escoamento e

provocando inundacdes e erosdo do solo (RODRIGUES, 1998).

A presenga de animais soltos como cdes, gatos, galinhas, porcos e outros nesses
locais é notdria. Sendo assim, seus dejetos podem ser encontrados espalhados pela
comunidade que sé sdo limpos quando da ocorréncia de fortes chuvas que carreiam esses
dejetos, provocando também a contamina¢do dos cursos d’agua para onde estes sdo

levados.
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3. ALGUMAS EXPERIENCIAS DE GRSU EM COMUNIDADES DE BAIXA RENDA

Como visto nas se¢des anteriores, o panorama da gestdo de residuos sélidos urbanos
no Brasil tem estado aquem do desejavel. A coleta ndo atende a todos, prejudicando,
principalmente a populacdo residente em locais de baixa renda e a disposicdo final mais
utilizada ndo é ambientalmente adequada colocando em risco a salde da populagdo e
trazendo danos ao meio ambiente. Nesta secdo tentou-se mostrar algumas préaticas que estao

ocorrendo no mundo e no pais, na tentativa de minimizar esse quadro.
3.1 Experiéncias internacionais

Em nivel internacional a maioria das experiéncias encontradas apresentou-se focada
em programas de troca de residuos em que o material reciclavel é trocado por algum tipo de

beneficio.

Um projeto criado para incentivar a reciclagem na cidade de Yala, umas das
provincias mais pobres da Tailandia, consistia na troca de residuo reciclavel por ovos. A
quantidade de ovos recebida pelos cidaddos dependia da quantidade e alguns outros
critérios do material reciclavel entregue. O objetivo do projeto era ndo sO a reducdo de
residuos no local, como o empoderamento da comunidade com base em sua
autossuficiéncia. O projeto reforgou a capacidade de confianga dos lideres da comunidade,
bem como a construgdo de uma estreita relacdo entre a comunidade e o municipio
(MONGKOLNCHAIARUNYA, 2005).

Pratica semelhante foi encontrada em outro local na regido. A diferenca estava no
beneficio recebido: no lugar do ovo eram fornecidos vasos de flores ou comida enlatada.
Porém, essa troca ndo foi bem sucedida, uma vez que as pessoas de baixa renda ndo
enxergavam beneficio na troca por algo vistoso, como um vaso de flor, ao invés de um
alimento nutritivo. Ainda, a comida enlatada oferecida custava cerca de 3 a 5 vezes mais do
gue 0s ovos, sendo necessaria uma quantidade muito grande de material reciclavel para a
realizagdo da troca (MONGKOLNCHAIARUNYA, 1999). Neste contexto, observa-se que
a pratica de troca de reciclaveis por um alimento apresenta pelo menos trés vantagens:

beneficios econbmicos, nutricionais, e sociais.
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Ainda nessa linha, na Cidade do México foi criado um programa de troca de
residuos solidos reciclaveis por alimentos frescos. O programa consiste em uma feira
realizada uma vez por més onde as pessoas podem levar seus materiais reciclaveis e trocar
por um voucher baseado no peso dos residuos. Esses vouchers podem ser trocados por
produtos sazonais de agricultores locais. O governo compra o material e vende para
indGstrias e assim paga aos agricultores locais para fornecerem seus produtos
(GOVERNING, 2012). Além de contribuir para a pratica da reciclagem, o programa

contribui socialmente para a populacdo, uma vez que fornece alimentos frescos a mesma.

Outro tipo de experiéncia que vem tomando espaco em alguns lugares do mundo € o
Banco de Residuos Sélidos que consiste em um programa de conscientizacdo ambiental dos
alunos nas escolas. O objetivo é fazer com que os estudantes recolham em suas casas
materiais reciclaveis e levem para a escola em troca de algum beneficio podendo este ser
desde um material escolar até dinheiro (THE JAKARTA POST, 2010).

Em Gana, a RECNOWA — Recycle Not a Waste Initiative — tem um programa no
qual os alunos levam material reciclavel para a escola, acumulam pontos e trocam por
dinheiro. O objetivo é que os alunos possam obter uma renda enquanto contribuem para a
protecdo do meio ambiente. Outra op¢do de troca oferecida é por algum material escolar
como mochilas feitas dos proprios materiais reciclaveis entregues pelos alunos. O projeto
também capacita os estudantes para fazerem artesanatos dos materiais reciclaveis levados
por eles (RECNOWA, 2015).

Em Map ta Phut, na Tailandia, uma companhia produtora de PET também criou um
projeto de troca em uma escola local. A companhia leva profissionais da &rea de residuos e
reciclagem a escola para ensinar aos professores e alunos como fazer a triagem de materiais
reciclaveis e como gerar valor a partir deles. Ao mesmo tempo, os professores buscam
empresas de reciclagem na regido para comprarem os materiais levado pelos alunos a
escola. Todos participantes do projeto criam uma conta no Banco de Residuos, no qual sera
feito o deposito pela troca de reciclaveis, sendo um preco de compra diferente para cada
residuo. Os materiais aceitos pelo banco sdo papéis, garrafas de plastico e latinhas e o

dinheiro depositado na conta dos participantes pode ser retirado a qualquer momento, sendo
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gue muitos alunos utilizam essa conta como um fundo para estudos futuros (THE
NATION, 2012).

Em Jakarta, capital da Indonésia, a escola Bogor Nature School apresenta um
programa similar ao de Yala, Tailandia, que aplica a troca por dinheiro. Os alunos levam
embalagens plésticas e papeldes todo dia pela manhd e acumulam pontos de acordo com o
material entregue. Ao final do més podem efetuar a troca de seus pontos adquiridos (THE
JAKARTA POST, 2010).

A praética no pais se estendeu além das escolas. Em pequenos vilarejos o Banco
Internacional da Indonésia criou um banco de residuos onde qualquer pessoa podia abrir
uma conta e trocar os residuos reciclaveis por dinheiro (THE WORLD BANK, 2013).
Como em um banco regular, as pessoas podem abrir uma conta e constantemente
depositarem os materiais reciclaveis na mesma. Esses materiais sdo pesados e atribuidos

um valor o qual pode ser retirado a qualquer momento pelo proprietario da conta.

No Sri Lanka o Banco de Residuos é voltado para a reciclagem de papel, onde 0s
alunos levam o material para a escola e uma empresa de reciclagem de papel compra os
residuos. O objetivo do projeto é estimular uma mudanca de comportamento nas criangas
em relacdo ao descarte adequado dos residuos, a0 mesmo tempo em que promove a
reciclagem do papel no pais. Até o ano de 2010, este sistema bancério tinha sido
introduzido em mais de 105 escolas do pais (SUNDAY OBSERVER, 2010).

3.2 Experiéncias nacionais

No Brasil também foram encontrados alguns programas semelhantes de troca de
residuo. Ha pelo menos, trés cidades no pais que sdo adeptas das praticas da troca de
reciclaveis semelhantes as citas na secdo 3.1 anterior: Curitiba (Parand), Caxias do Sul (Rio
Grande do Sul) e Jundiai (S&o Paulo), onde o material reciclavel é trocado por alimentos

hortifrutigranjeiros.

Em Curitiba, em 1989, foi criado um programa de troca de residuo organico por
vales-transportes. Dois anos depois, em 1991, durante uma supersafra, a prefeitura

percebeu que a troca poderia ser feita por alimentos e ainda incluir o material reciclavel na
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permuta. Sendo assim, surge o Programa Cambio Verde, que hoje ocorre quinzenalmente
em pontos de atendimento implantados na cidade. O governo é responsavel pela compra
dos alimentos de pequenos e médios produtores locais e os disponibiliza para a troca pelo
material reciclavel. O programa foi criado em 1991 como um programa auxiliar no
engajamento dos moradores das favelas na separagédo dos residuos solidos. Um ano depois,
52 comunidades e 22 mil familias estavam participando do programa. Além de auxiliar na
melhoria de qualidade da alimentacdo da populacdo de baixa renda, essa iniciativa contribui

para a preservacao do meio ambiente (SMAB, 2015).

A Troca Solidéria, em Caxias do Sul, foi criada em 2009, e é uma iniciativa da
Prefeitura Municipal, desenvolvido pela Companhia de Desenvolvimento de Caxias do Sul
(Codeca) em parceria com a Secretaria da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento e a
Fundacdo de Assisténcia Social (FAS). A cada quatro quilos de material reciclavel
recolhido por uma pessoa é possivel fazer a troca por um quilo de alimento e o material
arrecadado € destinado gratuitamente a associacBes de recicladores. A troca ocorre
semanalmente, através de um caminhdo do projeto que percorre os locais determinados, e
até 2012 ja havia beneficiado 28 mil familias (CODECA, 2015). Além dos moradores, 0S
agricultores da regido também sdo beneficiados, uma vez que ja tém garantido uma

porcentagem de venda de seus produtos para a Prefeitura, como ocorre no Cambio Verde.

Em Jundiai o programa chama-se Delicia de Reciclagem e ocorre semanalmente em
nucleos de submoradias, ja definidos na cidade, que ndo tem acesso a coleta seletiva.
Segundo a Prefeitura de Sdo Paulo (2015), existente desde 2002, o programa atende a nove
bairros da cidade e beneficia em torno de 500 familias. Diferente do que ocorre em Curitiba
e Caxias do Sul, o proprio municipio cultiva a horta que gerard os alimentos a serem

distribuidos.

Em Angra dos Reis, no Rio de Janeiro, houve, entre os anos de 1990 e 1998, um
programa parecido com os supracitados. O programa consistia na troca de reciclaveis por
bens de consumo e foi aderido por diversos atores da regido como igrejas, escolas e

industrias locais. Apesar do sucesso do “Programa de Trocas”, o mesmo foi interrompido

por questdes politicas (PEREIRA, 2004).
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No Ceara, nordeste do pais, foi criado em 2007 o Ecoelce, programa da Companhia
Energética do Ceard (Coelce), empresa do grupo Enel, que propde a troca de material
reciclavel por descontos na fatura de energia para quem realizar a troca. O projeto tem
atuacdo em todo o estado e atualmente apresenta 120 postos de coleta, entre moveis, fixos,
auto-atendimento e itinerante, espalhados pela capital e pelo interior do Ceard, distribuidos
em 36 municipios atendendo cerca de 180 comunidades. Sdo 110 parceiros atuantes entre
recicladores, associa¢des, 0rgaos publicos e empresas privadas que cedem espaco para
funcionamento do projeto (COELCE, 2015). Baseadas neste tipo de troca, residuos
reciclaveis por bonus na fatura de energia elétrica, em 2011 a Companhia Energética do
Maranhdo (Cemar) criou o Ecocemar (CEMAR, 2015) e a Ampla, criou em Niterdi, um
municipio do Estado do Rio de Janeiro, 0 EcCoAmpla (CONSCIENCIAAMPLA, 2015).

As iniciativas de troca tém se mostrado validas para um inicio na mudanca do
comportamento da populacdo. Estudos comprovaram que a recompensa recebida por essas
atitudes influencia no comportamento dos participantes de maneira positiva (CHAPMAN;
RISLEY, 1974) (POWERS; OSBORNE; ANDERSON, 1973) (HAYES; JOHNSON;
CONE, 1975).

Uma vez que o estudo de caso é focado em uma favela do municipio do Rio de

Janeiro, buscou-se levantar iniciativas nesses locais.

Em 2011 foi criado no Morro dos Prazeres, Zona Sul da cidade do Rio de Janeiro,
um projeto de coleta seletiva e reciclagem. Nascido de um desabamento da encosta do
Morro, devido a grande deposi¢do de residuos no local, como citado na secdo 3, o
ReciclAc¢do tem o objetivo de conscientizar a comunidade e promover a mobilizagdo
comunitaria. O material reciclavel é depositado em Ecobags espalhadas pela comunidade,
as quais sdo carregadas pelos trabalhadores do projeto até a Estacdo de Coleta, como é
chamado o posto de armazenamento do material recolhido. Em seguida, esse material é
comprado pelas recicladoras parceiras do projeto e toda receita gerada é utilizada para
manter a operacdo, reduzindo a quantidade de residuos dispostos inadequadamente na
comunidade. O projeto é formado por um Grupo de Trabalho formado por diferentes
parceiros, dentre eles a Comlurb, como parceiro publico e a BRF, companhia de alimentos,

como parceiro privado. No inicio do projeto, iniciado em novembro de 2012, foram
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recolhidas quatro toneladas de material reciclavel em 14 meses. Em apenas seis meses de
2015, mais de dez toneladas de material reciclavel ja havia sido recolhido, demonstrando
um grandioso avanco do projeto. As garrafas PETs mostraram ser o material mais recolhido
pelo programa (RIO+SOCIAL, 2015).

Descartado irregularmente em grandes quantidades nos ralos das pias, o 6leo de
cozinha é um dos principais poluentes de cursos hidricos e motivo de transtorno nas redes
de saneamento em comunidades (NASCIMENTO; NASCIMENTO; CAETANO, 2010).
Na comunidade de Cidade de Deus, na Zona Oeste do Rio de Janeiro, o projeto Bolhas
Coloridas apresenta uma alternativa para esse problema utilizando o 6leo como matéria
prima na producdo de produtos de limpeza, como sabfes e detergentes. O projeto é
derivado de um Programa da Chevron, uma das maiores empresas mundiais do ramo
energético, que busca estimular o espirito empreendedor das mulheres. A empresa forneceu
capacitacdo para as mulheres da Cidade de Deus e um financiamento inicial para dar inicio
ao projeto. Hoje, o Bolhas Coloridas gera rendas as mulheres envolvidas através da venda
dos produtos criados (EPOCA, 2013).

Iniciativas de moradores que deram inicio a projetos atuando individualmente
também sdo destaque nas favelas. Focado na conscientizagcdo da populacdo, o projeto
Patrulhinha da Limpeza tem como objetivo implantar h&bitos saudaveis na comunidade de
Rio das Pedras através de informacdes transmitidas pelas criangas participantes do projeto
(O GLOBO, 2013). Uma moradora da comunidade iniciou o projeto apds receber a noticia
de que a comunidade era a mais suja da cidade do Rio de Janeiro. Com a ajuda da Defesa
Civil a moradora capacitou cem criangas com idade entre 10 e 15 anos com objetivo de
ensina-las habitos de higiene e nog¢des de cidadania. Elas possuem autoridade para advertir,
repreender e até mesmo multar aqueles que jogam lixo nas ruas. Quando localizam um
infrator, as criancgas utilizam um apito para realizar a adverténcia. Por falta de verba, hoje o
projeto € mantido com trinta criangas, menos da metade do nimero inicial. A moradora
idealizadora ¢ a unica fonte de verba para o projeto o que dificulta o desenvolvimento do

mesmo.

No Morro da Formiga, um morador recolhe eletrodomésticos descartados nas

encostas de rios. Mensalmente, o morador recolhe cerca de 15 quilos de cobre que séo
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vendidos a ferro velhos da regido. Hoje os moradores ajudam em sua atuacdo ao
descartarem seus eletrodomésticos em dois pontos especificos da comunidade ao invés de

descartarem irregularmente (O DIA, 2014).

No Complexo do Alem&o também ha um projeto que teve inicio com a iniciativa de
uma moradora. Inicialmente atuando como catadora isoladamente, hoje a lider comunitéria
é fundadora da Cooperativa de Catadores do Complexo do Alemédo (Coopcal), da qual
fazem parte 25 familias. O material reciclavel é recolhido na comunidade e vendido para
reciclagem. Ainda, a moradora também realiza ac6es para conscientizar os moradores sobre
a forma correta de descarte dos residuos (VEJA RIO, 2015).

Outro projeto que ocorre dentro do Alemédo é a Fabrica Verde, em funcionamento
desde 2011. Atraves da capacitacdo de jovens entre 17 e 29 anos, o objetivo do projeto é
transformar o residuo eletrénico em inclusdo digital (JORNAL DO BRASIL, 2011). Os
jovens integrantes do projeto aprendem a reaproveitar computadores, impressoras e
monitores usados, os quais, depois de reciclados sdo doados a telecentros comunitarios.
Eles recebem uma bolsa mensal pela participagdo. O material eletrénico é doado por
moradores, empresas publicas e privadas e, geralmente a cada trés maquinas doadas, uma
nova em condi¢do de uso é produzida. Em 2012, o projeto Fabrica Verde foi estendido
para a comunidade da Rocinha. Até setembro de 2014 o projeto havia formado 620 jovens
que montaram 580 novos computadores a partir das maquinas usadas (SEA, 2014).

No Vidigal o que ocorreu foi a revitalizacdo de uma area que era ocupada por um
lixdo. Dois moradores da favela, incomodados com a quantidade de residuo depositada
diariamente no local, formaram um grupo para a remoc¢do dos residuos. Durante seis anos
foram removidas 16 toneladas de residuos do local, dando origem a um projeto comunitario
que uniu reflorestamento, reciclagem e agricultura urbana (SITIE, 2015). Hoje o local
abriga um parque ecoldgico conhecido como Siti€, com uma horta organica e arvores
frutiferas. No entanto, a iniciativa ndo era respeitada pelos moradores que continuavam
descartando residuos no local. Apenas quando os alimentos da horta passaram a ser
distribuidos, promovendo o engajamento e fortalecimento da comunidadea com o espaco,
que os moradores mudaram de atitude (FOLHA DE SAO PAULO, 2013).
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Observa-se que a maioria das praticas descritas envolvem apenas um tipo de
material ou uma acdo pontual, ndo envolvendo a gestdo de residuos solidos por completo.
Ainda, percebe-se a necessidade de um financiamento externo para que muitas das praticas
continuem a existir, ndo sendo autossustentaveis. O projeto Patrulhinha da Limpeza, por
exemplo, ndo tem um financiador e ndo consegue gerar renda para se sustentar. Estas e
outras iniciativas acabam, portanto, dependendo do poder publico, do investimento de

alguma iniciativa privada ou da atuacdo de alguma ONG.

Contudo, acredita-se que todas as iniciativas citadas sdo de extrema importancia
para uma melhora na gestao de residuos de cada localidade, uma vez que atuam localmente
e foram criados por ou para os préprios moradores. Iniciativas pontuais e bem desenhadas
podem ser mais faceis de atingir uma mudanca no comportamento da populagéo, no lugar
de englobar todas as fases da gestdo. Através de pequenas praticas criadas e realizadas

pelos moradores pode-se conseguir mudancas significativas na comunidade como um todo.

A sustentabilidade das experiéncias e praticas serd possivel quando houver uma
participacdo integrada entre o0 governo e outros possiveis atores como associacdes de
moradores, o setor privado, ONGs. Ainda, a comunidade precisa ser estimulada a participar
do projeto ndo s6 como cliente, mas como organizadora do mesmo para assim, sentir-se
parte do mesmo (MONGKOLNCHAIARUNYA, 2005).
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4, ESTUDO DE CASO: GESTAO DE RSU NA COMUNIDADE DA BABILONIA, RIO DE

JANEIRO

Apols levantamento bibliografico e pesquisa no tema, neste capitulo serad
apresentado o estudo de caso do presente estudo, bem como a metodologia utilizada, os

resultados obtidos e analise dos mesmos.
4.1 Metodologia

A metodologia adotada para o presente estudo apresenta abordagens quantitativa e
gualitativa (HANCOCK; ALGOZZINE, 2011), uma vez que se baseia tanto em
mensuracao de dados, quanto em levantamento da percepg¢do da problematica de RSU por
parte dos moradores. A abordagem quantitativa abrange desde a coleta de dados até a
analise dos resultados através de tabulacdo dos dados utilizando a ferramenta Excel. J& na
abordagem qualitativa a principal fonte de coleta de dados se da pelo proprio pesquisador,
portanto, as entrevistas foram realizadas com os moradores, na propria comunidade e com

outras partes interessadas em seus ambientes de trabalho.

Segundo MINAYO (2005) a pesquisa qualitativa tem como cerne a compreensao
interpretativa da acdo social. Ainda segundo a autora, esta abordagem atua levando em
conta a compreensdo, a inteligibilidade dos fendmenos sociais e o significado e a
intencionalidade que Ihe atribuem os atores. Desta forma, a pesquisa qualitativa se mostrou
apropriada ao presente estudo, uma vez que viabiliza o aprofundamento das questdes na
busca de compreender a complexidade que envolve a gestdo de residuos solidos urbanos

em uma favela, seu contexto de atuacgéo e a interacdo dos diferentes atores envolvidos.

Como existe pouco conhecimento e publica¢fes sobre o tema abordado, a pesquisa
também pode ser classificada como exploratoria e passivel de gerar resultados que auxiliem
em investigacdes futuras (VERGARA, 2004).

Dada a complexidade do tema da gestdo de residuos em comunidades, a
problemética foi abordada através de estudo de caso que consiste em uma estratégia
preferivel de método de pesquisa quando sdo propostas as questdes “como’ ou “por qué”,
quando o pesquisador tem pouco controle sobre os eventos e quando os fendmenos séo

contemporaneos e estdo presentes em nossa realidade (YIN, 2005). Segundo GIL (1996) o

43



método de estudo de caso pode ser divido em quatro fases: escolha do objeto de estudo,
coleta de dados, andlise e interpretacdo de dados e redacdo do relatério. Ainda, de acordo
com MARTINS (2002) trata-se de um método cujo objetivo é o estudo de uma unidade
social que se analisa profunda e intensamente, seja uma organizacdo, um individuo ou uma

comunidade, buscando interpretar a complexidade de um caso concreto.

O objeto de estudo escolhido para analise foi a comunidade da Babil6nia, localizada
no municipio do Rio de Janeiro. A pergunta que melhor descreve o problema a ser
discutido ¢é: “Como tornar a gestdo de residuos so6lidos urbanos na comunidade da

Babildnia mais eficiente e inclusiva?”.

Para responder a esse questionamento, perguntas secundarias sao levantadas:

— Como é a atual gestdo dos RSU na comunidade?

— Quais sao os atores-chaves envolvidos na gestao?

— Quais sédo os maiores desafios enfrentados pelos atores para plena
realizacdo de suas atividades?

— Como ¢é o comportamento dos moradores frente ao manejo de RSU?

— Como se dé a interagdo dos moradores com 0s atores externos a

comunidade?

Na tentativa de se responder as perguntas levantadas, estabeleceram-se etapas a

serem seguidas para aplicacdo no estudo de caso, conforme ilustrado pela Figura 5.

Na escolha do objeto de estudo um dos fatores considerado foi a topografia da
comunidade analisada. Das 1026 comunidades existentes no Rio de Janeiro, 448 séo
caracterizadas como inclinadas, assim como o objeto de estudo, evidenciando a importancia

do estudo da viabilidade técnica e da gestéo dos residuos nesses locais (SMAC, 2015).

A comunidade da Babildnia apresenta baixo nimero de habitantes se comparada as
comunidades mais populosas do Rio de Janeiro, no entanto apresenta um quadro similar a

cerca de 50% das comunidades pacificadas do municipio (IPP, 2015).

A localizagdo da comunidade, na Zona Sul da cidade, também é um fator a ser
considerado, assim como o fato de ser considerada turistica, uma vez que implicam em

maior visibilidade a comunidade.
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Visitas preliminares
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Caracterizacdo da area Identificacdo dos atores chaves
\ 4 \ 4
Elaboragdo dos questionarios para Levantamento de dados e
0s moradores entrevistas dos atores chaves

A 4

Identificacdo e localizagéo da
amostra

v

Aplicacdo dos questionarios

v

Analise dos resultados

A

Avaliacdo final da GRSU na Babil6nia

\ 4

Proposicdes

v

Consolidacgdo junto as partes interessadas

Figura 5 - Etapas do estudo de caso.

Fonte: elaboracéo propria.

Na escolha do objeto também foram consideradas a existéncia prévia de contatos na
comunidade e a presenca de unidades pacificadoras, em virtude das favelas serem

territorios complexos de estudo devido a tensdes sociais e baixa seguranga.
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Um trabalho de campo preliminar é efetuado para caracterizar a area de estudo e
realizar uma primeira aproximagdo com a comunidade. As visitas sdo realizadas com o
objetivo de entender o funcionamento da gestdo de residuos local e identificar os principais

atores presentes para entrevistas.

Na etapa das entrevistas também busca-se obter informagdes acerca do panorama
geral do fluxo de residuos. Essas entrevistas adotaram o modelo semiestruturado, com
perguntas abertas, de modo a permitir que o entrevistado tenha a possibilidade de discorrer
sobre o tema sem se prender a indagacdo formulada, e fornecer informacdes extras ao
entrevistador (MINAYO; ASSIS; SOUZA, 2005).

Na etapa dos questionarios?, encontrado no Apéndice A, o objetivo é captar 0 ponto
de vista dos moradores acerca do contexto relacionado a residuos e adquirir dados que

levassem a proposicdes de melhorias da GRSU de acordo com os interesses dos mesmos.

Os questionarios sdo aplicados de forma presencial, de modo que o entrevistador
faca as perguntas ao respondente sem exibicdo das respostas e a abordagem dos
entrevistados é feita de forma aleatéria. Como sugerido por GUNTHER (2004), apés a
abordagem ao morador, 0 pesquisador se apresenta, explica quem é o responsavel pela
pesquisa, quais 0s objetivos e o que o respondente deve fazer em cada secdo do

questionario.

A fim de contribuir para minimizar o esforgo fisico e mental do respondente, além
de assegurar os temas de interesse do pesquisador, uma estrutura foi pensada de forma que
0 respondente mantivesse interesse continuo em responder as perguntas (GUNTHER,
2004). Portanto, o questionario seguiu a logica do fluxo de producdo dos residuos até a
destinacdo dada pelos moradores e, assim, foi dividido em secdes cada qual com o0s

respectivos objetivos apresentados na Tabela 6.

2 Os questionarios foram elaborados e aplicados pela a autora em um trabalho conjunto a outros quatro profissionais
pertencentes aos seguintes programas: Programa de Pés Graduagdo em Politicas Publicas (PPED — UFRJ), Programa de
P6s Graduagdo em Economia (UFF) e Universidad Autonoma de Barcelona - Instituto de Ciéncia e Tecnologia Ambiental
(UAB), que estdo desenvolvendo pesquisas com 0 mesmo tema.
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H& no questionario perguntas diretas, com respostas sim ou ndo, perguntas

quantitativas, e ainda, duas perguntas abertas. Ha4 também perguntas elaboradas com base

na técnica de escala de atitudes a fim de permitir a medicéo da intensidade das opiniGes ou
reacdes de um individuo (MARTINS, 2002).

Tabela 6 - Estrutura do questionario

Secao

Dados extraidos

I. Perfil

. Carcacteristicas dos moradores

Il. Gestao dos residuos
indoor

. Modo de armazenamento dos residuos antes do seu
descarte

I11. Disposicao intermediaria

. Forma de descarte dos residuos feita pelos moradores

IV. Coleta

. Funcionamento da coleta na comunidade

V. Percepcdo sobre o
funcionamento do sistema

. Opini&o dos moradores acerca da coleta realizada na
comunidade

V1. Valor e estética

. Capta se os moradores fazem alguma associacao entre a
limpeza e o valor da comunidade

VII. Bem comum

. Capta se os moradores percebem a comunidade como um
bem comum

Fonte: elaboracdo propria

Adotando o enfoque de PARASURAMAN (1986) as variaveis obtidas

através da aplicagdo dos questionarios séo:

— Atributos: caracteristicas pessoais (idade, grau de escolaridade, moradores

no domicilio);

— Comportamentais: correspondem as caracteristicas do comportamento dos

moradores, tais como as modalidades de separacdo do material reciclavel ou

de descarte dos residuos produzidos;

— Crencas: capturam as crencas dos moradores, que podem estar de acordo

com a realidade dos fatos ou ndo, como a percepcao dos mesmos sobre as doencas

que a ma disposicdo dos residuos pode causar;
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— Atitudes: captam o processo de avalia¢do e julgamento do entrevistado, em
seu processo de acdo, através de indagagdes do tipo: vocé acha que as pessoas

deveriam separar o material reciclavel independentemente de receber algo em troca?

Uma vez que a definicdo da amostra deve levar em conta o0s recursos disponiveis
(tempo, dinheiro e recursos humanos) (GUNTHER, 2004), além da acessibilidade aos
respondentes, a amostra do estudo consiste em 120 questionarios. Os pré-requisitos para a

participacao no questionario é idade minima de 16 anos e ser morador da comunidade.

Paralelamente a aplicacdo dos questionarios, foram feitas consultas a bases de dados
eletronicas disponibilizadas pela Companhia de Limpeza Urbana (Comlurb), Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e Secretaria Municipal de Meio Ambiente
(SMAC). Essas fontes permitiram a obtencdo de dados complementares as entrevistas e aos

questionarios.

Como dultima etapa do estudo de caso tem-se a consolidacdo junto as partes
interessadas, que consiste na apresentacdo das proposicdes a serem feitas aos atores
atuantes na gestdo local, com o objetivo de validar as propostas sugeridas.

Do ponto de vista da aplicacdo da metodologia foi realizado um contato inicial com
0 presidente da Associacdo de Moradores da Babildnia, a fim de explicar o objetivo do
estudo e a necessidade da constante presenca dos entrevistadores. Em seguida, foram feitas
diversas visitas a comunidade para entendimento e analise da gestdo de residuos local. A
partir dai foram identificados dois agentes externos atuantes, as companhias Comlurb e
Light, através do projeto Light Recicla, entrevistados agentes locais e aplicados 120

questionarios aos moradores, que constituiu na amostra do estudo.

Os profissionais da Comlurb entrevistados pertenciam a diretoria geral e a geréncia
da companhia do bairro do Leme, parte responsavel pela coleta de residuos da Babilonia.
As entrevistas foram feitas presencialmente e nelas consistiam perguntas sobre o fluxo de
residuos do municipio do Rio de Janeiro e da Babil6nia, e tentou-se obter dados referentes a
quantidade de residuos produzida e coletada na comunidade. Os profissionais ligados a
Light entrevistados foram dois funcionarios do programa de coleta seletiva, a fim de se

entender o funcionamento do projeto.
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As entrevistas com os lideres locais tinham como objetivo entender o papel e forma
de atuacdo dos outros atores presentes na GRSU da comunidade. Nessa etapa foram
entrevistados o presidente da Associacdo de Moradores, 0 vice presidente da Associacédo e

0 dono do Bar Estrelas.

Os questionarios foram aplicados durante oito dias ndo corridos, no periodo diurno.
Como o ponto escolhido para a abordagem aos moradores era 0 Unico de entrada e saida
local, foi possivel obter uma amostra que cobria todas as regides da comunidade, como
ilustrado pela Figura 6. Ainda que a densidade demografica ndo seja igualmente distribuida
na comunidade, a amostragem teve como prioridade a distribuicdo geografica dos

moradores.
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© Domicilio dos entrevistados
* Nem todos 0s 120 domicilios foram mapeados, uma vez que houve moradores que
preferiram nao revelar a localiza¢do de sua residéncia

Figura 6 - Localizacdo dos domicilios dos moradores entrevistados.
Fonte: modificado de EU CONHEGO BABILONIA - CHAPEU MANGUEIRA (2015).




4.2 Caracterizacdo da comunidade da Babilonia

A comunidade da Babildnia esta localizada na Zona Sul da cidade do Rio de
Janeiro, entre os bairros do Leme e Urca (Figura 7). Pertence ao Morro da Babildnia que

abriga além dela, a favela do Chapéu Mangueira.
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Figura 7 - Localizacdo do Morro da Babilénia e Chapéu Mangueira.
Fonte: modificado de GOOGLE STREET VIEW

A populacgdo apontada pelo ultimo Censo Demografico (2010) realizado pelo IBGE
(Instituto Brasileiro de geografia e Estatistica) era de 2.451 habitantes distribuidos em 777
domicilios, configurando uma média de 3,15 hab/dom. No entanto, segundo liderancas
comunitarias a populacdo € atualmente de quatro mil pessoas. N&d&o é uma comunidade
grande se comparada a maioria das favelas do Rio de Janeiro. De fato, a décima maior
favela do Rio, em 2010, possuia uma populacdo de 20.515, ou seja, cerca de dez vezes
maior do que a da Babilbnia (IPP - INSTITUTO PEREIRA PASSOS, 2012). Dados do

Instituto Pereira Passos (2013) - IPP indicam que a area ocupada pela comunidade era de
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83 731 m? apontando um decréscimo em relacdo aos Gltimos anos, ja que em 2010 a area
ocupada era de 84.248m? e em 2004 de 92 781 m?. Esses valores ndo parecem compativeis
com a realidade, uma vez que liderancas comunitarias afirmaram ter ocorrido tanto
crescimento horizontal, como vertical na favela. Esse crescimento vertical se da pela
ampliacdo de moradias ja existentes devido ao crescimento da familia, uma vez que novos

membros costumam construir sua casa acima daquela dos seus pais, tios ou avos, etc.

Em 2009 a comunidade foi pacificada com a instalacdo da Unidade de Policia
Pacificadora (UPP). Hoje conta com dois postos desta unidade localizados na parte baixa e

alta da comunidade.

Pelo trabalho de campo realizado, foi possivel levantar informacGes mais
especificas sobre a Babildnia. O principal acesso se da por uma ladeira larga asfaltada que
leva até o seu ponto central onde esta localizada uma praca e o primeiro posto da UPP.
Através de escadas chega-se a um parque infantil que fica em frente a Associacdo de
Moradores, a Escola Tia Percilia, ao posto de satde e a algum comércio. A esquerda do
parque segue-se a moto-via, também asfaltada, porém estreita, que leva para o interior da

comunidade. A direita ha outros caminhos que saem dessa regido para adentrar a Babil6nia.

Um processo que vem dominando a comunidade nos ultimos anos é a
gentrificacdo®. Bem localizada e ap6s a pacificacdo, a Babilonia tem atraido muitos
estrangeiros para abrirem negdécios no local, como bares e albergues. Hoje existem cerca de
30 albergues, quase 0 mesmo numero existente em outra comunidade, a do Vidigal, cuja
populacdo é seis vezes maior. A presenca de estrangeiros neste contexto € notéria e se
mostra em continuo crescimento. Pelo menos cinco estabelecimentos locais, dentre bares,

albergues, ou comércios pertencem a pessoas de outras nacionalidades.

Atualmente a comunidade abriga alguns bares muito conhecidos, como o Bar do
Alto e Bar Estrelas, muito frequentados por pessoas de outros locais da cidade, uma vez

que 0s precos praticados nesses estabelecimentos ndo séo muito atrativos aos moradores.

3 Gentrificagdo é um fendbmeno fundamentalmente urbano que afeta uma regiéo pela alteracéo das dindmicas da composicéo do local, tal
€OomOo Novos pontos comerciais ou construcdo de novos edificios, ocupada por parte da populagdo com elevada remuneracéo, valorizando
a regido e afetando a populacdo de baixa renda local. Como consequéncia had um aumento no custo de bens e servicos, dificultando a
permanéncia de antigos moradores de renda insuficiente para sua manutencéo no local (BATALLER, 2013)
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No que tange ao meio ambiente, o decreto Municipal n° 37.231 de 5 de junho de
2013 criou a Area de Protecdo Ambiental Paisagem Carioca (APA Paisagem Carioca) que
abrange parte do Morro da Babilbnia, transformando a area em uma trilha ecoldgica (Figura
8). Atualmente atua na comunidade uma cooperativa chamada Coop Babilbnia, que é
responsavel por atividades de ecoturismo e reflorestamento da unidade de conservacéo
local (MORAES, 2013).

Ersasie de B otsogo

Setor Babilonia

Ooearo ANt

0 187.5 375 750 1125 1500
— — Meters

Figura 8 - APA Carioca que abrange o Morro da Babilonia.

Fonte: SMAC (2013).

Além da Coop Babilbnia, existem iniciativas e atores na favela que merecem
destaque como o Favela Organica, a RevoluSolar e o projeto Babildnia: quem ama cuida. O
primeiro tem como protagonista uma moradora que tem como principal agéo ensinar aos
moradores o reaproveitamento de alimentos, promovendo uma mudanga na cultura de
consumo e desperdicio. O projeto existe desde 2011 e ja realizou oficinas em diversos
locais do Brasil como Pernambuco, Paraiba, Ceara, Minas Gerais, Sdo Paulo, Parana e Rio
Grande do Sul.
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O segundo é uma cooperativa de energia solar, desenvolvida pelo atual presidente
da Associacdo de Moradores, junto a outros quatro moradores, que tem por objetivo instalar
paineis solares em alguns locais da comunidade. Em janeiro de 2016, foram instalados 32
painéis fotovoltaicos em uma pousada e um albergue. A iniciativa da criacdo da cooperativa
teve como motivagao, principalmente, o alto preco da tarifa de luz cobrada na comunidade
e 0 objetivo de transformar a Babil6nia em uma favela mais sustentavel e com melhor

qualidade de vida.

O terceiro projeto foi criado pelo presidente da Associacdo de Moradores com o
objetivo de promover a preservacdo e cuidado da comunidade pelos moradores. Dentro
deste projeto esta a iniciativa de criar hortas em locais mal cuidados, que possam tanto
oferecer alimentos aos moradores, quanto ocupar espacos que hoje sdo ocupados por
residuos. Até o termino do estudo, uma horta havia sido criada pela Associacdo junto aos

moradores e a idealizadora do Favela Organica (Apéndice C).

No que concerne a limpeza urbana, a comunidade é atendida pela Comlurb,
Diretoria Sul, que realiza a coleta de residuos em pontos especificos. Na parte central da
comunidade, os servicos de saneamento sdo melhores, apresentando sistema de
abastecimento de agua (CEDAE) e rede de esgoto formal, coleta de lixo e rede de
iluminacdo publica oficial. Na parte alta da comunidade, os servicos sdo escassos. Ha
alguns locais com esgoto a céu aberto e pelo menos trés lixdes. A limpeza publica e coleta
de lixo sdo ausentes nesses locais, pelo dificil acesso e assim, ndo ha atuacdo dos garis, nem

existem cagambas para o recolhimento do lixo (Figura 9).

Comum as favelas, na Babildnia também nota-se uma grande quantidade de animais
soltos que percorrem toda a comunidade. Pela auséncia de donos, esses animais circulam
livremente revirando sacolas de residuos em busca de comida, assim como ndo tem seus

dejetos retirados das ruas.

Até 2010 a comunidade contava com o apoio de um programa chamado Gari
Comunitério através do qual a Comlurb empregava moradores da favela para recolher os
residuos em locais ndo atingidos pela empresa. O programa possuia as seguintes diretrizes
(DUARTE, 2010):
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& Lixso [ Esgoto a céu aberto ' Cacamba Lixeiras ? Ecoponto LIGHT

Figura 9 - Localizagdo dos lixdes, esgoto a céu aberto, cacambas lixeiras e Ecoponto do Light Recicla na Babilénia.

Fonte: elaboragdo propria.




- Garantir a universalizacdo dos servicos de limpeza urbana as é&reas de
vilas/favelas, através da utilizacdo de méo de obra da prdpria comunidade para execucao

dessas atividades;

- Conceber formas de geracdo de renda e inclusdo social para a populacdo de

vilas/favelas;

- Promover, simultaneamente, a educacdo desta populacdo para questfes afeitas a

limpeza urbana, a saude publica, ao meio ambiente e a organizacéo social.

No entanto, devido a ma administracdo dos recursos por parte da antiga Associacdo

de Moradores, 0 programa nao esta mais em vigéncia.

Atualmente ha um Unico ponto de coleta seletiva na comunidade administrado pela
Light, companhia de distribuicdo de energia elétrica do Rio de Janeiro, através do projeto
Light Recicla, inspirado no projeto Ecoelce, descrito na se¢do 3.2. O projeto foi criado com
0 objetivo de dar apoio aos moradores das favelas pacificadas do Rio de Janeiro, no
processo de obtencdo de acesso legal ao servigco de energia. Antes da instalagdo das
Unidades Pacificadoras (UPP’s), esses locais ndo detinham o servico legalizado de energia
elétrica, uma vez que eram dominados pela forca armada do trafico, tornando muito dificil
a entrada da empresa nas favelas para controlar a forma como os moradores utilizavam esse
servigco. Dessa forma, apenas alguns moradores pagavam as contas de luz, representando
uma situacdo desfavoravel a todos: a Light, pois ndo recebia pela energia fornecida e aos
moradores ja que o servico recebido era de baixa qualidade (CIPOLLA; MELO, 2013).

Ap0s a pacificacdo, portanto, a companhia pode adentrar as favelas e regularizar o
servigo, garantindo aos moradores um servico de qualidade. Em contrapartida, 0s
consumidores passaram a ter a obrigacdo de pagar pelas contas de luz. Essas despesas
foram adicionadas ao orcamento mensal dos moradores, o que se configurou em um
problema. Ainda, como néo estavam acostumados a pagar pelo servi¢o, ndo consumiam de
forma responsavel, ou seja, de utilizar a energia de forma que pudessem pagar pela
quantidade consumida, compativel com sua verba mensal. Como forma de contornar este

quadro, a Light, através do projeto Light Recicla, tenta repensar as relacGes entre
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fornecedores de energia / prestadores de servicos e seus usuarios (CIPOLLA; MELO,
2013).

O projeto consiste na troca de materiais reciclaveis por descontos na conta de luz.
Os moradores separam 0s materiais e levam até o Ecoponto, como é chamado o local de
coleta, onde o material é pesado e o desconto gravado para ser aplicado na conta do més
seguinte. No ato do cadastramento, os participantes recebem um cartdo com seu nimero de
usuario, que sera usado para registro do desconto. Os materiais recebidos pelo projeto séo:
metal, papel, plastico, vidro e 6leo de cozinha, com suas devidas restricdes e cada tipo tem
um desconto diferente associado (LIGHT, 2015). Apls a entrega, esses materiais sdo
enviados para centros de reciclagem, por uma empresa parceira, ou seja, esta etapa do

servigo é terceirizada.

Segundo o Relatério de Sustentabilidade da Light de 2014 (LIGHT, 2014), através
do projeto a companhia “promove a conscientizacdo do uso eficiente da energia elétrica,
auxiliando a readaptacao do consumo de cada cliente a possibilidade de pagamento deles;
dissemina acdes socioambientais nas comunidades, contribuindo para a sustentabilidade
do processo de pacificacdo; contribui para a adimpléncia e a reducdo das perdas; e, por
fim, fortalece a imagem da Light perante a sociedade civil e o poder publico. Como

resultado, a Light estabelece uma nova forma de se relacionar com os clientes ”.

Segundo CIPOLLA e MELO (2013) o projeto pode ser considerado inovador, uma
vez que cria uma nova relacdo entre a empresa e seus consumidores, no qual define uma
nova forma de contornar problemas sociais que emergem. Os consumidores de energia tém
um papel importante na continuidade do servico, uma vez que precisam se envolver ndo s6
para resolver seus problemas com a fatura de energia, como para contribuir para a limpeza

de sua comunidade.

Ao todo, sdo doze Ecopontos na cidade do Rio de Janeiro: Cabritos/Tabajaras,
Metr6 Botafogo, Humaitd, Vidigal, Chapéu Mangueira/ Babildnia, Rocinha, Chécara do
Céu, Cruzada Séo Sebastido, Santa Marta (dois) e Mesquita (dois), dos quais oito séo
localizados em comunidades (LIGHT, 2015). Na comunidade da Babil6nia o projeto

funciona trés vezes por semana, das 8h as 16h.
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4.3 Resultados

Através das entrevistas e aplicacdo dos questionarios obteve-se uma gama de
informacdes a respeito da GRSU na Babildnia que responderam as perguntas secundarias

levantadas, uma vez que foi possivel:
- identificar e analisar os atores-chaves da gestdo de RSU na comunidade;
- identificar e analisar os desafios encontrados pelos mesmos em sua atuacao;

-entender o comportamento dos moradores em relagdo ao manejo dos residuos

solidos;

- entender a forma de interacdo dos moradores com 0s atores externos e sua

percepcao acerca dos mesmos.

A partir das informacdes obtidas, foi possivel desenhar o fluxo atual dos residuos
solidos da Babildnia, ilustrada pela Figura 10. O fluxo revela o caminho dos residuos desde
a sua producéo até a destinacao final dada pela Comlurb aos mesmos. No entanto, o escopo
deste trabalho é limitado pelas etapas de producdo e coleta de residuos realizadas dentro da
comunidade. Além disso, apesar da dificuldade da obtencdo de dados oficiais compativeis
com a realidade da comunidade, através dos questionarios e entrevistas pode-se realizar
uma estimativa da quantidade de residuos produzidos, coletados e descartados na

Babilbnia, explicitada e detalhada no Apéndice B.

Como principal ator atuante na gestéo dos residuos da Babilonia tem-se a Comlurb,
uma vez que ela é a responsavel pela coleta dos residuos da comunidade e por realizar sua
destinagdo de acordo com as préaticas da gestdo de residuos do Rio de Janeiro. A Light atua
através do ponto de coleta seletiva que recebe materiais reciclaveis em troca do abono na
conta de luz dos moradores. Os moradores da comunidade tem a responsabilidade de
armazenar e fazer o descarte adequado dos residuos. Dentro do conjunto dos moradores ha
também catadores, que foram considerados neste contexto como o morador que retira o
material reciclavel das cagambas ou ruas para entregar no Ecoponto Light e moradores que
agem pontualmente fazendo reciclagem ou outras atividades de reaproveitamento dos
residuos. Para melhor apresentacdo dos resultados, foi seguida a ordem apresentada pelo

questionario.

58



FAVELA BABILONIA

Domicilios

GERAGCAO DE
RESIDUOS

Publico

Comercial

Legenda:
[C—Tipo deresiduo

[C—local degeracdo/destinacdo
do residuo

[_—JAgentes

Etapa

O Especificacies do residuo

RroT - Residuestotais produzidos

Rem - Residuos enviados ao Ecoponto
RCS - Residuos enviados as cacambas
BF -Residuosjogadosnarua

RTR - Residucs enviados aET
RCC-Residuos coletados por catadores

RRL Residuos enviades 4 Reciclagempelo
Light Recicla

RRT Residucs enviados aReciclagem pela
ET

RCO-Residuos enviades para compostagem
RAS Residuos enviados ao Aterro Sanitario

RRU Residuos recolhidos pelo mutirio

COLETA

A 4 COMLURB

TRANSFERENCIA

RSU
misturados Rip

TRAMSFERENCIA

Estagbesde

COMLURB

Triagem

RSU
e Widro
reciclavel

Moradores

]

TRANSFORMACAO
DOS RESIDUOS

| Plastico I

Tetrapak

Ecoponto
LIGHT

Reaproveitados

Centros de Plantade
Reciclagem Compostagem
A 4 v
Compradores
de material Adubo para
P reflorestamento
reciclavel

Poucos moradores

DISPOSICED
FINAL

Aterro
Sanitario

MEIO
AMBIENTE

Solo
Ar

Agua

Queima

“Mutirio” |

I | Moradores |

COMLURB

RSU jogados
nasruas

+ Valas

+ Becos
+ Lixfes

RMU

Figura 10 - Fluxo de residuos da Babil6nia.
Fonte: elaboracéo propria a partir de CHIFARI et al.(2016).




1) Perfil

Como apresentacdo inicial dos resultados, tem-se o perfil dos moradores

entrevistados, como exibido na Tabela 7. Destaca-se que a representacdo ficou bem

dividida entre os dois sexos. Com relacdo a idade, foram entrevistadas pessoas desde os 16

até os 74 anos. Com relacdo ao grau de escolaridade, 20% dos entrevistados completaram o

Ensino Fundamental; 50% ingressaram no ensino Médio, dos quais 20% o concluiram; 8%

ingressaram no Ensino Superior, com conclusdo de menos de 1%. A média de moradores

por domicilio ficou registrada em 4,11 hab/domicilio.

Tabela 7 - Perfil dos moradores entrevistados

Perfil
NuUmero de moradores entrevistados | 120
Feminino 66
Sexo ]
Masculino 54
Minima 16
Idade ]
Maxima 74
Superior Incompleto 9
Superior Completo 1
Médio Incompleto 36
Escolaridade Médio Completo 25
Fundamental
39
Incompleto
Fundamental 9
Completo
Sem escolaridade 1

I1) Gest&o dos residuos indoor

Os residuos gerados na comunidade sdo provenientes dos domicilios, atividades

comerciais e publico. Utilizando as sacolas de mercado como medida, j& que foi a forma
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encontrada para mensuracdo dos residuos gerados, uma vez que € uma medida familiar aos
moradores, é gerada em média, menos de uma sacola por dia por pessoa, 0.73 sacola per
capta (Tabela 8). Esse valor parece compativel com a realidade, uma vez que estima-se que
uma sacola cheia de residuos, quando contabilizados misturados, pesa aproximadamente
1kg. Pela estimativa feita (Apéndice B), sdo geradas aproximadamente 2,92 toneladas de

residuos domiciliares diariamente na comunidade.

Tabela 8- Numero de sacolas produzidas por pessoa

Sacolas de mercado® Sacolas de mercado

e 4
NUmero de pessoas produzidas/dia produzidas/ dia/pessoa

439 322.43 0.73

Quanto ao armazenamento feito pelos moradores, quase metade dos entrevistados
afirmou deixar os residuos domiciliares do lado de fora de casa até o descarte nas
cacambas, principalmente pela falta de espaco dentro das residéncias (Grafico 4).

B Em sacos dentro de
casa

®m Em sacos fora de
casa

Grafico 4 - Gestdo indoor dos residuos

Os residuos podem ser armazenados misturados ou por materiais reciclaveis. Dos
120 entrevistados, 54 afirmou fazer a separacdo de pelo menos um tipo de material

reciclavel: PET, vidro, plastico, metal, papel, orgénico e/ou 6leo de cozinha (Gréfico 5).

* Aqui contabilizou-se a soma do niimero de pessoas residente nos domicilios

® Quando a resposta dada era em sacos prestos de lixo, adotou-se a correspondéncia de 4 sacolas de mercado
para cada saco preto de lixo produzido.
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28% ndo destina a reciclagem

72% destina a reciclagem

m Fazem separa¢do

m Nao fazem separagéo

Gréfico 5 - Porcentagem dos moradores que fazem a separacdo do material reciclavel

Desses, as garrafas PET foram apontadas como 0s materiais mais separados e 0s

organicos, os menos (Grafico 6).

Gréfico 6 - Tipos de materiais separados por numero de moradores

Os 71 que afirmaram ndo separar o material reciclavel, apresentaram como maiores
justificativas: ndo ter tempo para fazer a separacdo (26%), ndo achar importante (15%) e

preguica (12%) (Grafico 7).
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Falta de tempo 19
Né&o acho importante 11
N&o respondeu 10
Preguica 9
Dificuldade em fazer a separacéo 6

Falta de espaco
Habito
N&o tem infra-estrutura

Outros 9

0 5 10 15 20

Gréfico 7 - Motivos dados pelos moradores para ndo realizarem a separacdo de materiais

reciclaveis
I11) Disposi¢do intermediéria

Quanto ao descarte, a principal destinacdo dada aos residuos produzidos sdo as
cacambas e containers locais de onde, posteriormente, sdo retirados pela Comlurb. Todos
os respondentes afirmaram fazer o descarte adequado dos residuos e apesar de ter sido
notado que h& uma parcela de residuos que ndo recebe destinacdo adequada e é jogada em
valas e vielas, visivel nas visitas feitas & comunidade, nenhum entrevistado afirmou adotar

este tipo de pratica.

Segundo informacgfes da Comlurb, um caminhdo percorre a via pavimentada da
comunidade diariamente para recolher os residuos das trés cacambas e containers
existentes. No entanto, é comum as cacambas ndo comportarem o montante de residuos
descartados pelos moradores, implicando, muita vezes, em que muitos residuos sejam
descartados no chéo, ao lado das cagcambas, como pode ser verificado pela Foto 1. Como
ndo ha lixeiras distribuidas na parte superior da comunidade, os moradores que ali residem

devem descartar o seu residuo em um desses locais.
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Foto 1 — Cacamba repleta de residuos

Quando questionados sobre 0 acesso as cacambas, a maioria dos moradores atribui a
nota 3 ou maior que 3, demonstrando estarem satisfeitos com a localizacdo das mesmas

como pode-se observar no Gréfico 8.
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Grafico 8- Nota atribuida pelos moradores ao acesso as cagambas

Os moradores que fazem a separacao dos residuos podem leva-los até o Ecoponto
do Light Recicla. Segundo o responsavel pelo Ecoponto sdo recolhidos nos dias de

funcionamento do projeto, em média, 500kg/dia de reciclaveis.
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Mais da metade dos moradores que responderam a pergunta em relagéo ao acesso
ao Ecoponto atribuiram uma nota 4 — bom ou 5- muito bom, ao acesso, enquanto que 36%

atribuiu nota 3 ou menor do que 3 (Gréafico 9).
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Grafico 9 — Nota atribuida pelos moradores ao acesso ao Ecoponto

Nem todos os moradores que fazem a separacdo do material levam ao programa da
Light. Dos que fazem, 10,2% afirmaram entregar o material para outro morador para que
esse se beneficie com o desconto, uma vez que acreditam que o desconto dado é muito
baixo ou ndo concordam com o programa. O fato de o morador separar 0s residuos ndo
necessariamente revela que este estd sendo destinado para a reciclagem ou para ser
reaproveitado. Alguns moradores afirmaram fazer a separacdo dos residuos apenas para
facilitar na hora do descarte, uma vez que para eles separar 0s residuos por material
facilitava sua alocacdo nas sacolas, e 28% dos entrevistados afirmaram descartar os
residuos nas cacambas junto aos outros residuos misturados (Grafico 10). Ao se
desconsiderar essa Ultima porcentagem do nimero de moradores que fazem a separacao,
chega-se a um valor de 39 moradores que fazem a separacdo do material e o destinam a

reciclagem, o que corresponde a 32% dos entrevistados.
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Gréfico 10 - Destinacdo dada aos materiais reciclaveis por nimero de moradores

Apenas trés das catorze pessoas que afirmaram separar a parte organica, fazem

reaproveitamento do material com compostagem.

Relacionando o grau de escolaridade dos entrevistados ao ato de separagdo dos
materiais e destinacdo a reciclagem, nédo foi observada grande diferenca de comportamento
ligado a este fator. A porcentagem dos moradores que fazia a separacdo do material e dos
que destinavam a reciclagem ndo apresentou variagéo significativa conforme o aumento do
grau de escolaridade do morador. Inclusive a porcentagem dos moradores que destinava 0s
materiais reciclaveis a reciclagem foi maior dos que apresentaram Ensino Fundamental

Incompleto do que os com Ensino Superior (Tabela 9).

H& ainda alguns moradores que recolnem os materiais reciclaveis nas cacambas
para reunir uma grande quantidade de material e receber um abono significativo na conta de
luz. Ainda que uma pessoa entrevistada tenha afirmado ter ficado trés meses sem pagar a
conta de luz, das 106 pessoas que afirmaram ter conhecimento sobre o desconto dado pela
Light, 43,2% consideram o desconto muito ruim, 14,7% ruim e 15, 8% consideram mais ou
menos (Gréafico 11).
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Tabela 9 - Relagdo entre o grau de escolaridade dos moradores e o seu comportamento em

relagdo a reciclagem

. % dos NuUmero de % dos
NUmero de
Total do moradores que moradores moradores
. . moradores que
Escolaridade | numero de . separam o que que
separam o material . - N : .
moradores - material destinam a | destinam a
reciclavel " . .
reciclavel reciclagem reciclagem
Superior 9 5 56% 2 22%
Completo
Superior 1 0 0% 0 0%
Incompleto
Medio 25 10 40% 8 329%
Completo
Medio 36 14 39% 11 31%
Incompleto
Fundamental 9 5 56% 2 2904
Completo
Fundamental 39 20 51% 15 38%
Incompleto
Sem 1 0 0% 0 0%
escolaridade
45 41
40
35
30
25
20
15
10
4
0
Muito ruim Ruim Mals OuU menos Muito bom

Grafico 11 - Classificacdo dada pelos moradores ao desconto dado pelo programa de
reciclagem da Light

Além do desconto baixo, 0s outros principais problemas apontados foram: dinheiro

ndo revertido a comunidade e quantidade de pontos existentes (Grafico 12).
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Gréfico 12 - Motivos apresentados pelos moradores por ndo separarem o material reciclavel

Descontos baixos 58
N&o soube responder
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Baseado no relato de experiéncias internacionais e nacionais de troca de residuos
apresentadas nas secdes 3.1 e 3.2, e na tentativa de se pensar em outros metodos de
incentivos materiais a coleta seletiva, foram apresentadas quatro opgdes de beneficios aos
moradores e questionado se eles fariam a separagdo do material por algum deles. Pelo
Grafico 13 conclui-se que as melhores alternativas para um programa de troca na

comunidade seriam vale transporte e vale refeicéo.

m Vale transporte
m Vale refeicdo

Alimentos de uma
horta

Grafico 13 - Incentivos materiais pelos quais os moradores fariam a separagéo do
material reciclavel

Quando questionados se as pessoas deveriam separar o material reciclavel
independentemente de receber algo em troca, 88% afirmaram que sim, enquanto 12%

acreditam que néo.
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1V) Coleta

Em relacdo a atuacdo da Comlurb na comunidade, os entrevistados se mostraram
divididos em opinido. Quando solicitados a atribuirem uma nota de 1 a 5, considerando 1
muito insatisfeito e 5 muito satisfeito com a coleta realizada, 31% atribui nota 1 ou 2, 25%
atribuiu nota 3 e 44% atribuiu nota 4 ou 5 (Grafico 14).
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Grafico 14 - Grau de satisfacdo dos moradores com a coleta realizada pela Comlurb

Comparando a opinido dos moradores quanto a classificacdo ao acesso as cacambas
com a distancia dos seus domicilios as mesmas, obeserva-se que ndo houve relacao direta
entre esses dois fatores. A média permaneceu relativamente igual entre todas as &reas
analisadas. No entanto, esse quadro varia quando a comparacéo € feita com a nota atribuida
a coleta feita pela Comlurb. A Tabela 10 revela a média das notas atribuidas ao acesso as
cacambas e a coleta da companhia, evidenciando que nas areas mais distantes as cagcambas,

a media das notas dadas pelos entrevistados foi menor do que nas areas mais proximas.

Pdde ser observado que além de descartarem os residuos de maneira inadequada,
alguns moradores contribuem com a sujeira da favela estacionando seus carros em frente as
cacambas, impedindo a passagem dos caminhfes da Comlurb e, assim, impedindo-a de
realizar o seu trabalho. Os resultados sdo grandes pilhas de residuos acumulados dentro e

fora das cagcambas, atraindo ratos, cachorros, gatos e outros animais.
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Tabela 10 - Relagdo entre a localizac&o das residéncias, nota atribuida pelos moradores ao

acesso as cacambas e a coleta da Comlurb

Nota dada ao acesso

Nota dada a coleta da

Regido as cacambas Comlurb (média)
(média)

Poco 3.24 2.95
Moradias Campinho 3.13 2.78
localizadas nas
areas distantes | Marques de Abrantes 3.57 3.43
das cacambas | Ryas S&o José e

Carmo 3.75 2.50

Regido préxima ao
Moradias parguinho 2.86 3.29
I’ocallzad’as_ Nas | | adeira Ary Barroso 3.30 3.20
areas proximas
as cacambas Rua Primeiro de

Marco 3.14 3.00

Na tentativa de minimizar esta situacdo, a Comlurb afirmou que uma vez por més

organiza um mutirdo, onde o0s garis, em conjunto com os moradores da comunidade,

recolhem os residuos depositados nesses locais. Ainda, € comum que a iniciativa dos

mutirdes parta dos proprios moradores quando percebem alguma situagao critica na favela.

Quando interrogados sobre a participacdo em algum mutirdo de coleta de residuos na

Babildnia, 60,8% respondeu que nunca havia participado de um (Gréfico 15).

39%

61%

Numero de moradores que ja NUmero de moradores que nunca

participou de mutirdo

participou de mutirdo

Gréfico 15 - Participacdo dos moradores em mutirdes ja realizados
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V) Percepcéo sobre o funcionamento do sistema

A principal causa de residuos jogados nas ruas apontada pelos moradores foi o
comportamento dos mesmos. Apenas 21,7% responsabilizaram a gestdo da Comlurb
(Grafico 16).

m Comportamento dos moradores
m Comlurb

Outros

Gréafico 16 - Principais causas do acumulo de residuos nas ruas apontada pelos moradores

Apesar de 39,2% das pessoas afirmarem que ndo tomam nenhuma providéncia
quando presenciam algum problema relacionado ao lixo, seja alguém jogando lixo na rua,
ou a percepcao de um lixdo, ha uma parcela pré ativa em relacdo a limpeza dentro da
Babildnia. Cerca de 25% das pessoas afirmaram retirar o lixo quando o encontram nas ruas,
principalmente nos arredores de suas casas, 17,5% falam com o responsavel pela sujeira e
20% informam a algum 6rgdo como a Comlurb, Associacdo de moradores ou até & UPP
(Gréfico 17).

Né&o fago nada 47
Limpo 30
Falo com o responsavel pela.. 21
Falo com a associagao de.. 1
Outros 5
Falo com a COMLURB 5
Falo com a UPP 2
Falo com o gari 1

0 10 20 30 40 50

Grafico 17 - Atitudes dos moradores quando presenciam algum descarte irregular

V1) Percepcéao de risco
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Quando questionados sobre os trés principais problemas da comunidade, 106
consideraram algum tipo de problema em suas respostas enquanto que 14 afirmaram que a
comunidade ndo apresentava nenhum problema. Dos que consideraram algum tipo de
problema, 41% afirmou considerar o lixo como o principal, 19% o incluiram na lista e 40%

ndo o consideraram (Gréfico 18).

50
45
40 -
35 -
30
25 -
20 -
15 -
10 -
5_
0 -

44 42

Lixo como principal  Lixo como um dos Lixo ndo foi
problema problemas relacionado como um
dos problemas

Grafico 18 - Nimero de moradores que consideraram o lixo como um dos
problemas da comunidade

Conforme mencionado na secdo 2.6, sdo inumeros os problemas associados a ma
disposigdo dos residuos, sendo os principais percebidos pelos moradores: doencas, atracéo
de animais como ratos/baratas/cachorros e mau cheiro. Em contrapartida, os problemas
menos citados foram as especificacdes dessas doencas como infeccbes e problemas

relacionados ao meio ambiente (Grafico 19).
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Doengas

Atrair animais como ratos/baratas/cachorros
Mau cheiro

Entupir canaletas/ralos/bueiros
Poluig&o visual

Leptospirose

Dengue

Danos ao meio ambiente
Deslizamentos

InfeccBes respiratdrias
Contato com objetos cortantes
N&o causa problemas
InfecgOes intestinais

Infeccdes de pele

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Gréfico 19 - Problemas relacionados com a ma disposi¢do dos residuos assimilados pelos
moradores

VII1) Valor e estética

A Ultima parte do questiondrio consistiu em perguntas baseadas na escala de
atitudes. Uma afirmacéo era lida e o respondente deveria dizer se discordava plenamente,
discordava, concordava ou concordava plenamente com ela. Em relacdo a percepcao quanto

ao lixo e sua influéncia na comunidade, a frase com a qual a maioria ndo concordou foi:

— “Lixo jogado na rua e acumulado em d4reas comuns ¢ o normal de uma

comunidade e aqui ndo ¢ diferente” (Grafico 20).
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Discordo 2 3 4 Concordo
plenamente: 1 plenamente: 5

Gréafico 20 - Nivel de concordancia com a afirmagéo “Lixo jogado na rua e
acumulado em &reas comuns é o normal de uma comunidade e aqui ndo é diferente.”
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E concordou com:

— “As casas valeriam mais caso a BabilOnia fosse mais limpa” (Gréafico 21).

60 56
50
40 36
30
20
11 10
"m B
Jm B N
Discordo 2 3 4 Concordo
plenamente: 1 plenamente: 5

Grafico 21 - Nivel de concordancia com a afirmagdo “As casas valeriam
mais caso a Babilonia fosse mais limpa”.
A maioria também concorda que ha uma relacdo entre a limpeza e a valorizacao da
comunidade e que caso fosse mais limpa, poderia atrair mais negdcios para o local (Gréfico
22).

80 72
70
60
50
40
30
20
10 1 3 5
0 b e wmm

Discordo 2 3 4 Concordo
plenamente: 1 plenamente: 5

39

Grafico 22 - - Nivel de concordancia com a afirmac¢ao “Uma Babildnia mais
limpa tem mais oportunidades de negdcios”.

Ainda, também concordaram que a gestdo de residuos pode gerar empregos locais
(Gréfico 23).
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Gréfico 23 - Nivel de concordancia com a afirmagéo “A gestdo de lixo
gera/pode gerar emprego para moradores da comunidade”.

VI1II) Bem comum

Com relacgéo a responsabilidade pela limpeza da Babil6nia, a maioria concordou
com as afirmacoes:

- “Tento manter a rua limpa tanto quanto a minha casa” (Gréafico 24).

- “Manter a rua limpa é minha responsabilidade” (Grafico 25).
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Grafico 24 - Nivel de concordancia com a afirmacdo “Tento
manter a rua limpa. tanto quanto a minha casa”.
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Gréfico 25 - Nivel de concordancia com a afirmagédo “Manter a rua limpa é
minha responsabilidade”.

Quando a afirmacgdo era referente & mudanca de comportamento dos moradores
dentro ¢ fora da comunidade, a maioria concordou com a afirma¢ao “os moradores se
sentem mais responsaveis por jogar o lixo nas lixeiras quando estdo fora da comunidade”
(Grafico 26). Muitos, logo em seguida, afirmavam que tal fato devia-se a existéncia de
multas, cameras e/ou outras pessoas observando o comportamento uma das outras nos

demais locais da cidade, fazendo com que a pessoa se sentisse acuada em jogar o lixo nas

ruas.
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Grafico 26 - Nivel de concordancia com a afirmacdo “Os moradores se sentem
mais responsaveis por jogar o lixo nas lixeiras quando estdo fora da comunidade”.

Quando a afirmacéo dizia respeito a aplicacdo de multas aos moradores que jogam o0
lixo nos espagos publicos, a grande maioria concordou que essas pessoas deveriam ser
multadas Gréafico 27. Contudo, algumas acreditam que a multa ndo deveria ser em termos

monetarios.
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Grafico 27 - Nivel de concordancia com a afirmagio “Os
moradores que jogam o lixo na rua deveriam ser multados”.

As solucdes para a problematica dos residuos apontadas pelos moradores giraram
em torno de trés respostas: educacdo para os moradores, aumento do nimero de lixeiras

dentro da comunidade e a volta do Programa Gari Comunitario (Gréafico 28).

® Educacédo

m Outros

m Gari Comunitario

m Colocaria mais lixeiras

dentro da comunidade

m Colocaria mais cagambas

= Néo soube responder

Gréfico 28 - Solucgdes apontadas pelos moradores para melhoria da gestdo de RSU na
comunidade

4.4 Andlise dos resultados

Pelos resultados obtidos através dos questionarios percebeu-se que 0s principais
entraves a gestdo de residuos s6lidos na comunidade sdo: falta de didlogo e clareza entre os
responsaveis pela gestdo dos residuos (pelas secdes Il, IV e V); comportamento dos
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moradores (pelas segdes I, 11, V, VII e VIII); infra- estrutura (pelas segdes Il, IV e V);
baixo nivel de educacdo ambiental (pelas secbes I, 11, VI, VII, VII); falta de comunicacédo

entre os moradores (pela secéo I11) e seguranca (pelas secdes V e VIII).

a) Falta de didlogo e clareza entre o0s responsaveis pela gestdo dos residuos

O que é percebido na comunidade é uma gestdo de residuos solidos que foi
implementada por atores publicos e privados sem envolvimento da comunidade no
planejamento das atividades. Ou seja, 0 modelo de gestdo existente segue um modelo top
down, onde os gestores determinam as acdes a serem realizadas. Contudo, esse modelo
dificulta a interacdo desses atores com 0s moradores, uma vez que eles ndo se sentem

inseridos no plano de gestao.

A caréncia da gestdo por parte do setor publico € o principal ponto a ser destacado.
A atuacdo da Comlurb, por ndo ser efetuada na totalidade da comunidade, enfraquece a
gestdo de residuos local, comprometendo a limpeza urbana. Alguns moradores acreditam
que ¢ dever da Comlurb fazer a coleta porta a porta em toda a comunidade; a Comlurb por
sua vez acredita que é dever dos moradores descartar 0s residuos adequadamente nos locais
estabelecidos por ela; a Light acredita estar fazendo um bom trabalho dentro da

comunidade, enquanto muitos reclamam dos descontos dados e da sua forma de atuacao.

Algumas medidas s&o tomadas sem conhecimento dos moradores, 0 que faz com
que os mesmos se sintam lesados por elas. Na escolha do Ecoponto da Light, por exemplo,
moradores afirmaram ndo ter existido uma consulta a eles, revelando um ponto falho na
estratégia de implantagdo do projeto. Muitos sdo os moradores que afirmaram acreditar que
o dinheiro recebido pela venda do material reciclavel coletado deveria ser revertido para a
comunidade. A Light, em contrapartida, reverte este dinheiro através dos descontos dados
na conta de luz, no entanto isto ndo esta claro para a populacdo local. Vale destacar que
muitas foram as reclamacOes acerca da alta tarifa de luz cobrada e, assim, muitos
moradores acreditam que a companhia esteja se aproveitando da populagdo e acabam
desmerecendo o Light Recicla por ser uma iniciativa da propria empresa.

A Comlurb ndo parece dialogar com os moradores locais e 0s moradores também

ndo parecem tentar compreender os limites da empresa e assim, o didlogo ndo se realiza.
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Apesar de a média da nota atribuida ao servigo de coleta da empresa ter sido boa e apenas
21% dos respondentes acreditarem que a atuacdo da Comlurb é a causa dos residuos
acumulados nas ruas, as solucdes mais apresentadas para a problematica da limpeza urbana
na Babilbnia, depois de educacdo dizem respeito as atividades ou responsabilidades da
empresa como: a volta do Gari Comunitério e a implantagdo de mais lixeiras e cagambas na

comunidade.

Ainda que o Programa do Gari Comunitario tenha sido extinto por problemas
institucionais ligados a antiga gestdo da Associacdo de Moradores, como era um programa
de alto indice de aprovacdo e apontado como um fator importante para a limpeza local, o
seu retorno deveria ser colocado em pauta de discussdo. Esse programa atuaria
principalmente nos locais onde a coleta hoje ¢ inexistente. A relacdo exibida pela Tabela 10
mostra a insatisfacdo dos moradores que estdo distante aos pontos de atuacdo dos garis da
Comlurb, evidenciando a ineficiéncia do sistema atualmente apresentado e a necessidade de

um programa complementar a coleta atual ou expansdo da atuacdo da mesma.
b) Comportamento dos moradores

Apesar de a grande maioria dos moradores apontar 0 acimulo de residuos como um
dos trés principais problemas da comunidade e se mostrar responsavel por fazer a sua parte
no quesito limpeza urbana, ainda ha um longo caminho a ser percorrido para a comunidade
ser considerada limpa. Em oito dias de aplicagdo de questionario e mais algumas visitas a
comunidade, foram observadas criancas no parque jogando papel de bala no chao;
moradores que ndo desciam até a cacamba para descartar os residuos, fazendo-o de cima de
uma ladeira, errando muitas vezes e deixando as sacolas jogadas na rua; entulhos de obra
que ndo sdo descartados de forma apropriada e sacolas de residuos colocadas do lado de

fora das casas.

Através da aplicagdo dos questionarios foi possivel observar que os moradores se
isentam da responsabilidade da falta de limpeza da favela, no entanto, acreditam que a
maior parcela de culpa pela sujeira da comunidade é do comportamento da populacéo local.
Muitos afirmaram ja terem presenciado outros moradores jogando lixo na rua e o fato de
terem sido detectados trés lixdes na comunidade e residuos espalhados em diversas ruelas,

vias e encostas, comprova que hd quem ndo faz o descarte correto, apesar de nenhum
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participante ter afirmado que o fazia. Ainda, pequena foi a adesdo demonstrada aos
mutirdes de coleta de residuos realizados, evidenciando pouco envolvimento dos préprios

moradores com atividades potenciais de limpeza.

No entanto, a maioria dos moradores ndo concorda que por a Babil6nia ser uma
comunidade, é normal ter residuos espalhados pelas ruas. Também demonstraram perceber
a influéncia que uma comunidade limpa pode ter na dindmica local, atraindo mais negécios
e valorizando as residéncias, ou seja, fazem uma relacdo benéfica entre a limpeza e a
prosperidade da comunidade. Através do questionario pode ser constatado que a maioria
dos respondentes acredita que o comportamento dos moradores € diferente fora da
Babildnia, uma vez que em outros locais da cidade pode haver repreensdo daqueles que
descartam os residuos de forma indevida, seja por parte de um cidaddo, por um agente
municipal ou pelo simples fato de saberem que podem ser repreendidos. Como na
Babildnia ndo ha nenhuma medida de puni¢do, os moradores ndo se sentem acuados em

agir de maneira indevida.

Através da pesquisa de campo, percebeu-se também que ndo ha uma estratégia para
educar e informar a comunidade de que forma devem atuar em relacdo aos residuos e nao
foram observadas quaisquer campanhas em relacdo a conscientizacdo da populacdo local

quanto ao tema, fosse por parte da Prefeitura (Comlurb) ou Associacdo de Moradores.
c) Baixo nivel de educagdo ambiental

Acredita-se que muitos moradores nao apresentam familiaridade com os problemas
que o mau acondicionamento e destinagdo incorreta dos residuos pode acarretar,
demonstrando haver um baixo nivel de conhecimento sobre as relagdes entre a gestdo de
residuos e seus impactos na saude e no meio ambiente. Os moradores se mostraram
familiarizados apenas com os problemas ligados ao seu cotidiano, como a presenca de ratos
e baratas em toda a comunidade, mas muitos ndo conseguiram relacionar essa presenga com
doencas potenciais que os mesmos podem trazer, como a leptospirose. Ainda que 70%
tenha respondido que doencas sdo um dos principais problemas que o lixo descartado
irregularmente pode causar, muitos ndo conseguiram apontar que tipo de doenca. Com
relacdo a danos ao meio ambiente, apenas 5,8% fizeram essa associa¢do e menos, 4,2%,

relacionou o lixo como uma possivel causa de deslizamentos de encostas nas favelas, sendo
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que, “o acumulo de lixo tornou-se uma questdo tao séria que jA comeca a ser considerado

material geologico por alguns autores” (FIOCRUZ, 2007).

Apesar de néo ter sido evidenciada uma diferenca no comportamento da populacéo
referente ao grau de escolaridade, acredita-se que exista uma caréncia na educacdo
ambiental dos moradores. A maioria alcancou ou nem completou o Ensino Médio e
informacdes como os beneficios de se fazer reciclagem e tipos de tratamento possiveis aos
residuos, sdo muitas vezes ensinados na escola. Corroborando com esse quadro, a principal
solucdo apontada pelos moradores para a questdo dos residuos descartados na comunidade

esta ligada & educacédo da populacéo local.

Ainda que 32% dos moradores que fazem a separacdo do material reciclavel ndo o
destinem para reciclagem, o fato de quase metade dos entrevistados estarem atentos a
separacdo € um saldo positivo. Uma vez que os moradores ja estdo habituados a pratica de
separar o0s residuos, € mais facil que entendam a importancia de os destinarem a reciclagem,
no lugar de descartarem misturados aos outros residuos. Importante ressaltar que a segunda
justificativa para ndo se fazer a separacdo do material reciclavel foi a falta de importancia
atribuida a pratica, o que revela ser necessaria a introducdo na comunidade de atividades
que explicitem o beneficio da reciclagem. Além disso, 85% das pessoas se mostraram
dispostas a separar 0 material reciclavel se recebessem algo em troca, 0 que mostra uma
abertura a algum programa deste tipo. Caso a Light explicasse melhor o projeto ou
realizasse outras atividades junto a comunidade, a adesdo ao Light recicla poderia ser

diferente.
d) Infra- estrutura

O crescimento desordenado da favela implica na caréncia de espaco entre as
moradias. Dessa forma torna-se dificil a instalacdo de grandes containers para o despejo de
residuos.  Ainda, muitos domicilios ndo possuem estrutura para armazena-los,
principalmente quando ha o acimulo por mais de um dia. Sendo assim, ao colocarem as
sacolas do lado de fora pela falta de espaco nas residéncias, os moradores deixam o lixo a
mercé dos cachorros, gatos e outros animais que andam soltos na comunidade e que, muitas
vezes, reviram as sacolas em busca de comida resultando em residuos espalhados pelas

vias.
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Pela existéncia de apenas trés cacambas localizadas na parte baixa da comunidade,
aqueles que moram nas extremidades chegam a percorrer mais de 700m em um terreno
ingreme para o descarte. No entanto, este fato ndo foi revelado pelos moradores como um
grande empecilho para este feito, vide grau de satisfacdo dos mesmos em relagdo ao acesso
as cagambas. Muitos afirmaram ndo haver motivo para ndo carregarem a sacola de lixo até
um dos locais adequados quando saem da Babilonia, uma vez que estes estdo localizados

em locais de passagem, de entrada e saida da comunidade.

Merece uma observacdo o fato do Manual de Gerenciamento de Residuos Sélidos
publicado pelo IBAM (2001), ao analisar a coleta de residuos solidos em favelas
recomendar que ndo devem ser colocadas cacambas nesses locais, intituladas pelo relatorio
de caixas Brooks, jA que ndo possuem tampas e deixam o0s residuos expostos, atraem
animais e insetos nocivos e facilita 0 ateamento de fogo nos residuos pela populacdo. No
entanto, os trés recipientes disponibilizados pela Comlurb para o descarte adequado dos

residuos sdo cagambas.
e) Falta de comunicacdo entre os moradores

Um fato interessante observado foi da existéncia de uma senhora na comunidade
que utiliza o 6leo de cozinha descartado para fazer sabao para lavar roupa. Apesar de morar
em uma area central e de facil acesso, apenas duas pessoas a entregavam o material para
reaproveitamento, mostrando a existéncia de pouca troca de informacdes entre 0s proprios
moradores. Muitos ndo estdo cientes de que outros estejam envolvidos com a gestdo de
residuos, seja reaproveitando como um negécio pessoal, seja recolhendo para levar para a
reciclagem e, portanto, muito valor é perdido com essa falta de troca. Outras duas pessoas
acrescentaram ao final do questionario que poderia existir um programa de recolhimento de
6leo na comunidade, revelando a falta de conhecimento acerca do recolhimento feito pela
Light e deixando clara a falta de comunicacdo e articulagédo entre potenciais atores

existentes.
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f) Seguranca

Quando questionados se tomam alguma medida quando presenciam algum
problema relacionado com o lixo, a maioria respondeu ndo tomar nenhuma providéncia.
Muitos foram os que relataram ja terem presenciado pessoas da comunidade jogando lixo
no chao, porém nao tiveram coragem de abordar o responsavel pelo ato. Acredita-se que o
principal motivo para esse fato seja 0 medo de repreensdo pelos outros moradores por

tomar tal atitude.

Apesar de a maioria dos moradores concordar com a afirmacédo de que os moradores
que jogam o lixo nas ruas deveriam ser multados, aplicar uma multa dentro de uma favela
pode ndo ser uma medida interessante de se adotar. Primeiro, 0s responsdveis pela
aplicacdo da punicdo estariam vulneraveis a situacdo da comunidade (seguranca); segundo,
ndo é claro qual 6rgdo seria responsavel por administrar 0s recursos provenientes dessa
multa e de que forma seriam aplicados. A punicao, nesse caso, poderia ndo ser financeira, e
sim, alguma ac¢do que o cidaddo deveria praticar. Contudo, o responsavel pela fiscalizacéo

ainda ficaria em uma situacdo de exposi¢éo.
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5. PROPOSICOES PARA MELHORIA DA GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS NA COMUNIDADE

DA BABILONIA
5.1 Ferramentas

Através do estudo de caso da comunidade da Babil6nia, percebeu-se a necessidade
de se explorar, principalmente, duas ferramentas para ajudar na melhoria da GRSU local:
Educacdo Ambiental e Parceria Publico -Privada - Comunidade.

a) Educacdo Ambiental (EA)

A Conferéncia de Tiblisi (1978), um dos principais eventos sobre educacdo
ambiental j& ocorrido no mundo, estabeleceu cinco objetivos a serem alcancados através da
EA: consciéncia: ajudar os grupos sociais e os individuos a adquirirem consciéncia do meio
ambiente global e ajudar-lhes a sensibilizarem-se por essas questdes; conhecimento: ajudar
0s grupos e os individuos a adquirirem diversidade de experiéncias e compreensao
fundamental do meio ambiente e dos problemas anexos; comportamento: ajudar os grupos
sociais e os individuos a comprometerem-se com uma série de valores, e a sentirem
interesse e preocupacdo pelo meio ambiente, motivando-os de tal modo que possam
participar ativamente da melhoria e da protecdo do meio ambiente; habilidades: ajudar os
grupos sociais e os individuos a adquirirem as habilidades necessarias para determinar e
resolver os problemas ambientais; participacdo: proporcionar aos grupos sociais e aos
individuos a possibilidade de participarem ativamente nas tarefas que tém por objetivo
resolver os problemas ambientais (HUNGERFORD; VOLK, 1990).

Para que esses objetivos sejam alcancados é essencial que sejam realizadas
atividades que trabalnem a sensibilidade e o empoderamento dos envolvidos
(HUNGERFORD; VOLK, 1990). Uma medida importante nesse processo € a escolha de
um problema ambiental enfrentado diariamente pelos participantes, ou que seja de
conhecimento familiar, para facilitar a sensibilizacdo com a causa. Em um projeto realizado
no Reino Unido verificou-se que esse tipo de abordagem fez com que os alunos superassem
muitos dos problemas ambientais apresentados pela escola. Quando a abordagem
apresentada era de problemas globais, os alunos se sentiam frustrados e incapazes de
resolvé-los (GAYFORD, 1996).
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Segundo HUNGERFORD e VOLK (1990), a maioria de historias bem sucedidas
gira em torno de esfor¢os educacionais desenvolvidos para ajudar a questdes especificas
principalmente porque muitos dos alunos e seus familiares podem ser direta ou
indiretamente responsaveis pelos problemas ambientais da comunidade (BRAUS; WOOD,
1990).

A educacdo ambiental aplicada as criancas pode ser uma ferramenta poderosa para
contornar os problemas ambientais de um local, pois, ao mudarem o seu comportamento, as
criancas podem influenciar diretamente no comportamento dos seus familiares. Um estudo
feito por EVANS et al. (1996) evidencia essa influéncia. Apos os filhos participarem de um
programa de educacdo ambiental, os pais alegaram reciclar mais plastico, papel e latinhas,
do que antes da participacdo dos filhos no curso. Aparentemente, 0s pais podem ter se
sentidos pressionados a agirem de forma ‘“ambientalmente correta” pelos filhos que

recebiam informac0es nas atividades propostas.

Um estimulo inicial que poderia ser dado para que as pessoas passassem a separar
os residuos, por exemplo, seria fazer algum programa de troca pelos reciclaveis, como os
citados na secao 3. Ainda que esse tipo de medida seja questionavel por ndo incentivar a
reducdo do consumo, pode ser interessante para um inicio de mudanca de comportamento
(PEREIRA, 2004).

Fazer com que as pessoas entendam os problemas associados a méa disposi¢éo dos
residuos é crucial nessa mudanca. As entrevistas feitas na comunidade da Babil6nia
deixaram clara a falta de conhecimento acerca das doencgas e riscos aos quais a populacéo
local est4 submetida devido aos residuos jogados nas ruas, vielas e becos locais. Muitas
pessoas deixam suas sacolas de residuos na porta das casas adjacentes, e creem que dessa
forma estdo isentas de qualquer problema, ndo compreendendo que 0s animais atraidos para

0s vizinhos também podem lhes transmitir doencas.
b) Parceria Publico — Privada — Comunidade

Nas comunidades de baixa renda a infraestrutura fornecida e os servigos publicos
prestados também néo sdo eficientes. Cada vez mais o setor publico necessita da ajuda do

setor privado para cumprir com suas obrigacdes. Devido a limitagdes institucionais e de
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recursos, o setor publico deve se aliar ao setor privado, que com sua flexibilidade e
dinamismo pode preencher lacunas deixadas pelo primeiro (AHMED; ALI, 2006).

A Agenda 21, instrumento elaborado na Conferéncia Eco-92, no Rio de Janeiro, deu
grande enfoque a necessidade de se reforcarem as parcerias entre os setores publico e
privado de modo a implementarem os principios e critérios para o desenvolvimento
sustentavel (ONU, 1995).

Uma das formas de insercao do setor privado na gestdo de residuos de comunidades
de baixa renda é investindo em projetos de reciclagem locais como forma de reduzir
impostos e aumentar sua visibilidade ao mesmo tempo que contribui para o

desenvolvimento da comunidade.

Ha, ainda, um terceiro elemento, e primordial, que deve ser integrado a essa
parceria: a comunidade (ROUSE, 2006). Principalmente em locais de baixa renda, os
moradores podem ser de suma importancia para um pleno funcionamento dessa
colaboracdo. Na gestdo de residuos, tanto jovens desempregados, quanto aposentados,
poderiam se tornar a forca de trabalho potencial. As tarefas a serem realizadas poderiam
ser desde a coleta porta a porta, com o mesmo principio do programa do Gari Comunitario
mencionado na secdo 4.2, quanto informar e cobrar sobre a destinacdo correta dos residuos.
Uma vez empoderados, estes apresentariam uma maior disposi¢cdo a agir e repreender
aqueles que ndo estdo contribuindo para uma limpeza local. E importante que os
envolvidos nas atividades se sintam parte das mesmas e criem uma identidade para com
elas. Segundo, MONGKOLNCHAIARUNYA (1999), ha fortes evidéncias de que
iniciativas criadas por ONGs e ou impostas pelo Estado ndo sdo bem sucedidas ou ndo se

sustentam por muito tempo, devido a algumas razdes:
— 0s envolvidos ndo tem o sentimento de pertencimento ao projeto;
— podem ndo ser capazes de executa-lo por ser muito complexo;
— podem considerar 0 projeto ndo tao Util em seus pontos de vista;
— uma combinacdo destas razoes.

Nas comunidades podem ser encontrados diversos atores locais que ja trabalham

para uma melhoria da comunidade na questdo dos residuos, principalmente com trabalhos
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informais de reciclagem. A participacdo deles no sistema é interessante tanto ao setor
privado quanto ao setor publico, uma vez que implica em menos gastos financeiros e de
tempo com a coleta de residuos formal (WILSON; VELIS; CHEESEMAN, 2006).

No entanto, é imprescindivel que qualquer ator externo estabeleca uma relacdo
prévia com a comunidade. O didlogo entre os atores é de suma importancia para que
qualquer medida adotada seja aplicada de forma eficaz, sem futuros constrangimentos e
danos tanto a populacdo, quanto aos atores em questdo. Um exemplo dessa necessidade
pode ser visto no estudo de caso do presente trabalho. O programa de coleta seletiva da
LIGHT instalado na Babildnia é mal visto por muitos moradores, principalmente pela falta
de dialogo entre a empresa e a comunidade que acredita que a LIGHT esteja tirando
proveito da mesma. Caberia um contato prévio pela empresa e uma explicacdo sobre o
programa, para quem é vendido o material reciclavel e como as pessoas se beneficiam com

0 desconto na conta de luz.

Ainda, o desenvolvimento de um sistema de gestdo que tenha uma base comunitaria
é indispensavel. Acredita-se que se essas pessoas, no caso 0s moradores da Babilbnia, séo
empoderadas através dos processos de organizacdo e de aprendizagem, podem contribuir
muito para resolver os seus problemas e para manter a sustentabilidade da questdo
resolvida. Ao se organizarem em grupo as pessoas ganham mais experiéncias de
aprendizagem, maior poder de negociacdo e competéncia na execugdo das atividades
(MONGKOLNCHAIARUNYA, 1999).

A parceria entre 0s atores vai muito além de encontros casuais e dialogos; é
realizada para se alcancar objetivos comuns. Baseadas em sugestdes feitas por ROUSE
(2006) e AHMED & ALI (2004) aqui sdo recomendadas algumas condi¢des necessarias

para se alcancar uma parceria de sucesso frente a uma gestdo de residuos sélidos:

— Atitude: mudanga de comportamento dos moradores com relagdo aos  residuos

solidos urbanos.
— Papéis: definigéo clara das responsabilidades de cada ator.

— Dependéncia ou dependéncia percebida entre os atores: um depende do outro

para manter a comunidade limpa.

87



— Cultura: um meio que incentive a lideranca e participacdo cidada e que esta
relacionado com as preocupacées de desenvolvimento a longo prazoda  comunidade.

— Visdo compartilhada: os atores devem possuir uma visdo realista dos ~ pontos

fortes e fracos da comunidade em relacdo a gestdo de residuos local.

A integracéo dos atores apresenta uma gama de vantagens para todos (Figura 11). O
poder publico apresentaria menos gastos com a coleta formal, assim como através de
legislacdes obriga o setor privado a assumir responsabilidades frente a questfes ambientais
na geracdo de residuos; a empresa privada se adequa as legislacdes investindo em projetos
na comunidade, ganhando visibilidade e o0s moradores da comunidade podem obter
emprego e renda se inseridos no sistema, além da consequéncia final ser uma comunidade
mais limpa, sustentavel e com melhoria na qualidade de vida da populagédo. Esta relacéo
triangular entre os setores publico, privado e comunidade deve ser estabelecida de forma

equitativa, a fim de levar a eficiéncia da gestdo e boa governanca no futuro.

Um estudo conduzido por AHMED e ALI (2006) identificou pelo menos trés
beneficios de unir os setores publico, privado e comunidade em uma gestdo de residuos

solidos:
— 0s locais onde havia atuagdo da parceria publico-privada eram mais limpos;

— 0 didlogo e a colaboracdo entre o setor publico, privado e a comunidade

resultaram em servicos melhores;
— houve significativa mudanga de comportamento dos agentes envolvidos.

Gestdo de RSU

Aporo/Legislagio
Setor Publico Setor Privado
Redugio de esforgos

Comunidade

Figura 11 - Beneficios experimentados pelos atores na GRSU.

Fonte: elaboracéo propria
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5.2 Obstéaculos

Como na maioria das comunidades de baixa renda no Brasil e, especialmente no Rio
de Janeiro, a gestdo de residuos da comunidade da Babil6nia apresenta principalmente
quatro tipos de obstaculos: financeiros, fisicos, institucionais e a seguranca, como citado

anteriormente.

a) Financeiros

Como ha muito moradores que ndo pagam IPTU (imposto predial e territorial
urbano), apenas os moradores da ladeira asfaltada da comunidade o fazem, a sensibilizacdo

de a¢des por parte do governo no local é menor do que nos outros locais da cidade.
b) Fisicos

O baixo alcance da Comlurb dentro da Babilénia se deve principalmente ao dificil
acesso a varios locais. S6 ha uma via principal pavimentada, por onde o caminhdo de lixo
transita, sendo as demais ruas estreitas e inviaveis a sua passagem. A geografia ingreme e
escassa de espacos da favela também dificulta possiveis instalacdes de grandes lixeiras ou
cacambas ao longo da mesma. Como a area do Babilonia € uma APA, criada por decreto
municipal, a legislagdo veta “cortes, aterros ou qualquer alteragdo do perfil natural do
terreno”, 0 que dificulta a implementacao de grandes sistemas de coleta ou tratamento de

residuos no local.
¢) Institucionais

Os moradores nem sempre estao cientes das varias operacdes realizadas em torno da
gestdo de residuos na comunidade, e, portanto, ndo podem se envolver ou seguir diretrizes
estabelecidas. Outras partes interessadas também estdo envolvidas na recolha de residuos,

mas sem uma clara compreensdo de suas respectivas responsabilidades.
d) Seguranca

A comunidade da Babildnia, assim como outras comunidades, foi uma area de
conflito por muito tempo, com dificil aplicacdo da lei e protecdo ao cidaddo, portanto ha a
cultura de evitar confronto com outros moradores e fazer queixas de comportamento dos

mesmaos.
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5.3 Oportunidades e proposic¢oes

O objetivo final do presente estudo é elaborar proposi¢Ges de melhoria da GRSU na
comunidade da Babil6nia, que sejam ambientalmente sustentaveis e que respeitem 0s
interesses de todas as partes interessadas. Sendo assim, a partir das entrevistas e
questionarios realizados, foi possivel levantar e analisar os principais empecilhos da atual
gestdo, apresentadas nas secdes 4.4 e 5.2 anteriores, para nesta secdo serem levantadas

possiveis praticas.

A Tabela 11 apresenta de forma sucinta, os desafios, oportunidades e medidas que
poderiam ser tomadas para melhorar a gestdo local. Ao mesmo tempo em que a Babilonia
apresenta limitacdes para uma gestdo de residuos eficaz, ha oportunidades que poderiam ser
aproveitadas para melhoria das praticas atuais. Para se pensar em uma nova politica de
GRSU para a comunidade, foi pensado em como aplicar as ferramentas anteriormente

descritas.
a) Educacdo Ambiental

A educacdo dos moradores é imprescindivel na melhoria da gestdo dos residuos na
comunidade da Babilénia. Faz-se necessario o fomento da educacdo ambiental na tentativa
de iniciar uma mudanga de comportamento local. H4 uma escola dentro da Babildnia, com
alunos moradores da comunidade, que poderia introduzir em suas atividades a temética dos

residuos. Dentre as medidas que poderiam ser adotadas, destacam-se:

— atividades para identificacdo de pontos criticos de acumulo irregular de residuos,
nas quais os alunos poderiam levar fotografias e desenhos periodicamente
ilustrando esses locais; enaltecendo assim, os problemas enfrentados diariamente

pelos moradores.

— criacdo de placas pelos alunos sobre a tematica dos residuos a serem instaladas no
parque que eles usufruem, localizado em frente a escola, incentivando um bom uso

do espaco;

— realizacdo de simulacbes pelos professores das consequéncias que o acumulo de

residuos em locais inadequados pode causar;
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Tabela 11 — ProposicOes de medidas para melhoria da GRSU na Babil6nia

Campo de . . . o
P Desafios Oportunidades Medidas Responsaveis
atuacéo
. Inserir a Educagéo ambiental . Prefeitura/ Governo do
na escola local Estado
.Conscientizar os professores
locais
. Escola
Escola . Baixa atuacéo de EAna | . Escola localizada - Introduzir um projeto de
escola dentro da comunidade | COmpostagem ) ;
Introduzir oficinas de Empresas interessadas
reciclagem
3 . Introduzir um programa de
Educagéo troca de residuos
Ambiental
. Falta de consciéncia .Organizar eventos que . Associacdo de
ambiental explicitem a questdo dos Moradores
o residuos na comunidade
. Falta de sensibilidade
i iléni .Instalar placas e dizeres sobre
Comunidade Quem Ama Cuida em estabelecimentos locais
andamento . Exposicdo de filmes acerca
do tema
. . Prefeitura/ Governo do
. Introduzir um programa de Estado
troca de residuos
. Auséncia de didlogo entre | . Moradores ja . Articulacdo interna . Associacdo de
0s moradores atuantes na gestao de .Investimento do setor privado | Moradores
RSU local em projetos locais
. Empresas atuando com
Parceria . Auséncia de dilogo entre . Articulacéo e reuniGes entre a | logistica reversa
S Comunicacéo o setor publico e a istanci Comlurb e a Associacdo de -
Pisflize ; comunigade : EX|s_tenE:|a de uma Moradores ; - Associacao de
Privada - Associagao de moradores + Comlurb
Comunidade . Auséncia do dialogo entre | Moradores bem . Articulagéo e reunides entre a

0 setor privado e a
comunidade

consolidada

LIGHT e os moradores

. Associacdo de
moradores + LIGHT

Fonte: elaboracdo propria
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Tabela 12 — cont. Proposic¢des de medidas para melhoria da GRSU na Babilonia.

Campo de . . . L
P Desafios Oportunidades Medidas Responsaveis
atuacdo
. Informagdo escassa sobre . I b icl
materiais reciclaveis de col . Associacao de
ponto de coleta . Informes sobre o descarte Moradores
Informacéo i seletiva dentro da mais adequado :
. Informacéo escassa comunidade . Light
acerca dos residuos . Novas estratégias por parte da Comlurb
oriundos das obras: Light '
entulhos
. Inserir um programa com
p . diretrizes baseadas . no Gari
arceria — ) Comunitario
Publico — . Ruas estreitas o
Privada - o . Aumento da frequéncia e
Comunidade - Auséncia de espago para atuacdo da coleta
e dp§ i . Moradores Aumento do nimero de - Comlurb
residuos nos domicilios interessados em atuar | - ) ]
pontos de coleta seletiva e . Light

Urbanizacéo/

Infraestrutura

. Existéncia de apenas um
ponto de coleta seletiva
com horario restrito.

. Auséncia de saneamento

. Répido crescimento da
favela

na gestdo de residuos
em locais ndo
atendidos pela coleta

. APA Babil6nia

aumento do horéario de
funcionamento do Ecoponto.

. Inserir containers enterrados

. Utilizacao de veiculos de
pequeno porte na coleta

. Aumento do nimero de
lixeiras ao longo da
comunidade

.Prefieitura/ Governo do
Estado

Fonte: elaboracéo propria
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— realizacdo de uma conversa entre os alunos e garis da Comlurb, a fim de que
entendam qual o papel da empresa na comunidade e como eles, como cidad&os,

podem ajudar na limpeza urbana.

— implementacdo de um projeto de compostagem, no qual o composto
resultante fosse usado para a construcdo das hortas do projeto: Babilonia quem ama
cuida. Esta seria uma forma de os alunos enxergarem a transformacao dos residuos
organicos em material Gtil para a plantacdo de alimentos para a prépria comunidade,

transformando a sua relacdo com este tipo de residuo.
— aulas de reciclagem com materiais coletados pelos alunos.

O importante € envolver a atuacdo dos alunos em todas atividades realizadas para
que eles se autorresponsabilizem pela manutencédo da limpeza da comunidade e se sintam

verdadeiros agentes de mudanca.

Uma politica similar a dos Bancos de Residuos citados na secdo 3 também poderia
ser adotada pela escola local em parceria com poder publico ou iniciativa privada para
estimular as criancas a fazerem a separacdo do material reciclavel e comegarem a mudar

sua relacdo com os residuos.

Outro programa de troca de residuos, diferente do existente da Light, também
poderia ser introduzido na comunidade, temporariamente, a fim ajudar na conscientizacéo
da populagdo. Como visto na secdo 3, eles se mostraram como bons mecanismos para a
construcdo de um novo modelo de gestdo e de grande influéncia no comportamento da
populacdo em relagdo aos residuos, nos locais onde a coleta seletiva é inexistente ou o seu
alcance é muito baixo. Ainda, programas desse tipo aparentam ser mais adequados de
serem estabelecidos em &reas mais pobres, como o caso de favelas, uma vez que a
populacdo desses locais é mais propensa a realizar determinadas acdes pelo recebimento de
algum beneficio. Os moradores da Babil6nia se mostraram mais dispostos a realizarem a
troca por um vale-transporte, portanto o poder publico poderia pensar, junto a alguma
iniciativa privada, em como viabilizar um projeto com tal modelo. Na cidade do Rio de
Janeiro, foi implantado em 2015 um projeto piloto onde os cidaddos trocam embalagens de

PET e latinhas por uma passagem de 6nibus com o objetivo de levar para a rotina do
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cidaddo os héabitos da coleta seletiva (O GLOBO, 2015). Caso o projeto piloto obtenha
sucesso, esse tipo de iniciativa poderia ser instalado em comunidades da cidade.

A Associacdo de Moradores, como instituicdo visivel e influente tem um papel
importante no desenvolvimento local. Algumas medidas poderiam ser adotadas pela mesma
a fim de elucidar as consequéncias que o descarte irregular dos residuos pode acarretar e
como impacta diretamente a vida da populacdo, a fim de estreitar a relagdo que o0s

moradores tém com os residuos e a satde publica:

— realizacdo de uma forte campanha de conscientizacdo ambiental/ bom

comportamento em relagéo aos residuos;

— criacdo de programas de educacdo ambiental para que se transformem em

atividades diarias a serem realizadas dentro do sistema de gestéo;
— palestras/exposicao de filmes/ debates acerca do tema.

A Associacdo poderia entrar em contato com profissionais da area interessados em
ajudar e com moradores que tenham influéncia e propriedade para falar sobre o assunto,
para a realizacao das palestras e debates.

Atualmente, estd em andamento na comunidade o projeto “Babilonia: quem ama
cuida”, com o objetivo de resgatar a identidade dos moradores com a comunidade, para que
0S Mesmos se conscientizem que com pequenos gestos podem contribuir para um ambiente
mais sustentavel de moradia. Nessa linha, uma das campanhas que poderiam ser langadas
pelo projeto estaria relacionada com a questdo do descarte irregular de residuos na favela,

incentivando a populacédo a fazer o descarte adequado.

Apesar de a principal recomendacdo ser para a Associacdo se responsabilizar pela
realizagdo dessas atividades devido a sua visibilidade na comunidade, qualquer agente local
poderia fazé-las. O importante é que sejam feitas por ou em conjunto a pessoas locais, a fim

de que os outros moradores reconhegam as atividades como da prépria comunidade.

Durante o processo de pesquisa do presente trabalho, o dono do bar Estrelas da
Babilonia realizou pelo menos dois “Cine-Clube no Mirante”, que consistia na mostra
gratuita de filmes no Mirante da Babildnia com assuntos relacionados as favelas. Um dos

filmes apresentados foi “O lixo extraordinario”, que acompanha o trabalho do artista
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plastico Vik Muniz em um dos maiores aterros sanitario do mundo: o Jardim Gramacho, na
periferia do Rio de Janeiro. Porém, apesar da iniciativa ser voltada aos moradores da
Babilonia, a maior presenca era de pessoas de fora da comunidade. Ainda que,
inicialmente, os eventos ndo tenham muita adesdo dos moradores, a mudanca no
comportamento dos poucos atingidos influencia os demais. Vale destacar que um dos
respondentes do questionario aplicado era dono de um albergue e afirmou que antes desse
feito, descartava os residuos misturados nas cacambas ou até no quintal de casa. Apos
observar varios hdspedes realizando a separacdo de materiais reciclaveis e o questionando
sobre a falta de recipientes para sua destinagdo no albergue, o entrevistado afirmou que
comecgou a separar 0s materiais reciclaveis e a estar mais atento a questdo da limpeza da

comunidade.
b) Parceria Publico-Privada-Comunidade
b.1) Comunicacao

Como j& mencionado, existem moradores pontuais que fazem o reaproveitamento
dos residuos que poderiam tanto aumentar a quantidade de produtos gerados com esse
residuo, tanto como servir de exemplo para a comunidade se tivessem o seu trabalho
divulgado. Novamente, a Associacdo de Moradores poderia ajudar na divulgacdo dessas

acOes para que houvesse um aumento na adesdo das inciativas.

A atuacdo do setor privado nesse ponto também é bem-vinda. Sabendo da existéncia
de moradores que reutilizam o 0Oleo de cozinha para a producdo de sabdo, empresas
poderiam financiar um projeto local que reunisse esses moradores que ja fazem reciclagem,
estimulando assim a criacdo de um negdcio local, potencializando a producdo, gerando
renda e aumentando o nimero de pessoas que fazem o descarte apropriado desse residuo,
como € o caso do projeto Bolhas Coloridas citado na secdo 3.2. Ainda, determinados
setores de producdo devem se enquadrar na PNRS/2010 através da logistica reversa, sendo

a comunidade uma 6tima oportunidade para essa atuacao.

A Associacdo de Moradores como voz da comunidade, estaria responsavel por
dialogar com os atores externos a comunidade atuantes na gestdo como a Comlurb e a
Light. O mais indicado é que fossem ja levadas propostas levantadas a partir das
reivindicagdes dos moradores, como, por exemplo, uma maior informacdo por parte da
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empresa sobre 0 que ocorre com 0s materiais levados ao Ecoponto da Light e o Programa
do Gari Comunitério suspenso pela Comlurb.

Em entrevista, a Comlurb questionou a presenca constante de veiculos em frente aos
containers que impossibilitam a coleta dos residuos pela mesma. E imprescindivel que haja
compreensdo por parte dos moradores que esse tipo de préatica deve ser banida a fim de que

a empresa possa realizar a coleta normalmente.

Outra préatica dos moradores que dificulta a limpeza é o descarte de entulhos nas
cacambas. A coleta do material pode ser feita pela Comlurb, mas por outro setor que néo o
da coleta diaria, ou por uma empresa privada. Para a remocdo deste tipo de residuo é
necessario entrar em contato com alguma das empresas e agendar a sua retirada, o que ndo
acontece na Babilonia. Sendo assim, muitas vezes as cacambas ficam lotadas por esse
material e os moradores descartam o lixo nos seus arredores. Algumas medidas que

poderiam ser adotadas pela para minimizar esses conflitos séo:
— instalacdo de placas de “proibido estacionar” em frente as cagambas;

— um pedido por parte da Associacdo na reunido de moradores para que tal pratica
ndo seja feita, explicando aos mesmos o que a préatica acarreta: dias sem coleta e

consequentemente acimulo de residuos no local;

— reunido com a Comlurb para que a mesma explique como deve ser feita a retirada

dos entulhos;
b.2) Informacao

A Light poderia se envolver mais com a comunidade a fim de aumentar a adeséo ao
projeto do EcoPonto. Esclarecendo aos moradores o destino dos materiais, faria com que

eles eventualmente acolhessem mais o projeto.

A empresa também poderia distribuir sacolas retorndveis aos moradores para
facilitar o transporte dos materiais. O dono de um bar se queixou da falta de apoio dada
pela companhia, uma vez que necessita comprar sacolas grandes e resistentes para
transportar todas as garrafas de vidro utilizadas até o Ecoponto, e, muitas vezes o custo

dessas sacolas € maior do que o desconto recebido na conta de luz, ndo sendo vantajoso
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financeiramente. Estabelecimentos comerciais como bares e restaurantes carregam muitos

materiais e assim, poderiam obter esse apoio do projeto.

Ainda, o horario de funcionamento do mesmo poderia ser alterado, visto que o
horério para recebimento dos materiais reciclaveis coincide com o horério de uma jornada

de trabalho diurna.
b.3) Urbanizagdo/ Infraestrutura

Uma vez que a geografia da favela é um fator limitante a atuacdo da Comlurb,
caberia a empresa, junto aos moradores da comunidade, pensar em uma solucdo econdmica,
ambiental e socialmente vidvel para a coleta de residuos nesses locais. O Programa do Gari
Comunitério foi muito bem avaliado pelos moradores entrevistados e apontado como um
fator importante na melhoria da limpeza da comunidade, portanto, seria de extrema
importancia gque a lacuna deixada pelo programa fosse preenchida, seja por parte da atuacao

da Comlurb ou da companhia em parceria com 0s moradores.

H& também outras medidas, ja testadas em outras comunidades, que poderiam ter
sua viabilidade estudada para implantacdo na Babilénia. Em 2002 a Comlurb fez uma
experiéncia na Favela do Chapéu Mangueira, vizinha a Babildnia e na parte inicial da
Ladeira dos Tabajaras, em Copacabana, substituindo as cagambas existentes por containers
enterrados (Figura 12). Segundo BRITO (2002a) a experiéncia foi bem sucedida nos dois
locais. O maior atrativo para a implantacdo do novo container foi 0 mesmo ficar fechado

nao atraindo animais e diminuindo o mau cheiro.

Baseado nessa experiéncia e na existéncia desse tipo de container em diversos locais
na cidade do Rio de Janeiro, essa seria uma medida a ser estudada para futura aplicagdo na
comunidade. Seria necessario estudar o terreno existente e verificar a possibilidade da
implantacéo, pois existem algumas restri¢ces técnicas, uma vez que podem existir aterrados
caixas e tubulagdes, redes aéreas de iluminacdo e de telefonia, que muitas vezes
impossibilita o seu uso (DE BRITO, 2002).

Alguns riscos também devem ser analisados. Muitas pessoas da comunidade
despejam os sacos de lixo de cima de uma rampa, ndo descendo até as cagambas para fazer

0 descarte. Sendo assim, acostumadas a agir dessa forma, existe a possibilidade de
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continuarem a fazé-lo, mesmo ndo sendo a medida correta, o que transformaria os locais

dos containers em lixdes.

© 600mm =300 L
© 1700mm = 5000L
4

1500

v \ J v

Figura 12- Caracteristicas do container enterrado.
Fonte: DE BRITO (2002).

Outra possivel medida que poderia ser estudada é a adocdo de triciclos ou tratores
compactadores pela empresa para a coleta na comunidade (Figura 13). Esses tipos de
veiculo ja sdo utilizados em pelo menos quinze comunidades do Rio de Janeiro como
Cidade de Deus, Pavao-Pavédozinho, Providéncia, Borel, Vidigal e Rocinha para fazer a
coleta em becos e vias por onde o caminh&o regular ndo consegue transitar (IPP, 2015).

Na Babildnia ha a motovia asfaltada que hoje ndo recebe coleta e, caso houvesse um

veiculo de pequeno porte, poderia receber a coleta regularmente.

Uma das principais reclamagdes dos moradores acerca da coleta local € em relacdo

a quantidade de lixeiras existentes. Como ja descrito, h4 algumas na parte inicial da ladeira
de entrada da comunidade e trés cacambas, porém o restante da comunidade ndo €
contemplado com nenhum tipo de compartimento para a disposi¢cdo dos residuos. Portanto,
poderiam ser distribuidas lixeiras ao longo da comunidade, principalmente nas duas pragas
existentes, para facilitar a disposi¢do correta dos residuos, principalmente para as criangas
que muito frequentam esses locais. No entanto, para que essa medida seja eficaz, é
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necessaria a realizagdo da coleta nos locais contemplados pelas novas

contrario, com o tempo, serdo transformados em lixdes.

Figura 13- Mototriciclo e trator compactador sendo utilizados em uma comunidade.
Fonte: PREFEITURA DO RIO DE JANEIRO (2015).

lixeiras, caso o

A Tabela 12 apresenta um resumo de algumas das medidas que a Comlurb poderia

adotar, associadas aos seus riscos.

Apesar do fato da Babilonia estar localizada dentro de uma APA ser uma limitagéo,

é também uma oportunidade para a comunidade, uma vez que o poder publico deveria

tomar mais medidas de conservacdo ambiental e preservacdo do local. Dessa forma, cabe

ao governo investir no local, para que o territorio seja preservado e tenha 0 minimo de

impactos ambientais, a comecar pela limpeza urbana.

Tabela 13- Prds e riscos de medidas que poderiam ser adotadas pela Comlurb

Medidas

Pros

Riscos

Sistema de containers
enterrados

- N&o atrai animais

- Pessoas ndo colocarem os
residuos dentro do container

- Evita 0 mau cheiro

- Acaba com a triagem feita
por catadores

Utilizacdo de veiculos
de pequeno porte na
coleta

- Aumento da coleta na
comunidade

Aumento do niimero
de lixeiras ao longo da
comunidade

- Aumento de pontos de
destinacdo adequada para
0s RSU

- Locais das novas lixeiras
se transformarem em lixdes
pela auséncia de coleta

Fonte: elaboracdo propria
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— Consolidagdo junto as partes interessadas

A Ultima etapa da metodologia descrita no item 4.1, consiste na consolidacdo das
medidas propostas junto as partes interessadas, que no caso seriam: moradores da
Babilonia, Comlurb e Light, a fim de validar se as propostas sugeridas neste trabalho s&o

viaveis de serem colocadas em pratica e se 0s atores estariam de acordo em realiza-las.
a) Associacdo de Moradores

Uma vez que a Associacdo de Moradores é a instituicdo representativa da favela e
que esta envolvida em diversas medidas propostas, foi realizada uma entrevista com o atual
presidente da Associacdo de Moradores. Foram apontados todos os pontos levantados pela

Tabela 11 e questionado qual dessas medidas ele concordava ou ndo e o motivo.

Em relacdo a educacdo ambiental, o presidente ndo fez nenhuma oposicdo as
medidas apresentadas. Quando questionado se a Associacdo de Moradores poderia se
encarregar de medidas como organizacéo de eventos, instalacdo de placas sobre residuos e
exposicao de filmes sobre o tema, o presidente reiterou que essas sdo funcdes da associacao
e que, inclusive, ja estavam realizando atividades para melhoria da limpeza da comunidade,

como mutirdes de coleta, de pintura de determinados locais e criacéo de hortas.

Quando apresentado ao fato de que ha moradores ja atuantes na gestdo de residuos
local e que ndo sdo conhecidos na Babildnia, o presidente afirmou que, a partir do momento
que tomar conhecimento desses atores, € possivel apresenta-los nas reunides de moradores,

a fim de propagar os seus trabalhos e aumentar a comunicagéo interna da favela.

Quanto a comunicagdo com a Comlurb, o presidente afirmou ja té-los contatado e
passado demandas da comunidade como o aumento do numero de lixeiras no local. Em
relacdo a Light, foi dito que havia uma reunido agendada para conversarem sobre o alto
preco na conta de luz dos moradores da Babilonia, assim como alguns pontos em
discord6ancia do projeto Light Recicla, como a auséncia de um morador local atuando no
projeto. O presidente, mostrou-se, portanto, aberto e na busca por estabelecer um contato e

um canal de comunicagéo entre a favela e os atores presentes na mesma.

A Unica medida apresentada que nao foi bem recebida, diz respeito a volta de um

programa baseado nas diretrizes do Gari Comunitario. O presidente afirmou que em
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conversas com a Comlurb, a companhia relatou ndo ser possivel a volta do programa uma
vez que o historico do programa na favela ndo é positivo, j& que a Associacdo de
Moradores anterior desviou a verba concedida para o estabelecimento do programa. Ainda,
pessoalmente, o presidente acredita que a responsabilidade da limpeza da favela é da
Comlurb e que a sua atuacdo na favela deve ser no mesmo patamar da realizada nos outros
locais da cidade, sem a necessidade de contratacdo de pessoas locais para a realizagdo do
trabalho.

Sendo assim, conclui-se que as medidas apresentadas sdo vidveis de serem
realizadas e ndo desagradam a instituicdo representativa da Babil6nia. Importante destacar
que pesquisas realizadas no local podem ser interessantes para serem pensadas em medidas
a serem tomadas. Como exemplo fica o desconhecimento do proprio presidente de uma

moradora que realiza a reciclagem do 6leo de cozinha como citado na secéao 4.3.
b) Light Recicla

De acordo com a gerente do programa Light Recicla, diversos fatores interferem no
funcionamento do programa. O Ecoponto da Babil6nia/Chapéu Mangueira comegou a
funcionar em dezembro de 2012 e teve suas operacgdes paralisadas 3 meses depois devido as
obras da PAC de asfaltamento da via da Babildnia. Durantes seis meses ndo houve
operacdo, até reativarem por um ano, quando novamente tiverem suas atividades
paralisadas por um més. Essas paralisacdes nas atividades prejudicaram o programa, uma
vez que houve quebra no habito dos moradores quanto na credibilidade que 0os mesmos
estavam atribuindo ao programa. Uma vez iniciada a rotina de entregar 0s materiais
reciclaveis, quando ha quebra, para o reestabelecimento da pratica é muito mais dificil de
fazé-lo.

Ainda de acordo com a gerente, 0 primeiro passo que 0 programa realiza para a
implementacdo do projeto é um didlogo com lideres comunitarios locais, a fim de explicar
0 projeto e entender de que forma funcionaria na comunidade. Ainda, afirma estarem

abertos a qualquer didlogo necessario.

Com relacdo a atividades educacionais, concorda que deveriam ser realizadas
frequentemente a fim de estarem constantemente reafirmando a educacdo ambiental na
comunidade. No entanto, o projeto também possui limitacdes financeiras e instituicionais.
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Quanto a informacdo sobre o projeto e o beneficio da reciclagem, entende que o
Ecoponto é bem divulgado, ha diversas fontes de informacdo como banners e panfletos que
séo distribuidos que sdo bem didaticos e informativos. Ainda, acredita que o Ecoponto esta
localizado em um ponto bem visivel na comunidade e que caberia também, aos moradores

0 interesse em saber o que é o0 Ecoponto e buscar informagdes quando necessérias.

Os descontos dados, apresentados como o principal problema do programa, ndo sao
de responsabilidade da Light e sim da empresa que opera o Ecoponto. Contudo muitos
moradores ndo sabem disso e atribuem os descontos baixos a empresa. Também, a tarifa da
conta de luz é responsabilidade da Aneel — Agéncia Nacional de Energia Elétrica, que no
ultimo ano aumentou quase 60%. Esse aumento na tarifa tem feito muitos moradores
criticarem o programa, novamente sem entender que a Light ndo é a principal responsavel

pelo fato.

Com relacdo a frequéncia do funcionamento do projeto, a gerente afirmou que 0s
Ecopontos operando e acordo com a demanda. Gostaria que a coleta também pudesse ser
realizada aos sébados, uma vez que € um dia em que 0os moradores podem estar mais
dispostos e livres para realizarem a entrega, no entanto, ha, novamente, limitacdes

financeiras e institucionais.
c) Comlurb

Segundo o entrevistado da geréncia da Comlurb responsavel pela coleta na
Babildnia, a empresa assume a responsabilidade pela coleta na favela e sempre que possivel
realiza mutirdes para recolher os residuos descartados inadequadamente. No entanto, cabe
aos moradores assumir a responsabilidade de realizar o descarte adequado, ou seja, nas
cacambas e lixeiras para que a limpeza urbana seja mantida. Ainda, diversos mutirdes ja
foram realizados em locais criticos, com todos os residuos retirados, contudo, em alguns

meses depois a area estava repleta de residuos novamente.

A volta do Gari Comunitario ndo aparenta ser uma medida interessante de ser
adotada, uma vez que o programa ndo se mostrou eficaz a longo prazo. Diversos foram o0s
casos de ma administracdo dos recursos financeiros pelas Associacdes de Moradores das
comunidades em que o programa esteva vigente, como foi o caso da Babil6nia, assim como
n&o houve o cumprimento das obrigac¢des por parte dos moradores empregados.
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Com relagcdo as propostas de infraestrutura, a Comlurb tem o interesse de
implementa-las, no entanto depende de outros fatores. Hoje a Babilnia carece de espaco
para implementacdo de outras cacambas, assim como de containers enterrados. Quando as
obras de revitalizacdo da comunidade foram realizadas, ndo houve planejamento para a
insercdo de um espago para atuacdo da Comlurb, imprescindivel para que a companhia
amplie a coleta na comunidade e insira outras tecnologias como os veiculos de menor porte.
Para que esse espacgo seja concedido, é necessario que a comunidade insira essa medidas

nas propostas de obras e revitaliza¢des, quando realizadas.

Quanto ao aumento do numero de lixeiras, o entrevistado afirmou que no passado
foram colocadas diversas lixeiras na area dos parquinhos, que ficam na frente da escola e da
Associacdo de Moradores, porem as mesmas foram depredadas, mostrando a falta de

cuidado e respeito por parte dos moradores.
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6. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

O acumulo de residuos sélidos em locais inadequados gera problemas de ordem de
salde publica e ambiental, ao atrair vetores e contribuir para a proliferacdo de doencas, ao
obstruir cursos d’agua, ao aumentar a erosdo dos solos e o0s riscos de deslizamento de
encostas. Nas favelas essas questdes se agravam, uma vez que ha diversos fatores que
dificultam a implementagéo sistemas de abastecimento, como crescimento desordenado do
local, ruas estreitas e sua particular geografia. Ainda, a populacéo nesses locais cresce mais
rapido do gue no restante da cidade, aumentando cada vez mais a geracdo de residuos e por
consequéncia, aumentando os problemas decorrentes de uma gestdo ineficiente de RSU em
comunidades carentes. Portanto, a chamada para a melhoria de gestdo nesses locais é

urgente.

A gestdo dos residuos sélidos mostrou, ao longo dos anos, uma evolucdo na
preocupacdo com a cadeia de geracdo dos residuos. Se antes s6 se pensava na forma mais
adequada de disposic¢éo final, hoje, pensa-se desde a sua producgéo e a urgéncia de diminuir
a sua geracgdo, até nas formas de reutilizacdo dos bens descartados a fim de minimizar a
quantidade de residuos dispostos em aterros, priorizando um sistema circular, onde ha
reinsercdo dos residuos na cadeia produtiva. Ainda, com o crescimento populacional e o
aumento de geracao per capta dos residuos, a gestdo dos RSU tem se tornado cada vez mais
custosa e desafiadora para 0s governos. Sendo assim, é recomendavel que o poder publico
se alie a outros setores, a fim de contornar os desafios que vém sendo apresentado neste
tema. Uma gestdo colaborativa, na qual diversos atores interajam e dividam
responsabilidades parece ser uma proposta interessante. Nesse sentido, a PNRS/2010 traz
para 0 cenario brasileiro esse modelo de gestdo ao instituir como principio a
responsabilidade compartilhada, que faz com que todos os setores envolvidos pela geracédo

dos residuos sejam responsaveis pelo seu gerenciamento.

Experiéncias internacionais mostraram um éxito na mudanca de habito da
populacdo em relacédo aos residuos nos locais que tiveram uma alianca do poder publico ao
setor privado e/ou a comunidade. A nivel internacional, os programas de troca de residuos
foram apontados como os mais utilizados em locais carentes, ainda que possam receber

criticas por ser uma mudanca atrelada ao recebimento de beneficios. Algumas experiéncias
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nacionais mostraram que a criagcdo de um projeto por moradores ou que tenha os moradores
como 0s principais atuantes, apresentaram grande receptividade e adesdo do restante da

populacgéo local.

Analisando o estudo de caso da comunidade da Babilonia apresentado neste
trabalho, conclui-se que a atual situacdo da gestdo de residuos na comunidade é fruto de
uma combinacéo, principalmente, de trés fatores: o comportamento dos moradores devido a
falta de educacdo ambiental e falta de consciéncia em relacdo aos problemas causados do
descarte irregular dos residuos, a falta de clareza das responsabilidades dos atores
envolvidos na gestéo e a atitude passiva das instituicdes na busca por solucGes alternativas
as particularidades encontradas em favelas, principalmente no que tange a morfologia e

estrutura (declividade, ruas estreitas, crescimento desordenado).

Uma das principais frentes de trabalho que o poder publico deveria tomar seria de
educacdo e conscientizacdo da populacdo sobre os efeitos que a disposicdo inadequada dos
residuos tem sobre a salde e o meio ambiente e a responsabilidade de cada um para
minimizar esses danos. A mudanca de comportamento da populacéo ira refletir diretamente

na melhoria do gerenciamento dos residuos como um todo.

Ainda, a busca por tecnologias especificas e vidveis de serem aplicadas nas favelas
devido as suas peculiaridades geogréficas é imediata. Além de solucdes técnicas, é
necessario um didlogo entre o poder publico, privado e a comunidade a fim de que as trocas

quanto as responsabilidades sobre os residuos se maximizem.

Na elaboragdo de um plano de gestdo de residuos sélidos € imprescindivel que se
tenha conhecimento do volume e tipologia dos residuos gerados no local a ser estudado,
dados dificeis de serem obtidos para o estudo de caso apresentado. Apesar dos esforgos
empreendidos em reunir tais documentos para analise, faz-se necessario registrar a auséncia
de relatérios sistematizados pela Comlurb em relagdo a coleta de residuos da Babil6nia e
das demais favelas do Rio de Janeiro. Ainda, € necessario registrar que os dados obtidos
nas entrevistas e documentos recebidos divergiram quase uma ordem de grandeza dos
estimados, o que dificultou muito um levantamento preciso, exigindo estimativas baseadas

em comparacdo de vérias fontes. Alias, o problema de obtencdo de dados em relacdo aos
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residuos sélidos € um problema nacional, visto que sdo poucas as localidades que possuem

inventario de RSU.

Outra limitacdo do trabalho foi em relacdo ao estudo qualitativo que diz respeito a
dificuldade de generalizacdo em relacdo a interpretacdo dos resultados. Apesar de se ter
uma amostra significativa na aplicacdo dos questionarios, os resultados obtidos néo
contemplam, obrigatoriamente, a realidade de todos os moradores da comunidade, apenas
apresentam uma tendéncia do comportamento dos mesmos. Ainda, a forma de aplicacdo do
questionario, como o comportamento do entrevistador e a percepcao dos entrevistados com
relacdo ao seu papel de cidaddo de contribuir com a limpeza da comunidade, pode
influenciar nas respostas dadas pelos respondentes.

Apesar das limitacGes encontradas, foi possivel apresentar um quadro da GRSU da
comunidade da Babilénia muito proximo do real. Como sugestdo para contornar a limitacdo
de dados em futuros estudos, tem se a realizacdo de um inventario de residuos da cidade do
Rio de Janeiro, por parte do poder publico, que de fato contemple todas as areas da cidade,
e apresente o quadro de cada comunidade do municipio.

Embora a comunidade da Babilonia seja pacificada e conhecida por ndo ter
conflitos, a seguranca é um fator importante de ser levado em consideragdo quando
realizado esse tipo de trabalho. A titulo de exemplo, uma semana apds o término dos
questionarios, houve conflitos no local que poderiam impedir a continuidade do projeto.
Ainda, apesar de ter sido informado por lideres comunitarios que o melhor horéario para
aplicacdo dos questionarios era no fim do dia quando a maioria dos moradores estava
regressando do trabalho segundo eles, este também era um horéario de maior risco e,

portanto, néo foi seguido.

A comunidade da Babildnia foi a escolhida como objeto de estudo e as préaticas
apresentadas sdo referentes ao que se estudou e observou no local, no entanto, muitas das
caracteristicas apresentadas sdo comuns a muitas comunidades do Rio de Janeiro,
principalmente no que tange as agdes do principal ator atuante na gestdo desses locais, a
Comlurb. Sabe-se que as favelas tém suas particularidades, cada qual com uma dindmica
prépria, meios de organizacdo, atores e comportamento, porém, tanto a metodologia

utilizada no presente estudo, quanto as propostas em geral, poderiam ser aplicadas em
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outros locais. O primeiro passo seria, assim, produzir uma fotografia atual da gestdo
identificando o volume e tipo de residuos gerados, qual a destinacdo ou quais destinaces
dadas aos mesmos, mapeando e analisando os principais atores envolvidos e de que forma
cada um atua, para assim serem elaboradas praticas que possam melhorar atividades ja
existentes ou implementar outras novas. No processo de interagdo entre os atores é
imprescindivel que todas as partes sejam transparentes quanto as suas responsabilidades, a
fim de evitar a existéncia de lacunas ou sobreposicao de atividades e também para efeito de

cobranca entre as partes.

Merece destaque o maior aprendizado do trabalho: a percep¢do da importancia de se
conhecer o ambiente de estudo antes da apresentacdo de uma proposta de mudanca local,
principalmente quando se trata de uma comunidade, que dispbe de uma cultura e
comportamento tdo distintos de outros locais da cidade. E necessério interagir com a
populacdo, entender e compreender o porqué do seu comportamento, suas limitacbes e
principalmente, suas reivindicacdes. Muitas vezes, ONGs, poder publico e privado realizam
projetos nas comunidades acreditando estarem cumprindo um bom trabalho e atendendo as
necessidades locais, enquanto que divergem do esperado e ndo contribuem para a melhoria

na conjuntura apresentada.

No inicio do estudo chegou-se a se pensar que a maior queixa dos moradores e
assim, o principal entrave para a gestdo de RSU local seria a existéncia de poucos locais
adequados para o descarte dos residuos, como lixeiras e cacambas, e, portanto, atribuido
apenas a questdes logisticas. No entanto, ao tomar conhecimento da dinamica da
comunidade ao longo do trabalho, percebeu-se que as questdes envolvidas transcendiam

essas questdes e eram muito mais complexas.

Cabe ressaltar que a comunidade da Babildnia representa menos de 1% do universo
da populacéo residente em favelas no municipio do Rio de Janeiro. Ainda, é considerada
referéncia no quesito limpeza urbana quando comparada a outras favelas. Sendo assim,
pode-se inferir que a situagdo nas outras comunidades € bastante critica, deixando evidente
a urgéncia de atuacdo do poder publico e elaboracdo de um plano de gestdo de residuos
solidos urbanos voltados especificamente para esses locais que contemple todas as suas

singularidades.
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Por fim, como futuros estudos podem ser sugeridos alguns temas de modo a
aprofundar a questdo da gestdo dos residuos solidos urbanos em comunidades carentes
como: a aplicacdo da metodologia utilizada em outras comunidades possibilitando uma
comparacdo de resultados; andlise institucional do papel de um ou mais atores atuantes na
gestdo de residuos das comunidades do Rio de Janeiro; anélise econdmica da incorporagao
de novas praticas na comunidade da Babil6nia; analise econémica da gestdo de residuos em
comunidades em comparagdo com o restante da cidade e analise dos projetos/programas de

reciclagem nas comunidades do Rio de Janeiro.
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APENDICE A — QUESTIONARIO APLICADO AOS MORADORES DA BABILONIA

ure @ N—
" T ,.u,-cu' Fadaral

iy COPPE
ICLa ¢ i3 RIS e SRR Fluminense LR e
el stk Y S Twetr |--
OUESTIONARIO - VISDES SOBRE O LIXO - BABILONIA
INSTRUGDES:

- Este questionario & andnimao & destina-se axclusivaments aos moradores da Babildnia,

responsaveis por jogar o lixo fora. Nota: € sabido que podem ser pessoas diferentes, mas

pede-se que guem responda seja a pessoa que normalmente joga fora o lixo.

- O pesquisador deve comegar o questionario apresentando-se e explicando resumidamente o

ambito do questionario. Trata-se de uma pesquisa académica [cooperagao UFF/UFRI/UAB)

cujo objetivo & captar a visio dos moradores sobre o lixo. Todos os resultados serdo

divulgados apenas com fins cientificos e oportunamente devolvidos a comunidade. Guanto

miaiis sinceros voces forem em relacao as respostas, melhor saira a pesquisa.

- Perguntar antes de comegar: Volé mora na comunidade? Voré & responsavel por jogar fora
o lixo da sua casa? Se a resposta @ ambas for Sim, prosseguir.

- O questiondrio tem a durag3o prevista de aproximadaments 20 minutos.

IDENTIEICACAD
Hora da entrevista  _ 3 Data da entrevista: __J/ /2015
Localizacdo da residéncia | marcar no mapa):
Numero de meradores na residéncia:
Idade:
L. PERFIL

1. Sexo (Apenas observe e anote):

() Femiring () Mascuding
2. Nivel de escolaridade:

() Ensing Fundamental Incomgleta 1) Ensing Midia Compietn 7} Curso benico
(] Ensino Fundamental Complstn () Ensine Superior Incomplets ) Outres
(] Ensimin Médio Incompietn () Ensing Supesior Complets

1. GESTAOQ DOS RESIDUOS INDOOR
3. Como vocé guarda o lixo na sua casa?

[JEm sacos dentro decasa [ Emisoers fova decasa [ Oub:

4. Quantos sacos de lixo vocé produz por dia/semana?
Quantigage;

[ sacoias de mercada [ saces pretos de o

5. Viocé separa o lixo produzido na sua casa?

-1 () Mo (i pars & questio 7)

6. Quais mateirais 30 separados?

[ ratstice [ Tetragak (Longa vida) [ Fagel [ vaeres

O eer [ Metal [ s e evminha [ ] Oviganics

7. Por que voce nao separa/nao separa os outros materiais?

Uratageespace [rammdetempe [ MSoacho importante || Preguica
[ ot
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8. Onde vocé armazena esse lixo separado?

[ pentro de cass [ Fora de casa [ outre:

9. O que o motiva a separar esse lino?
[ Ganho desconts na conts deluz ] Me sinto bem [ Achas ienportante para a eominidade
[ outre:

Il DISPOSICAD INTERMEDIARIA [DROP-OFF)

10. O que vocé faz com o lixo produzido na sua casa?

[ 3oga nas cacamies [ |logonesixsiras [ Jlogonane [ Queimo

[ ot

11. O que veocé acha do seu acesso as cagambas e lixeiras localizadas na comunidade?

(O 1-Muo Rum ()2 - Ruim (7] 3 - Maks & menos )4 - Bom {75 - Mults Bom

12_ Em quais lugares vocé normalmente deposita os materizis que 530 separados?
[ Ecoponts LIGHT [drecioaciko [ Entrego scs catadorss\maradores

13. Comio vocé avalia a sua acessibilidade aos pontos de coleta da LIGHT?

| () 1- Mo Ruim ()2 - Ruim () 3 - Maiks ou menos ) 4 - Bom ()5 - Muite Bom

14. Vocé sabia que no Ecoponto da LIGHT o material reciclado € trocade por desconto na
conta de luz?

(E-" (3 NBa
15_ [LIGHT) Como vocé avalia o desconto dado pela LIGHT?

|C}1-M..mnum ()2 - Ruim (] 3 - Mais ou menos {714 - Bom (715 - Multo Bom

16. Quais os 3 principais problemas gue vocé vé no programa LIGHT?

(C) Deservtes baixs () Frequénea de coleta () Distribuicho de pontos () Quentidade de ports

{7 Dinheidrs nfio revertido A comunidade i Falta de consuita & comunidade i) outre

17. Se fosse dado algum cutro incentive para a troca de material reciclavel, por quais voce
separara o lixo e faria a troca?

[ vale transporte ] Amentos de uma horta [ vate refeicse [ mentum
[ onstree

18. Voce acha que as pessoas deveriam separar o material recicldvel independentemente de
receber algo em troca?
i sim e
IV. COLETA

19. De 1l a5, o quanto vocs esta satisfeito com a coleta de lixo feita pela COMLURE na
comunidade?

|D1-Hum|mauﬂiem )2 - Insatisfeo ()3 - Mals oumenos )4 - Satisfeite. () 5 - Multo satisfelto
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20. Vocé ja participou de algum mutirdo de coleta de lixo realizado na comunidade?

Drsm L wso

V. PERCEPCAO SOBRE O FUNCIONAMENTO DO SISTEMA
21. Qual a principal causa do lixo acumulado nos espagos comuns (ruas, becos etc)?

[ comportamertn dos meradons I cOMLURE: [Fakz de ek, pouca coleta, ete)
[ ornantzacso des favels [ oot

22. Como vocé solucionaria esse problema?

23. Quando vocé identifica qualguer problema relacionado com o lixo o que vocé faz?

[ n&a tage nacta [ penuncio na UrP [ rato com gas [ uign para & prefetura
[ Procurs ajuda na Associagss dos Moradonss [ oot

V1. PERCEPCAO DE RISCO

24. Na sua opinido, guais 530 os trés principais problemas da comunidade?
1
2.
ER

25. Na sua opinido, guais 530 os problemas que o lino pode causar?

[ Dencs 2 Meko Amblente ] Ensygur raos e bioquesr cansietas de dgus L] infecgtes intestinais
[ mau cheiro [ contatn com oijetos corantes & perfurantes (] infecoges oculares
[ mnekntios [ Atralr arirnais come mosquites, rates, haratas, e, SW“P“
[ Destzamentos ] Doengas Tubereiinsa

[ infecqbes respiratdirias
[ Leptospirose [ Polsigac wisus
[ pengue s

26. Na sua opiniao, qual o grupo mais afetado pelo acimule de lixo nas ruas?

Criengas ) Adolescentes () Adultes homens () Adultos mulheres () dosos
Todos

VIl. VALOR E ESTETICA
27. Lino jogado na rua e acumulado em dreas comuns € o normal de uma comunidade e aqui
ndo & diferente.

|Di-nummpumu 12 - Discordo (] 3 - Iniferente {4 - Concordo [ 5 - Concordo plenaments |

28. A gestdo de lixo gerafpode gerar empregos para a comunidade.

|D1-nunmnpumu (12 - Discordo  _t3 - Indiferente ()4 - Concorda () 5 - Concordo plenaments |

29. As casas valeriam mais caso a Babilonia/Prazeres fosse mais limpa.

|{:}1-Dimmnpummu ()2 - Discords (] 3 - Inifererte | )4 - Coneorde {15 - Concordo plenaments |
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APENDICE B — ESTIMATIVA DO BALANCO DE MASSA DOS RESIDUOS DOMICILIARES

DA BABILONIA

Considerando a dificuldade de se obter dados referentes aos residuos nas favelas do
Rio de Janeiro e que, muitas vezes, os dados disponibilizados pelos 6rgdos ndo eram
compativeis com a realidade, para a estimativa da producéo, coleta e descarte dos residuos

na Babil6nia, assumiu-se algumas consideraces.
Producéo:

Uma das medidas utilizadas como parametro para a producdo de residuos foi a
geracdo diaria per capta de sacolas de lixo, obtida através do questionario, de 0,73 sacolas.
Ao considerar que cada sacola repleta de residuos equivale a 1kg, assumiu-se que em média

a geracdo era de 0.73kg/hab.dia de residuo domiciliar.

O Censo Demografico de 2010 realizado pelo IBGE, apesar de ser um dado oficial,
apresenta defasagem no tempo como também, pelas entrevistas feitas, ndo parece
corresponder & realidade da comunidade. Por tanto, em relacdo a populagdo, foi
considerada a relatada por lideres comunitarios da Babil6nia, de cerca de quatro mil
habitantes. Corroborando para essa decisdo foi o fato de os questionarios aplicados
apontarem para a existéncia de uma média de 4,11 pessoas por domicilio, superior a média
apontada pelo IBGE de 3,15.

Desta forma, a producéo de residuos domiciliar na Babildnia seria:
Producdo = Residuos/hab.dia x hab = 0.73 * 4.000 = 2920 kg/dia = 2,92 ton/dia.
Coleta:

Pelo Censo Demogréfico de 2010, a Comlurb coleta 95% dos residuos solidos
urbanos produzidos no municipio do Rio de Janeiro. No entanto, pela avaliagcdo do estudo
de caso, verificou-se que esse valor ndo € valido para as comunidades. Ainda, o relatorio da
SMAC (2015) também ndo confirma esse valor, considerando que 0s 42% dos residuos
descartados irregularmente pela populagdo residente desses locais ndo € coletado. Nao ha
um dado oficial referente a coleta em favelas e optou-se, portanto, por considerar como
coletado os residuos que ndo eram descartados irregularmente ou enviados ao Ecoponto da
Light.
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Coleta = Producdo — descartado irregularmente — enviados ao Ecoponto Light
Coleta = 2,92 - 0,412 — 0,214 = 2,294 ton/dia

Dessa forma, pode-se estimar que a coleta da Comlurb atinge 80% dos residuos

domiciliares produzidos pela populacdo da Babilonia.
Descartado irregularmente:

A partir dos questionarios ndo foi possivel obter uma estimativa da quantidade de
residuos descartada irregularmente uma vez que todos os respondentes afirmaram realizar o
descarte adequado. Portanto, utilizou-se o relatério da SMAC (2015) como base para essa
estimativa. Segundo o relatério, 42% dos residuos domiciliares sdo descartados

irregularmente, considerando que:
- 22,6% sdo deixados na porta de casa
- 12,5% séo jogados na rua
- 1,6% sdo jogados no lixao

Como na Babil6nia uma das formas de acondicionamento dos residuos utilizada
pelos moradores € deixar as sacolas na porta de casa antes de levar as cagambas, para uma
analise mais fiel ao que ocorre na comunidade, essa porcentagem foi desconsiderada como
forma de descarte irregular. Sendo assim, foi considerado que 14,1% dos residuos sao

descartados de forma inadequada na Babil6nia.
Descartado irregularmente = 14,1% * Producéo = 411 kg/dia = 0,412 ton/dia
Ecoponto Light:

Segundo funcionarios do Ecoponto, sdo recolhidos em média 500kg de material
reciclavel por dia de funcionamento do programa. Considerando que na Babil6nia o ponto
funciona trés vezes na semana, seriam recolhidos em média 214 kg/dia de material

reciclavel, equivalente a 0,214 ton/dia.
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APENDICE C - FOTOS REFERENTES A GRSU DA BABILONIA

A foto 2 ilustra a necessidade de se adaptar o sistema de coleta a realidade da
comunidade, instalando mais cagambas e/ou aumentando a frequéncia do servico. A foto
mostra a segunda cagamba localizada na parte baixa da comunidade da Babil6nia, de manhd,
em um horario em que a Comlurb j& deveria ter feito a coleta. Ainda, segundo moradores, no
dia anterior a empresa ndo tinha realizado a coleta ha comunidade, porém ndo se sabe se foi
devido algum impeditivo por parte dos moradores, como 0 estacionamento de carros em

frente a cacamba, ou se por descaso da companhia.

A foto também ilustra uma senhora que, frequentemente, coleta materiais
reciclaveis na cacamba para encaminhar ao Ecoponto da Light e obter descontos na conta

de luz. Destaca-se a quantidade de residuos coletada por ela.

Foto 2 - Senhora recolhendo materiais reciclaveis na cacamba
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Pelas fotos 3 e 4 pode-se perceber o uso indevido das cacambas pelos moradores. A
Foto 3 ilustra uma cacamba destinada exclusivamente ao recebimento de entulho, com
sacos de lixo comum, enquanto que a foto 4 ilustra ao contrario, uma cacamba destinada ao

recebimento de residuos domiciliares, publicos e comerciais, com entulhos em seu interior.

75
“

[

e
[

cacamba destinada a entulho

a <

Foto 4 - Vista superior de duas cacambas
Devido ao dificil acesso, ndo existe sistema de coleta que atenda a Regido do

Sossego. Sendo assim. h& inumeros locais nessa area com disposic¢do irregular de residuos,
principalmente nas encostas (Fotos 5 e 6) Ha outros locais que também recebem residuos

inadequadamente, como é o caso da encosta localizada na area do Mirante. Uma moradora
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que mora em frente a um lix&o, relatou que diariamente presencia pessoas passando por
dentro do terreno de sua casa para descartarem os residuos no local. Podem ser encontradas
televisdes, geladeiras, fogdes, sofas, e muitos outros objetos. De dificil remocdo, s6 sdo

retirados quando realizados mutirdes, e, ainda assim, sdo poucos os removidos.

Foto 6 — Lixo depositado em uma encosta da Regido do Sossego

As fotos 7 e 8 sdo referentes a localizacdo e ao interior do Ecoponto do Projeto
Light Recicla.
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Foto 8 — Materiais reciclaveis dentro do Ecoponto

Apesar da Babildnia ainda ter um longo caminho a percorrer para a limpeza urbana
local, a comunidade apresenta iniciativas de sustentabilidade. Na Foto 9, pode ser vista a
horta criada pelo projeto Babil6nia: Quem Amam Cuida. Em sua construcdo, também

foram pintadas as escadas e muros da regido.
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Foto 9 - Horta recém plantada
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